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Jarosltaw Gorski!

O konkursie ,Teraz Polska Promocja i Rozwaj”
i laureatach Xl edycji

siecioletnia tradycjg — w grudniu 2017 roku po raz jedenasty odbyto sie wreczenie na-

grod autorom najlepszych prac magisterskich dotyczacych rozwoju i promocji nasze-
go kraju. Przedsiewziecie to, poczatkowo pod nazwg,Konkurs na najlepszg prace magisterska
dotyczaca promocji Polski” powstato w 2007 r. z inicjatywy Fundacji Polskiego Godta Promo-
cyjnego Teraz Polska’, Polskiej Agencji Informacji i Inwestycji Zagranicznych SA oraz Uniwersy-
tetu Warszawskiego, pod patronatem Ministerstwa Gospodarki. Pierwsze edycje konkursu po-
swiecone byty wytacznie promocji polskiej gospodarki za granica. Z czasem jednak tematyka
konkursu ewoluowata, a rozszerzenie zakresu zagadniert dobrze odzwierciedla szerokie pole
zainteresowan merytorycznych organizatoréw, partneréw i patronéw konkursu. W obszarze
tematycznym konkursu znajduja sie obecnie trzy gtéwne watki: 1) wspieranie wzrostu gospo-
darczego oraz rozwoju spoteczno-ekonomicznego Polski; 2) innowacyjnosc i przedsiebior-
czos¢; 3) promocja Polski i polskich osiggniec. Wspdlnym mianownikiem tej tematyki jest kwe-
stia konkurencyjnosci Polski. Podtytut przedsiewziecia,konkurs na najlepsza prace magisterska
dotyczaca konkurencyjnosci Polski” zdradza kompleksowosc¢ i interdyscyplinarnosc tematyki
prac, ktére mozna zgtasza¢ do konkursu.

K onkurs prac magisterskich,Teraz Polska Promocja i Rozwdj"to inicjatywa z ponad dzie-

Zagadnienie konkurencyjnosci Polski stwarza tak na polu nauki, jak i praktyki (w tym prak-
tyki polityki gospodarczej, realizowanej przez wielu patronéw i partneréw przedsiewziecia),

! Dr Jarostaw Gorski — adiunkt na Wydziale Nauk Ekonomicznych Uniwersytetu Warszawskiego; cztonek zarzagdu Fundacji Best
Place — Europejski Instytut Marketingu Miejsc; doradca prezesa Fundacji Polskiego Godta Promocyjnego; przewodniczacy
Komisji Kwalifikacyjnej Konkursu,Teraz Polska Promocja i Rozwoj"



nieograniczone mozliwosci taczenia wiedzy i doswiadczen z zakresu ekonomii, zarzadzania,
politologii, socjologii, a nawet inzynierii. Dowodza tego od lat autorzy nagradzanych prac ma-
gisterskich. Wszystkie nagrodzone prace wyrdznia nie tylko ich wysoki poziom, ale rowniez
innowacyjne ujecie zagadnienia badawczego i wysoki potencjat — wdrozeniowy lub dotyczacy
kontynuacji wartosciowych badan. Nagradzane i wyrdzniane sg przede wszystkim te prace
magisterskie, w ktérych udato sie autorom pofaczy¢ solidne podstawy teoretyczne z wiasny-
mi badaniami, ktére majg istotny wymiar praktyczny — stanowig chocby interesujgce studium
przypadku albo wskazujg na dobre praktyki. Niektére z prac majg wrecz charakter projektowy,
a ich dojrzatos¢ wynika z biegtosci autorow w sferze naukowo-badawczej, potaczonej z niema-
tym juz doswiadczeniem zawodowym. Nie inaczej jest w tym roku: wérodd laureatéw jedenastej
edycji konkursu odnajdziemy miedzy innymi autorow prac dotyczacych projektu stworzenia
centrum kulturalnego, analizy mozliwosci realizacji morskich projektow wiatrowych na Morzu
Battyckim, wykorzystania infrastruktury kolejowej dla celdow turystycznych, jak rowniez projekt
polegajacy na wykorzystaniu technologii bezprzewodowych do wspomagania poruszania sie
0sob niewidomych w Srodowisku miejskim.

Konkurs,Teraz Polska Promocja i Rozwoj” stuzy nie tylko nagradzaniu bardzo dobrych, wyréznia-
jacych sie prac, ale réwniez popularyzacji tematyki promocji i konkurencyjnosci Polski. W kon-
kursie otrzymuja laury prace o wysokich walorach innowacyjnych i wdrozeniowych, napisane
na podstawie badan wtasnych autoréw. Warte odnotowania jest, ze konkurs wspoétorganizuja
instytucje zainteresowane wynikami tych prac, zwtaszcza liczne ministerstwa i agencje rzgdo-
we profesjonalnie zajmujace sie marketingiem narodowym i wspieraniem rozwoju Polski.

Przestanie konkursu jest takze adresowane do kadry akademickiej, organizacji i mediow stu-
denckich jako srodowisk opiniotworczych, oséb i instytucji, ktore majg wptyw na ksztattowa-
nie sie zainteresowan studentéw. Intencja organizatoréw jest bowiem zwrdcenie uwagi na to,
ze tematyka konkurencyjnosci Polski, w tym marketingu narodowego, jest bardzo atrakcyj-
na z punktu widzenia jej potencjatu naukowo-badawczego, ale takze z uwagi na mozliwosc¢
wykorzystywania tej wiedzy w trakcie kariery zawodowej. Organizatorzy konkursu pragna
podkresli¢, ze promocja Polski powinna by¢ metoda wspierania konkurencyjnosci kraju. Nie-
watpliwie jest to réwniez dziedzina, ktéra bardzo dynamicznie sie rozwija, a zatem dla profesjo-
nalnego marketingu narodowego potrzebne jest systematyczne zasilanie w aktualne wyniki
badan i analiz. Duze znaczenie ma rowniez Swieze i kompetentne spojrzenie mtodych, dobrze
wyksztatconych ludzi petnych zapatu do kontynuowania obranej tematyki — czy to na niwie
teoretycznej, czy tez praktycznej.

We wszystkich dotychczasowych edycjach do konkursu zgtoszono 732 prace magisterskie
z kilkudziesieciu uczelni publicznych i niepublicznych z kraju i zagranicy. Nagrodzono tacznie
124 laureatéw z 36 szkot wyzszych (w tym jednej zagranicznej). W jedenastej edycji przedsie-
wziecia cztonkowie Kapituty Konkursu, opierajac sie na wynikach recenzji prac dokonanych
przez cztonkéw Komisji Ekspertow (kazda zakwalifikowana praca uzyskuje dwie recenzje), wy-
tonili 14 laureatéw, w tym 3 laureatéw nagrod gtownych, 6 zdobywcdw nagrdd specjalnych
ufundowanych przez patrondw i partneréw oraz 5 laureatow wyrdznien. Komisja Ekspertéow
i Kapituta Konkursu, jak co roku, oceniata prace pod kgtem: poprawnosci opracowania i ade-
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kwatnosci metodologicznej, innowacyjnosci podjetej tematyki i sposobu jej realizacji, orygi-
nalnosci wynikoéw, przydatnosci dla praktyki i mozliwosci kontynuowania badan.

Nazwiska laureatéw nagrod gtéwnych, nagréd specjalnych fundowanych przez patrondw
i partneréw konkursu oraz wyrdznien zostaty ogtoszone w dn. 6 grudnia 2017 r. podczas gali
konkursu. Laureaci, ktérych sylwetki prezentowane sg dalej, odbierajac nagrody, podkreslali, ze
majg one dla nich duze znaczenie, nie tylko jako nagroda, ale takze motywacja do dalszej pra-
cy. ,Nagroda ta jest dla mnie przede wszystkim motywacjg do dalszych dziatari — powiedziata
Joanna Pachatko, laureatka nagrody specjalnej Prezesa Zarzadu TVP SA. — Jest tez sygnatem, ze
poruszane przeze mnie kwestie moga byc interesujace dla szerszego grona odbiorcéw”.

W niniejszym zbiorze artykutéw opracowanych przez autoréw na podstawie ich zwycieskich
prac magisterskich czytelnik odnajdzie 14 tekstow z réznych obszaréw szeroko rozumianego
marketingu terytorialnego, promocji, innowacyjnosci i konkurencyjnosci Polski.

W imieniu organizatoréow konkursu, a takze autoréw i promotoréw nagrodzonych prac, pole-
cam lekture niniejszego e-booka wszystkim osobom, ktére sg zainteresowane zagadnieniami
rozwoju Polski. Chciatbym jednoczesnie wyrazi¢ nadzieje, iz lektura okaze sie inspirujaca, a stu-
dentow szukajacych pomystéw na atrakcyjne, tj. wazne i ciekawe tematy badan, zacheci do
pisania prac magisterskich z zakresu promocji, rozwoju i innowacyjnosci Polski.

dr Jarostaw Gorski
redaktor publikacji






Laureaci i promotorzy zwycieskich prac oraz przedstawiciele organizatoréw, partne-
row i patronow Xl edycji konkursu ,Teraz Polska Promocja i Rozwdj” (Szkota Gtéwna
Handlowa w Warszawie, 6 grudnia 2017 r.)
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Nagroda gléwna I stopnia oraz nagroda specjalna
Agencji Rynku Rolnego

Anastassiya Yevtushenko
E-commerce jako innowacyjna forma przedsiebiorczosci

Promotor: dr hab. Jaroslaw Ropega, prof. nadz.
Wydzial Ekonomii i Zarzadzania Uczelni Lazarskiego w Warszawie

O Laureatce:

Urodzona w Polsce, wychowana w Kazachstanie. Absolwentka studidow magisterskich na kie-
runku ekonomia i zarzgdzanie (specjalnos¢: zarzadzanie projektami) oraz licencjackich na kie-
runku finanse i rachunkowos¢ (specjalnosc¢: bankowosc¢ i doradztwo finansowe) na Uczelni
tazarskiego w Warszawie. Za bardzo dobre wyniki uzyskane podczas studiow magisterskich
zostata nagrodzona Rektorskim Dyplomem Uznania. Uczestniczyta w programie wymiany
studenckiej Erasmus+ w Vysoka Skola ekonomie a managementu w Czechach. Odbywata
staze i praktyki w branzy finansowej. Interesuje sie obszarem analityki biznesowej i makroeko-
nomicznej oraz tematyka wsparcia rozwoju gospodarczego i innowacyjnosci w Polsce oraz
innych krajach Unii Europejskiej, a takze zagadnieniami marketingowymi. Lubi podrézowac,
duzo czyta i ¢wiczy joge.

O pracy magisterskiej:

E-commerce, czyli handel prowadzony w globalnej sieci Internet, ma coraz wieksze znaczenie
w Swiecie dziatalnosci gospodarczej. W dazeniu do umocnienia pozycji rynkowej przedsiebior-
stwa internetowe konkurujg stopniem innowacyjnosci. Problematyka rozwoju rynku elektro-
nicznego stanowi przedmiot zainteresowania réznych podmiotéw: oséb fizycznych, przed-
siebiorstw i instytucji publicznych. Praca przedstawia takie aspekty, jak marketing, realizacja
platnosci oraz bezpieczenstwo transakcji, w ktorych firmy internetowe stosuja innowacyjne
rozwigzania, a takze aspekty prawne. Przeprowadzona w pracy analiza rynku e-commerce
w Polsce, rozpatrywanego jako czes¢ jednolitego rynku cyfrowego UE, pozwolita na podjecie
proby prognozowania jego przysztego rozwoju i wskazanie czynnikdw temu sprzyjajacych.
Badanie funkcjonowania wybranej firmy internetowej pokazato istotnos¢ wptywu podejmo-
wanych dziatan w zakresie zarzadzania innowacjami na zwiekszenie stopnia jej konkurencyj-
nosci.
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Nagroda gléwna II stopnia

Marcin Metrycki

Etnocentryzm konsumencki na przyktadzie decyzji zakupowych
odziezy wsrod studentow

Promotor: dr Jarostaw Gorski
Katedra Bankowosci, Finanséw i Rachunkowosci,
Wydzial Nauk Ekonomicznych Uniwersytetu Warszawskiego

O Laureacie:

Absolwent studiow ekonomicznych (specjalnos¢: ekonomia przedsiebiorstwa) na Wydziale
Nauk Ekonomicznych Uniwersytetu Warszawskiego. W trakcie nauki odbywat praktyki w dziale
ksiegowym Instytutu Technologii Materiatow Elektronicznych, w Banku PKO SA oraz w dziale
podatku dochodowego od 0séb prawnych w urzedzie skarbowym. Brat udziat w warsztatach
Banku Millennium oraz firmy Phinance. Obecnie pracuje w Wydziale Monitorowania Reguty
Wydatkowej i Analiz Departamentu Polityki Wydatkowej Ministerstwa Finanséw. Jest czyn-
nym wolontariuszem Uniwersyteckiego Centrum Wolontariatu, w ramach ktérego byt m.in.
zagranicznym mentorem podczas konkursu EUCYS, brat udziat w projekcie DKMS oraz wspie-
rat organizacje Orlen Warsaw Marathon. Interesuje sie finansami publicznymi i marketingiem
sportowym. Jego hobby to pitka nozna oraz triathlon.

O pracy magisterskiej:

Praca podejmuje problematyke etnocentryzmu konsumenckiego, a doktadniej wptywu kraju
pochodzenia eleganckiej odziezy na swiadomos¢ i preferencje zakupowe konsumentéw (na
przyktadzie studentow Uniwersytetu Warszawskiego). Omdwione zostaty wartosci ksztattujgce
kultury spoteczenistw i wynikajgce z nich postawy wobec ojczyzny i narodu ze szczegdlnym
uwzglednieniem patriotyzmu konsumenckiego. Zaprezentowano typowe narzedzia i kryte-
ria pomiaru postaw etnocentrycznych wraz z czynnikami, ktore je ksztattuja, oraz panujgcymi
trendami rynkowymi. Dokonano szczegétowego wyjasnienia, kiedy dany produkt pozostaje
produktem krajowym, a kiedy staje sie zagranicznym. Analiza badan witasnych ilustruje efekt
kraju pochodzenia wptywajacy na odbidr i wycene polskiego oraz tajwanskiego produktu
odziezowego przez studentéw UW.
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Nagroda giéwna III stopnia

Agnieszka Pluszczewicz

,Kaszébé’” Projekt koncepcyjny kaszubskiego centrum kulturalnego
w kompleksie budynkdw dawnej latarni morskiej Rozewie Il w Jastrzebiej Gorze

Promotor: dr hab. inz. arch. Natalia Baba-Ciosek, prof. nadzw.
Katedra Sztuk Pieknych i Uzytkowych, Wydziatl Architektury Politechniki Slaskiej

O Laureatce:

Ukonczyta z wyrdznieniem Ogolnoksztatcaca Szkote Sztuk Pieknych w Zabrzu. W 2010 r,, jesz-
cze w szkole Sredniej, zostata nagrodzona Stypendium Prezesa Rady Ministréw. Nastepnie
studiowata architekture wnetrz na Wydziale Architektury Politechniki Slgskiej, ktéra ukonczyta
z wyrdznieniem. Wielokrotna laureatka Stypendium Rektora dla Najlepszych Studentéw, dwu-
krotnie zdobyta Nagrode Dziekana Wydziatu Architektury dla Najlepszego Studenta Wydziatu
(w roku akademickim 2013/2014 oraz 2014/2015). Swoja wiedze poszerzata na stypendium
w ESAD College of Art and Design — uczelni artystyczno-projektowej w Senhora da Hora
w Portugalii — gdzie brafa czynny udziat m.in. w warsztatach projektowania scenografii teatral-
nej. Obecnie studentka ostatniego roku wzornictwa na katowickiej Akademii Sztuk Pieknych,
realizuje projekt dyplomowy w pracowni projektowania produktu. Uczestniczka wielu wystaw
zbiorowych i warsztatow. Ma na swoim koncie wiele nagrod w konkursach artystycznych i pro-
jektowych oraz liczne publikacje. Zajmuje sie projektowaniem wnetrz.

O pracy magisterskiej:

W czasach powszechnej globalizacji i produkcji masowej zanika regionalna kultura i tradycja.
W ostatnich latach zaobserwowano coraz wieksze zainteresowanie problemem i proby ocale-
nia od zapomnienia czesci naszej historii. Projekt ,Kaszébé”, czyli adaptacja kompleksu budyn-
kéw dawnej latarni morskiej Rozewie Il w Jastrzebiej Gorze, stanowi jedng z tego typu préb. Idea
przewodnig projektu jest stworzenie regionalnego centrum promocji sztuki, kultury, historii oraz
tradycji kaszubskiej, ktére ma nawigzywac do lokalnego wzornictwa. Kompleks budynkéw, skfa-
dajacy sie z trzech obecnie niedziatajgcych obiektdw, miesci wnetrza petnigce réznorodne funk-
cje. Projekt zaktada ponowne uruchomienie narzedzia optycznego w wiezy latarni. Przyziemie
budynku gtéwnego ma stuzyc¢ turystom, przyblizajac ich do dziejéw, tradycji i smakow regionu.
W budynku znajduje sie takze sklep z pamigtkami i informacja turystyczna. Kolejne budynki prze-
znaczone s3 gtownie na potrzeby okolicznych mieszkarcow, w szczegdlnosci dzieci i mtodziezy.
Dawne obiekty gospodarcze mieszczg sale warsztatowe, edukacyjne oraz kreatywng przestrzen
zabaw, a takze sale wystawienniczo-widowiskowa, bedaca rowniez salg prob dla lokalnych ze-
spotow piesni i tanca. Wszystkie pomieszczenia scisle zwigzane sg z regionalng tradycjg i promu-
ja kaszubskie rekodzieto, jezyk, muzyke oraz taniec. Teren wokot obiektu zostat zaprojektowany
z zachowaniem pobliskiej wysokiej zieleni.
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Nagroda specjalna Ministra Rozwoju i Finansow

Aleksandra Szulc

Analiza mozliwosci realizacji morskich projektow wiatrowych
w polskiej czesci Morza Battyckiego

Promotor: dr inz. Anna Sowizdzal
Wydzial Geologii, Geofizyki i Ochrony Srodowiska
Akademii Gérniczo-Hutniczej im. Stanislawa Staszica w Krakowie

O Laureatce:

Autorka jest magistrem nauk o Ziemi, doktorantkg na Wydziale Geologii, Geofizyki i Ochro-
ny Srodowiska Akademii Gorniczo-Hutniczej w Krakowie. Zajmuje sie problematykg zwigza-
ng z odnawialnymi Zzrodtami energii, efektywnym zarzadzaniem energig oraz stanem jakosci
powietrza w Polsce. Wiedze teoretyczng poparta doswiadczeniem zdobytym podczas stazy
odbywanych w firmach i stowarzyszeniach zwigzanych z branzg OZE. W ramach projektu na-
ukowo-badawczego (2016 r.) zajmowata sie opracowaniem danych otworowych dla systemu
geotermalnego w Kleszczowie. Wspodtorganizatorka oraz uczestniczka krajowych konferencji.
Laureatka VI edycji konkursu Diamentowy Grant, organizowanego przez Ministerstwo Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego. Uzyskata finansowanie projektu pt.,Badania mozliwosci ograniczenia
niskiej emisji w Uzdrowisku Rabka-Zdroj poprzez wykorzystanie lokalnych zasobow odnawial-
nych zrédet energii”na lata 2017-2021.

O pracy magisterskiej:

Celem pracy dyplomowej byfa analiza mozliwosci realizacji morskich projektow wiatrowych
w polskiej czesci Morza Battyckiego. Zakres pracy obejmowat opis potencjaty, jakim dysponuja
polskie obszary morskie, przedstawienie uwarunkowan prawnych, technologicznych oraz $ro-
dowiskowych. Omoéwiono takze wptyw morskich inwestycji wiatrowych na rozwdj regiondw
nadmorskich, poruszono aspekty spoteczne, gospodarcze i ekonomiczne. Autorka zaprezen-
towata perspektywy powstania oraz rozwoju sektora morskiej energetyki wiatrowej w Polsce,
ktory przy sprzyjajacych uwarunkowaniach prawnych oraz odpowiednim systemie wsparcia
moze byc¢ kluczowym elementem polskiego sektora energetycznego.



Nagroda specjalna Ministra Sportu 1 Turystyki

Marta Wilga

Mozliwosci wykorzystania programu Rail-to-Trail
w rozwoju turystyki w Polsce

Promotor: dr inz. Agnieszka Wojewo6dzka-Wiewiorska
Wydzial Lesny Szkoly Gléwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie

O Laureatce:

Autorka urodzita sie w Ostrotece nalezacej do terenu Puszczy Kurpiowskiej. Dziecinstwo spe-
dzita na osiedlu,Stacja’, sgsiadujgcym z dworcem PKP. Od wczesnych lat obserwowata trendy
zachodzace w transporcie kolejowym. Zainteresowania zréznicowaniem przestrzeni i zmia-
nami spoteczno-gospodarczymi byty impulsem do podjecia nauki w Szkole Gtownej Gospo-
darstwa Wiejskiego w Warszawie na kierunku gospodarka przestrzenna. Studia umozliwity po-
gtebienie zainteresowan i wskazaty narzedzia przydatne do dalszej pracy zawodowej. Autorka
obecnie wspotpracuje z zespotem projektowym w branzy transportu kolejowego. W wolnym
Czasie rozwija swojg pasje taneczng w Ludowym Zespole Artystycznym ,Promni’, z ktérym po-
znaje rozne zakatki Swiata.

O pracy magisterskiej:

W pracy dyplomowej przedstawiono mozliwosci wykorzystania programu Rail-to-Trail w Pol-
sce (obecnie wdrazany za granicg). Wykorzystuje on nieeksploatowane linie kolejowe wraz
z towarzyszacg infrastrukturg i przeksztatca je w Sciezki rowerowe. Adaptacja nieczynnych ko-
rytarzy kolejowych na szlaki turystyczno-rowerowe w mysl koncepcji programu Rail-to-Trail
staje sie impulsem do rozwoju ustug turystycznych w danym regionie oraz zacheta do upra-
wiania aktywnej turystyki. Badano mozliwos¢ wprowadzenia tego programu na obszarze wo-
jewddztwa warminsko-mazurskiego, gdzie zrealizowano projekt zagospodarowania odcinka
nieczynnej linii kolejowej relacji Lidzbark Warminski — Orneta. W pracy przedstawiono pro-
pozycje wykorzystania zamknietych odcinkéw linii kolejowych, ktére ze wzgledu na walory
krajobrazowe i historyczne moga by¢ modelowym przyktadem Sciezki rowerowej Rail-to-Trail.
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Nagroda specjalna Ministra Rolnictwa 1 Rozwoju Wsi

Dorota Maria Komisarek

Konkurencyjnosc polskich produktdw rolno-spozywczych
pochodzenia roslinnego na jednolitym rynku europejskim

Promotor: dr hab. Karolina Pawlak, prof. nadzw.
Wydzial Ekonomiczno-Spoleczny Uniwersytetu Przyrodniczego w Poznaniu

O Laureatce:

Absolwentka studiow ekonomicznych (specjalnos¢: ekonomika gospodarki zywnosciowej)
na Wydziale Ekonomiczno-Spotecznym Uniwersytetu Przyrodniczego w Poznaniu. W 2017 .
obronita prace magisterskg z zakresu konkurencyjnosci miedzynarodowej polskiego sektora
rolno-zywnosciowego. Obecnie jest pracownikiem naukowo-technicznym w Katedrze Ekono-
mii i Polityki Gospodarczej w Agrobiznesie Uniwersytetu Przyrodniczego w Poznaniu. Wiedze
teoretyczng uzyskang w czasie studiow poparta doswiadczeniem zdobytym podczas stazu
w poznanskim oddziale terenowym Agencji Nieruchomosci Rolnych.

O pracy magisterskiej:

Celem pracy byto zbadanie konkurencyjnosci produktéw rolno-zywnosciowych pochodze-
nia roslinnego wytwarzanych w Polsce na jednolitym rynku europejskim w latach 2004-2015,
przy wykorzystaniu wybranych ilosciowych wskaznikéw konkurencyjnosci miedzynarodowej
ex post. Cztonkostwo w Unii Europejskiej stato sie bardzo silnym bodZcem rozwoju polskiej
wymiany handlowej produktéw rolno-zywnosciowych. W latach 2004-2016 eksport tych pro-
duktéw zwiekszyt sie 4,5-krotnie, import niemal 4-krotnie, a Polska we wszystkich analizowa-
nych latach miata pozycje eksportera netto produktow rolno-spozywczych. Na podstawie wy-
konanej analizy stwierdzono, ze wiekszymi przewagami komparatywnymi na rynku unijnym
charakteryzowaty sie produkty przetworzone niz produkty rolnicze. Najwyzszymi przewagami
konkurencyjnymi odznaczaty sie polskie przetwory zbozowe oraz przetwory z owocow i wa-
rzyw. Brak przewag komparatywnych ujawniat sie w handlu takimi grupami produktéw, jak
owoce oraz oleje i ttuszcze, a handel wszystkimi analizowanymi grupami artykutow rolno-spo-
zywczych miat charakter wymiany wewnatrzgateziowe;.



Nagroda specjalna
Ministra Kultury 1 Dziedzictwa Narodowego

Katarzyna Kuca

Zarzqdzanie pamieciq zbiorowq na przyktadzie dziatalnosci
instytucji kultury w Krzeszowicach

Promotor: dr hab. Ewa Kocoj
Instytut Kultury, Wydzial Zarzadzania i Komunikacji Spolecznej
Uniwersytetu Jagiellonskiego

O Laureatce:

Ukonczyta z wyrdznieniem studia na kierunku zarzadzanie kulturg i mediami na Uniwersytecie
Jagiellonskim. Interesuje sie badaniami nad pamiecia, szczegdlnie wizualnymi jej reprezenta-
Cjami oraz etycznym wymiarem ksztattowania pamieci spotecznej. Rownolegle studiuje filmo-
znawstwo i wiedze o nowych mediach na Uniwersytecie Jagiellonskim, przygotowuje prace
magisterskg na temat koreanskiego melodramatu filmowego. Planuje kontynuacje badan na
studiach doktoranckich, ktore pozwolityby na potgczenie zainteresowan badawczych i pasji
filmowe).

O pracy magisterskiej:

Tematem pracy jest zarzadzanie pamiecig zbiorowa. Autorka wskazata narzedzia zarzadzania
pamiecig oraz przedstawita cele, ktérym moze ono stuzy¢. Rozprawe rozpoczyna okreslenie
pozycji badan nad pamiecig w perspektywie wspdtczesnej humanistyki. Opisane zostajg trzy
aspekty zarzadzania pamiecia: tozsamos$¢ grupowa, tradycja wynaleziona oraz wizualizacja
pamieci kolektywnej. Wskazano instytucje i podejmowane przez nie dziatania w zakresie za-
rzadzania pamiecia. Przyblizono dzieje Krzeszowic oraz rodowdd dziedzictwa kulturowego,
stanowigcego aktualnie zasdb, w oparciu o ktéry swojg oferte buduja instytucje kultury oraz
przedstawiciele trzeciego sektora prowadzacy dziatalnos¢ kulturalna. Krzeszowice sg przykia-
dem, Zze podjecie dziatari z zakresu zarzadzania pamiecig zbiorowg moze przyczynic sie do
wzbogacenia i podniesienia jakosci oferty kulturalnej. Ta za$ wptywa na poziom jakosci zycia
mieszkancow, ktérzy tym chetniej dbajg o swoje miasto, im wiecej o nim wiedza.
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Nagroda specjalna Instytutu Adama Mickiewicza

Gabriela Bedkowska

Udziat Instytutu Adama Mickiewicza w ksztattowaniu
polskiej dyplomacji kulturalnej

Promotor: dr hab. Irena Popiuk-Rysinska
Wydzial Nauk Politycznych 1 Studiow Miedzynarodowych
Uniwersytetu Warszawskiego

O Laureatce:

Ukonczyta stosunki miedzynarodowe na Wydziale Nauk Politycznych i Studiow Miedzynaro-
dowych Uniwersytetu Warszawskiego, gdzie pod kierunkiem dr hab. Ireny Rysinskiej przygo-
towata prace magisterska dotyczaca Instytutu Adama Mickiewicza i jego udziatu w promogji
Polski za granica. Na Uniwersytecie Wroctawskim ukonczyta studia z zakresu dyplomacji eu-
ropejskiej (praca licencjacka poswiecona niemieckiej kinematografii w okresie miedzywojen-
nym) oraz dziennikarstwa i komunikacji spotecznej (praca licencjacka poswiecona promocji
polskiego kina za granicg). Od 2015 r. zawodowo zajmuje sie komunikacja i promocja, uczest-
niczy w realizacji m.in. projektéw promujacych polskie mleko za granica. Od wrzesnia 2017 r.
pracuje w Narodowym Centrum Kultury. Uczestniczyta w organizacji konferengji Instytutu
Adama Mickiewicza,Digital Cultures’, ktéra odbyta sie w dniach 25-26 wrzesnia 2017 r.

O pracy magisterskiej:

Praca przedstawia wyniki badan nad Instytutem Adama Mickiewicza — jednym z najwazniej-
szych podmiotéw prowadzacych polska dyplomacje kulturalng. Dotychczas badacze nie po-
swiecili zbyt wiele uwagi tej istniejacej od kilkunastu lat instytucji. Pojawita sie zatem potrzeba
uzupetnienia swoistej luki. W niniejszej pracy zaprezentowana zostata rola kultury w stosun-
kach miedzynarodowych i jej udziat w ksztattowaniu wizerunku panstwa na arenie miedzy-
narodowej. Scharakteryzowano najwazniejsze etapy ksztattowania sie polskiej dyplomacji kul-
turalnej oraz realizujgce jg obecnie podmioty. W dalszej czesci pracy opisano wyniki analizy
dziatart podejmowanych dotychczas przez Instytut Adama Mickiewicza oraz zaproponowano
szereg rekomendacji na dalsze lata jego aktywnosci.



Nagroda specjalna Prezesa Zarzadu
Telewizji Polskiej SA

Justyna Pachalko (Jaswilowicz)

Rola dyskursu ,magii Podlasia” w kreowaniu nowego wizerunku
wojewodztwa podlaskiego na przyktadzie
filmu krétkometrazowego ,Czqstka Podlasia”

Promotor: dr hab. Lech M. Nijakowski
Wydzial Filozofii i Socjologii Uniwersytetu Warszawskiego

O Laureatce:

Joanna Pachatko (w pracy magisterskiej — Jaswitowicz) obronita dwie prace licencjackie na
kierunkach: wiedza o teatrze (w Akademii Teatralnej im. Aleksandra Zelwerowicza w Warsza-
wie, 2014 r.) oraz dziennikarstwo i komunikacja spoteczna (na Uniwersytecie Warszawskim,
2015r.). W lipcu 2017 r.na UW obronita prace magisterska na kierunku jezyk i spoteczenstwo —
interdyscyplinarne studia nad dyskursem. Wszystkie prace dyplomowe poswiecita zagadnie-
niom zwigzanym z Podlasiem i tworzeniem sie nowej tozsamosci regionu. Obecnie pracuje
jako copywriter w firmie zajmujacej sie promocja zdrowego stylu zycia, jednak nieustannie
poszerza swojg wiedze dotyczacg marketingu miast i regionow.

O pracy magisterskiej:

Praca szczegdtowo charakteryzuje elementy dyskursu ,magii Podlasia’, ktoéry wptywa na two-
rzenie nowego wizerunku catego wojewddztwa, a takze przetwarza kompleks Polski B, zmie-
niajgc dotychczasowe wady w niekwestionowane atuty regionu. Autorka, opierajac sie na me-
todach interdyscyplinarnej analizy dyskursu Teuna van Dijka, przeprowadza analize jakosciowa
tekstow opublikowanych w latach 2007-2017. Podejmuje probe zrozumienia, czym jest dys-
kurs ,magii Podlasia’, jak sie przejawia i w jakich kontekstach jest uzywany. Drugg czes¢ pracy
poswieca badaniu dyskursu wokét filmu krotkometrazowego,Czastka Podlasia’, dowodzac, ze
nawigzanie do ,magii Podlasia” miato znaczacy wptyw na jego popularnos¢. Autorka stawia
hipoteze, ze omawiany dyskurs moze stanowi¢ podstawe dla wypracowania nowej koncepdji
promocyjnej catego regionu, opartej na spdjnej tozsamosci wojewddztwa podlaskiego.
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Wyréznienie

Natalia Krakowiak

Competitiveness and Piracy in Polish Computer Game Industry
in 21st century

Promotor: dr hab. Rafal Matera, prof. nadzw.
Wydzial Ekonomiczno-Socjologiczny Uniwersytetu Lodzkiego

O Laureatce:

Laureatka jest obecnie doktorantkg na Wydziale Ekonomiczno-Socjologicznym Uniwersyte-
tu todzkiego (kierunek: ekonomia). Ukonczyta z wyréznieniem (,Medal za chlubne studia”)
miedzynarodowe stosunki gospodarcze ze specjalnoscig finanse miedzynarodowe (licencjat).
W trakcie studiéw wyjechata na roczne stypendium Mizuta Scholarship na Josai International
University w Togane (Japonia). Jest rowniez absolwentka studiow magisterskich Economics
and International Business, prowadzonych w jezyku angielskim. W czasie swojej edukacji uzy-
skafa liczne stypendia, m.in. w ramach programu,Mtodzi w todzi" oraz naukowe na Ut. Wtada
biegle jezykiem angielskim, postuguje sie w stopniu komunikatywnym jezykiem niemieckim
i japonskim. Posiada zréznicowane doswiadczenie zawodowe (w tym zagraniczne); odbyta
staz w DG COMP w Komisji Europejskiej w Brukseli, praktyki w Ambasadzie Rzeczypospolitej
Polskiej w Tokio i staz w inkubatorze biznesu Impact Hub Dresden.

O pracy magisterskiej:

Celem pracy jest zarysowanie roéznic pomiedzy polskim a Swiatowym rynkiem gier kom-
puterowych oraz zaprezentowanie uwarunkowan i mozliwosci przysztego rozwoju branzy
z uwzglednieniem wyzwan stawianych przez piractwo cyfrowe. Gtéwna hipoteza dotyczy
konkurencyjnosci polskiej branzy na tle krajow przodujacych na tym rynku oraz zmniejszenia
szans polskich tytutdw na odniesienie miedzynarodowego sukcesu z powodu piractwa. Pra-
ca obejmuje zarowno historyczny zarys uwarunkowan, jak i charakterystyke wspétczesnego
rynku krajowego i swiatowego. Poddano analizie gatunki gier i samo zjawisko konkurencyj-
nosci. Ostatni rozdziat pracy skupia sie na zjawisku tamania praw autorskich na skale krajowa
i miedzynarodowg (dane pochodza z krajowych i miedzynarodowych raportéw i zrodet, do-
datkowo uzupetniono je ankietg przeprowadzong przez autorke pracy), a takze skutkach tego
procederu dla branzy.
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Wyroéznienie

Malgorzata Linkiewicz
Wptyw blogosfery na decyzje zakupowe konsumentow w Polsce

Promotor: prof. dr hab. Leszek Pulka
Instytut Dziennikarstwa i Komunikacji Spolecznej
Wydzial Nauk Filologicznych Uniwersytetu Wroclawskiego

O Laureatce:

Ukonczyta studia | stopnia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna (specjalnosc:
public relations) oraz studia Il stopnia na kierunku komunikacja wizerunkowa (specjalnosc:
branding) na Uniwersytecie Wroctawskim. Na potrzeby pracy magisterskiej analizuje zjawisko
wptywu blogosfery na decyzje zakupowe konsumentéw w Polsce. Temat ten wpisuje sie w jej
zainteresowania naukowe, obok zagadnieri dotyczacych nowych mediow, reklamy ambien-
towej, kierunku rozwoju medidw spotecznosciowych oraz kreowania wizerunku miast i regio-
néw. Lubi odkrywac zachwycajace zakatki Polski.

O pracy magisterskiej:

Praca przybliza czytelnikowi, czym jest blog, jaka jest jego geneza, istota i funkcja. Zawiera
informacje dotyczgce rodzajoéw blogdw i ich charakterystyke. Przedstawia polskg blogosfere
— najczesciej poruszane przez nig tematy, charakterystyke odbiorcéw blogdéw oraz ranking
najpopularniejszych obecnie blogeréw. Praca prezentuje pogtebiong analize polskiej blogos-
fery i dokfadny opis dziesieciu najpopularniejszych i najbardziej poczytnych blogeréw w kraju.
Czytelnik dowie sie, kim jest dany bloger, jaka byta historia jego blogowania, o czym i jak pisze,
a takze zapozna sie ze statystykami odnosnie zasiegu. Zaprezentowano takze badania wiasne
autorki i opis wynikow.
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Wyréznienie

Anna Kmiecik
Kobiety w zarzqdach spdfek gietdowych

Promotor: prof. dr hab. Dorota Witkowska
Wydzial Zarzadzania Uniwersytetu Lodzkiego

O Laureatce:

Absolwentka Uniwersytetu tédzkiego, ksiegowa, programistka, z zamitowania tancerka bre-
akdance. Wychowata sie w todzi, ukoriczyta XlII Liceum Ogodlnoksztatcace, a nastepnie pod-
jefa studia licencjackie na Politechnice todzkiej na kierunku matematyka (specjalnosc: mate-
matyka finansowa i ubezpieczeniowa). Studia Il stopnia ukonczyta na Uniwersytecie t6dzkim
na kierunku finanse i rachunkowos¢ (specjalnos¢: doradca finansowy). Réwnoczednie odbyta
dwuletnig praktyke w Infosys BPO Poland w dziale ksiegowosci miedzynarodowej. Badania
zrealizowane na potrzeby pracy magisterskiej bedzie kontynuowac na studiach doktoranckich
w zakresie nauk o zarzadzaniu na Uniwersytecie t6dzkim.

O pracy magisterskiej:

Praca dotyczy udziatu kobiet w zarzadach i radach nadzorczych spoétek. Powodem zbadania
wptywu ptci na wyniki finansowe spdtek byt problem nieréwnosci na rynku pracy oraz wzbu-
dzajacy wiele kontrowersji parytet zatrudnienia w zarzadach duzych przedsiebiorstw narzu-
cony przez Unie Europejska. W pierwszym rozdziale zgtebiono temat wyksztatcenia oraz kom-
petencji kobiet. Poruszono rowniez kwestie barier zawodowych oraz zjawiska dyskryminadji
kobiet w miejscu pracy. W rozdziale drugim zawarto teorie niezbedna do przeprowadzenia
badania. Opisano wskazniki finansowe, taksonomiczng miare atrakcyjnosci inwestycji, wspot-
czynnik korelacji Spearmana oraz test statystyczny weryfikujgcy hipotezy. W rozdziale trzecim
przedstawiono przebieg badania — stworzono ranking spotek TMAI i ranking uwzgledniajgcy
liczbe kobiet w organach kierowniczych, zbadano zaleznosci poprzez obliczenie wspotczynni-
ka rang Spearmana, przetestowano postawione hipotezy.
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Wyroznienie Instytutu Adama Mickiewicza

Adrianna Helena Gajczak

Dyplomacja kulturalna Polski w Chinach na przyktadzie
dziatalnosci Instytutu Adama Mickiewicza

Promotor: dr hab. Lukasz Gacek
Instytut Bliskiego i1 Dalekiego Wschodu
Wydzial Studiow Miedzynarodowych i Politycznych Uniwersytetu Jagiellonskiego

O Laureatce:

Absolwentka studiow azjatyckich dalekowschodnich oraz dziennikarstwa i komunikacji spo-
tecznej na Uniwersytecie Jagiellonskim. Pasjonuje sie wspotczesnymi Chinami, jezykiem chin-
skim oraz promocja polskiej kultury na Dalekim Wschodzie. Regularnie publikuje artykuty doty-
czace chinskiej polityki, gospodarki i relacji miedzy Polskg a Chinami na portalu informacyjnym
Puls Azji oraz w innych mediach branzowych. Laureatka | nagrody w kategorii Podréze w kon-
kursie Uniwersytetu Jagiellonskiego za reportaz na temat zycia w Panstwie Srodka. Zawodo-
WO zajmuje sie tworzeniem analiz dotyczacych potencjatu rynkéw azjatyckich dla polskiego
biznesu w firmie wspierajacej rodzimych przedsiebiorcow w Azji. Regularne podréze do Azji
Potudniowo-Wschodniej pozwalaja jej na poszerzanie zbiorow fotograficznych i reporterskich.

O pracy magisterskiej:

W ogolnopolskim dyskursie pojawia sie wiele watkéw dotyczacych potencjalnych korzysci ze
wspotpracy z potega gospodarcza, jaka sg Chiny. Jako czynnik decydujacy o niekorzystnym
bilansie polsko-chinskiej wymiany handlowej wskazuje sie brak silnej i rozpoznawalnej marki
naszego kraju. Wyrazisty przekaz o Polsce systematycznie tworzy Instytut Adama Mickiewicza.
Na polu prezentowania w swiecie polskich wartosci kulturalnych zajmuje on pozycje wiodaca.
Zauwazajac potencjat wspodtpracy z Chinami, stara sie promowac polski dorobek kulturalny
wiasnie w Panstwie Srodka. W pracy postawiono pytania badawcze dotyczace strategii dziatan,
a takze narzedzi i tresci kultury, ktore stuzg tworzeniu narracji o Polsce. Uwage zwracato szcze-
golnie to, co reprezentuje polska kulture i w jaki sposob postepuje budowa wizerunku w Chi-
nach. Interesujgcym zagadnieniem byt rowniez rozwéj dyplomacji kulturalnej prowadzonej
przez IAM w Panstwie Srodka. Poszukiwano odpowiedzi na pytanie, w jaki sposodb zmieniaty
sie formy wspotpracy w obszarze polsko-chinskiej wymiany kulturalnej oraz co wywierato na
to zasadniczy wptyw.
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Wyroznienie ,Teraz Polska”

Rafal Stepien

Wykorzystanie technologii bezprzewodowych do wspomagania
poruszania sie 0sob niewidomych w Srodowisku miejskim

Promotor: dr inz. Andrzej Opalinski
Wydzial Inzynierii Metali i Informatyki Przemyslowej Akademii Gorniczo-Hutniczej
1m. Stanislawa Staszica w Krakowie

O Laureacie:

Ukonczyt informatyke na Akademii Goérniczo-Hutniczej. Programista pasjonat, mitosnik nie-
standardowych i innowacyjnych rozwigzan. Twoérca ponad stu stron i aplikacji internetowych,
obecnie poszerza wiedze w dziedzinie Internetu rzeczy, a w szczegolnosci Bluetooth Low
Energy. Osmioletnie doswiadczenie w branzy IT pozwala mu na wykorzystanie najrozniejszych
i najnowoczesniejszych technologii do zrealizowania swoich projektéw. Aktywny uczestnik
i wspotorganizator krakowskich hackathonéw, mentor; uwielbia prace z mtodymi ludzmi.
W wolnej chwili opisuje na swoim blogu ciekawe rozwigzania problemow zwigzanych z IT.
Prezes kota naukowego zajmujacego sie szeroko pojeta elektronikg oraz praktycznym zastoso-
waniem programowania. I[deowiec i futurysta podejmujacy sie rozwigzania skomplikowanych
problemow w otaczajgcym swiecie. Pomystodawca systemu wykorzystujgcego technologie
Bluetooth, ktéry umozliwia osobom niewidomym i niedowidzgcym poruszanie sie komunika-
Cjg publiczna.

O pracy magisterskiej:

Nowoczesne technologie staty sie integralng czescia zycia cztowieka. Ich zastosowanie zna-
lez¢ mozna niemalze we wszystkich obszarach codziennej aktywnosci. Dzieki innowacyjnym
narzedziom szeroko pojety swiat spoteczny coraz silniej faczy sie z globalnym internetowym
ekosystemem, tworzac tym samym mozliwosci, ktore jeszcze przed kilkunastoma laty odna-
lez¢ mozna byto jedynie w powiesciach science fiction. Projekt polega na pomocy osobom
niewidomym w rozpoznawaniu nadjezdzajagcych pojazdéw. W celu identyfikacji okre$lone-
go punktu (pojazdu) zostaty uzyte niewielkie urzadzenia nadawcze o bardzo matym poborze
energii, zdolne nadawac nawet do kilku lat na baterii wielko$ci zegarka, dziafajace na protokole
Bluetooth Low Energy (dostepny w wielu telefonach, tabletach i urzadzeniach z grupy Interne-
tu rzeczy). Potocznie nazywany beaconem, sprzet umozliwia nadawanie sygnatu w obszarze
do okoto 70 metrow. Do odebrania sygnatu niezbedny jest telefon komaorkowy, ktory inter-
pretuje otrzymany sygnat, odczytujac identyfikator beacona oraz odlegtos¢ od uzytkownika,
a nastepnie powiadamia o mozliwosci odebrania szczegdtowej informacji, np. numeru nadjez-
dzajacego pojazdu. Od czerwca do konca pazdziernika 2017 r. przeprowadzono testy systemu
na pieciu autobusach krakowskiej linii nr 124.
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Anastassiya Yevtushenko?

E-commerce jako innowacyjna forma
przedsiebiorczoscr

WPROWADZENIE

Pojawienie sie Internetu gwattownie zmienito sposoéb, w jaki ludzie kupuja, sprzedajg oraz or-
ganizujg dziatalno$¢, szybciej niz pozostate technologie w catej historii $wiatowej gospodarki.
Te zmiany wywotaty koniecznos¢ stosowania nowych metod zbierania informacji na temat
konsumentow, dopasowania produktéw do ich potrzeb oraz sprawnego prowadzenia dys-
trybudji. Internet jako sie¢ komputerowa o globalnym zasiegu tworzy ogromny rynek handlu
elektronicznego, zwanego e-commerce, ktory jest ciggle rozwijajgcym sie i zmieniajagcym sie
obszarem prowadzenia dziatalnosci. Istotg efektywnego funkcjonowania przedsiebiorstwa na
takim rynku staje sie elastyczne i innowacyjne dziatanie (Armstrong, Kotler 2015: 57, 63).

W Polsce rynek e-commerce jest do$¢ mtodym i bardzo konkurencyjnym obszarem dziatania,
a funkcjonujgce na nim przedsiebiorstwa sg otwarte na wprowadzanie innowadji.

Celem pracy stanowigcej podstawe danego artykutu byta analiza funkcjonowania przedsie-
biorstw na rynku e-commerce z wykorzystaniem rozwigzan innowacyjnych.

2 Mgr Anastassiya Yevtushenko — absolwentka Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania na Uczelni tazarskiego, laureatka nagrody
gtéwnej | stopnia w Xl edycji konkursu,Teraz Polska Promocja i Rozwdj"

® Artykut opracowany na podstawie pracy magisterskiej,E-commerce jako innowacyjna forma przedsiebiorczosci” napisanej
pod kierunkiem pana dr. hab. Jarostawa Ropegi, prof. nadzw. Ut. Praca zdobyfa laury w XI edycji konkursu Teraz Polska Pro-
mocja i Rozwdj"
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E-COMMERCE - WSPOLCZESNA FORMA BIZNESU

Pojecie e-commerce pojawito sie w latach dziewiecdziesigtych XX wieku (Bartczak 2016: 35)
i od tego momentu ze wzgledu na dynamiczny rozwdj technologii informacyjnych znajduje
sie w ciggtej ewolucji. OECD* (2013) definiuje e-commerce jako transakcje kupna-sprzedazy
produktow i ustug pomiedzy przedsiebiorstwami, gospodarstwami domowymi, osobami in-
dywidualnymi, rzgdami, i innymi publicznymi i prywatnymi organizacjami, prowadzong przez
sieci komputerowe. Natomiast J.F. Rayport i B.J. Jaworski (2004: 3) uwazaja, ze e-commerce
obejmuje caty obszar dziatari organizacyjnych, opartych na systemie elektronicznym, ktére
umozliwiaja firmom wymiane rynkowa.

Rynek e-commerce, mieszczacy sie w wirtualnej przestrzeni internetu, ktéra charakteryzuje sie
brakiem ograniczen geograficznych oraz czasowych, pozwala przedsiebiorcom na dotarcie do
klientéw w globalnym zasiegu. Oprécz tego umozliwia przekazywanie dowolnej ilosci infor-
madji w réznorodnych formach, ktére moga by¢ spersonalizowane dla réznych grup docelo-
wych klientoéw. Cechg charakterystyczng rynku elektronicznego jest takze fatwos¢ wejscia na
niego, co w gtéwniej mierze wynika z niskich kosztéw rozpoczecia dziatalnosci.

Na rynku internetowym funkcjonuje ogromna i ciggle powiekszajgca sie liczba przedsiebiorstw
stosujacych réznorodne modele biznesowe w zaleznosci m.in. od rodzaju oferowanych pro-
duktow i ustug, prawa ich wiasnosci (np. produkcja wiasna lub posrednictwo) oraz form do-
chodu.

Funkcjonowanie przedsiebiorstwa na tak konkurencyjnym rynku wymaga zastosowania
w dziatalnosci rozwigzan innowacyjnych w celu zwiekszenia efektywnosci dziatania oraz osia-
gniecia przewagi rynkowe;j.

RYNEK E-COMMERCE W POLSCE: CZYNNIKI ROZWOJU | PERSPEKTYWY

Na polskim rynku e-commerce liczba sklepow internetowych w roku 2015 zostata oszacowana
na okoto 20 tys. (DCF 2016). Na przestrzeni ostatniego dziesieciolecia ta liczba wzrastata w dy-
namicznym tempie: w stosunku do roku 2014 zwiekszyta sie o ok. 42%, do roku 2010 -0 115%,
oraz do roku 2006 — 0 614% (Konopielko, Wotoszyn, Wytrebowicz 2016: 84)°.

Gwattowny wzrost liczby sklepdw elektronicznych $wiadczy o rozpoznaniu przez przedsiebior-
cow korzysci wynikajgcych z prowadzenia handlu elektronicznego oraz koniecznosci podjecia

takiej dziatalnosci w celu lepszego zaspokojenia potrzeb klientéw.

Na rozwoj polskiego rynku e-commerce wywiera wptyw wiele czynnikow. Autorka pracy roz-
patruje je na pfaszczyZnie trzech wzajemnie powigzanych filaréw: paristwa pobudzajgcego

* Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju.
> Obliczenia wiasne na podstawie danych Zrédtowych.
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spoteczenstwo do podejmowania dziatalnosci na takim rynku i tworzenia innowacji, gospo-
darki, ktérej poziom rozwoju odzwierciedla potencjat i mozliwosci spoteczenstwa oraz same-
go spoteczenstwa, ktére dzieki posiadanym umiejetnosciom cyfrowym ksztattuje popyt i po-
daz na rynku (tj. gospodarstwa domowe i przedsiebiorcy).

Rola paristwa w rozwoju rynku e-commerce w duzym stopniu wyraza sie w realizacji wspoélnej
dla krajow Unii Europejskiej strategii stworzenia Jednolitego Rynku Cyfrowego w latach 2015-
2016 w ramach inicjatywy ,Europejska Agenda Cyfrowa” Celem tej strategii jest uwalnianie wy-
miany handlowej na obszarze unijnym (Komisja Europejska 2015: 2-3). W zakresie jej realizacji
przez krajowe organy ustawodawcze stworzono szereg regulacji, dotyczacych m.in. ochrony
konsumentow, przejrzystosci informacji na stronach internetowych oraz przeciwdziatania blo-
kowaniu geograficznemu.

Rozszerzenie dziatalnosci do catego obszaru Jednolitego Rynku Cyfrowego stanowi dla pol-
skich przedsiebiorstw ogromng szanse na wykorzystanie ich potencjatu konkurencyjnego.
Pozwoli to nawet matym i niszowym przedsiebiorstwom krajowym na znalezienie szerokiego
grona klientdw, a handel transgraniczny zwiekszy dochodowos¢ i zyskownos¢ firm, a wiec
i wartos¢ polskiego rynku e-commerce®.

Miernikiem postepdw krajow UE w budowaniu gospodarki cyfrowej i spoteczenstwa cyfrowe-
go, stosowanym przez Komisje Europejska, jest wskaznik DESI (@ang. The Digital Economy and
Society Index), ktory sktada sie ze wskaznikow czastkowych, reprezentujacych poziom rozwoju
poszczegodlnych obszarow gospodarki elektronicznej (European Commission 2016: 1). W tabe-
i 1 przedstawiono wybrane wskazniki czastkowe, odzwierciedlajgce bezposrednie lub posred-
nie czynniki rozwoju rynku e-commerce.

Z przedstawionych w tabeli danych wynika, ze polska gospodarka i spoteczenstwo cechujg sie
srednim poziomem cyfryzacji, ale poszczegdlne reprezentujgce go wskazniki czastkowe wyka-
zujg rosngcg dynamike. Za podstawowy aspekt stanowigcy podstawe rozwoju rynku e-com-
merce w kraju mozna uznac¢ gotowosc¢ spoteczeristwa do uczestnictwa w danym rynku, beda-
cq rezultatem zmiany jego stosunku do sieci internetowej oraz rozpoznania korzysci, ktore daje
rynek elektroniczny. Wskazujg na to znaczace poprawy w dziedzinie wykorzystania Internetu
przez spoteczenstwo oraz wzrost zainteresowania konsumentéw zakupami na rynku e-com-
merce, co zostato osiggniete dzieki polepszeniu infrastruktury informacyjno-technologicznej’.

Zaprezentowane w tabeli dane pokazuja takze, ze odsetek gospodarstw domowych doko-
nujacych zakupow w Internecie zwiekszat sie jednoczednie ze wzrostem wykorzystania przez
spofeczenstwo mobilnego Internetu, co pozwala na stwierdzenie, ze duza liczba zamdwien
byta realizowana poprzez urzadzenia mobilne. Oprécz tego na podstawie tych danych moz-
na zidentyfikowac najbardziej problematyczny obszar w zakresie cyfryzacji, ktérym sa niskie

® Obecna warto$¢ rynku e-commerce podana w réznych raportach ksztattuje sie w przedziatach 30-33 mld zt.

7 Istotny wptyw na wzrost dostepnosci szerokopasmowego Internetu miato przeznaczenie z funduszy UE (Program Operacyj-
ny Polska Cyfrowa) kwoty 2,3 mld euro na wyptate dotacji, gtdwnie operatorom sieci internetowej (Konopielko t., Wotoszyn
M., Wytrebowicz J. 2016: 129-130).
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Tabela 1. Wskazniki czastkowe DESI, odzwierciedlajace czynniki rozwoju rynku e-commerce

Kategoria

o0 [ce] 00 [ce]

L o L o L oy L oy

2| = = | = EN= = | =

g < L < 9 < 9 <

= 2 = 2 = = = 2

L= L= e L=

19} (9} |9} 19}

e e © e

(@) @) o @)

Zasieg internetu 88 | 26 -9 85 28 | -12 86 | 28 | -11 86 | 28 | -12
szerokopasmowego

(% gospodarstw domowych)
Wykorzystanie internetu 79 7 bd. | 87 5 | 430 94 | 5 | 425 | 115| 6 | 437

na urzadzeniach mobilnych
(liczba subskrypcji na 100
0soéb)

Podstawowe umiejetnosci 43 | 25 bd. | 46 | 24 | -22 | 40 | 26 | -27 | 44 | 23 | -21
cyfrowe spoteczenstwa

(% gospodarstw domowych)

Zakupy w Internecie 49 | 15 | bd. | 49 | 17 | 22 | 53 |17 | -18 | 56 | 16 | -15
(% gospodarstw domowych)
DESI (ocena ogdlna) - - - 1036 24 | -18 | 042 | 22| -16 |040| 24 | -18

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie European Commission, Digital Economy and Society Index 2015-2017 —
Polska, s. 1-4

umiejetnosci cyfrowe polskiego spoteczenstwa, gdyz reprezentujacy je wskaznik w poszcze-
golnych latach wykazuje najwieksze odchylenie od Sredniej unijnej.

Po zakonczeniu okresu realizacji strategii Komisja Europejska, na podstawie przeanalizowa-
nych wynikéw, podjeta decyzje o kontynuacji prac w dziedzinach zapewnienia przejrzysto-
sci danych, bezpieczenstwa w sieci, regulowania uczciwosci praktyk handlu internetowego,
a takze wspierania inwestycji w rozwoj technologii cyfrowych (Komisja Europejska 2017: 1-2).
Szczegolnie waznym aspektem jest proces przygotowania krajowego systemu legislacyjne-
go do wdrozenia rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO)?, ustalajagcego nowe
procedury zwigzane z ochrong przekazywanych w Internecie danych, ktére bedzie obowiazy-
wato od dnia 25.05.2018 r. (C&F 2016).

W zwiazku z tym, ze podstawg funkcjonowania rynku e-commerce sg technologie cyfrowe,
nalezy takze przedstawi¢ stopier innowacyjnosci technologicznej polskiej gospodarki. Jako
miare jej oceny autorka stosuje stworzony przez Swiatowe Forum Gospodarcze wskaznik NRI

8 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 25.05.2016 o ochronie danych osobowych.
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(ang. Networked Readiness Index), ktory pokazuje stopien gotowosci kraju do wykorzystania no-
wych technologii oraz mozliwosci przedstawianych przez cyfrowg gospodarke (Baller, Dutta,
Lanvin 2016: xi). W 2016 roku w rankingu 193 ocenianych panstw Polska z catkowitg wielkoscig
tego wskaznika wynoszaca 4,5 pkt. znajduje sie na 42 miejscu (ibidem: 159). W poréwnaniu
z wynikami z lat poprzednich pozycja paristwa w rankingu ciggle sie podnosi: w 2015 roku
Polska zajmowata 50 miejsce (Dutta, Geiger, Lanvin 2015: 221), w 2014 — 54 miejsce (Bilbao-
-Osorio, Dutta 2014: 210), a w roku 2010 — pozycje 65 (Dutta, Mia 2010: 263).

Powyzsze dane pozwalajg stwierdzi¢, ze innowacyjny potencjat polskiej gospodarki nie jest
w petni wykorzystany, ale rosngca dynamika wskaznika NRI wskazuje na zwiekszenie stopnia
gotowosci kraju do implementacji nowych rozwiazan.

W celu przedstawienia gotowosci spoteczenstwa do uczestnictwa w rynku internetowym
nalezy przedstawi¢ charakterystyke uczestnikow rynku, wystepujacych ze strony podazowe;j
(tj. przedsiebiorstw internetowych) oraz ze strony popytowej (tj. konsumentow).

Struktura rynku wedtug kryterium wielkosci funkcjonujgcych na nim przedsiebiorstw po-
kazuje, ze wiekszo$¢ tych firm (66,7%) to przedsiebiorstwa duze (Sledziewska, Wioch, Zieba
2016:21)°. Oznacza to, ze duze firmy maja wieksze mozliwosci rozwoju na rynku e-commerce,
co zdeterminowane jest wielko$cig posiadanych przez nich zasobdw, pozwalajacych na wyko-
rzystywanie w dziatalnosci bardziej zaawansowanych rozwigzan.

Przewaga duzych podmiotéw nad sektorem MSP pod wzgledem ich udziatu w rynku moze
spowodowac zjawisko ,wypierania”z rynku tych mniejszych podmiotéw. W zwigzku z tym au-
torka wskazuje na potrzebe zwiekszenia efektywnosci stworzenia warunkdw sprzyjajgcych po-
wstaniu i rozwoju przedsiebiorstw matej i sredniej wielkosci.

Obecnie zaangazowanie w finansowanie dziatalnosci internetowej instytucji bankowych'®,
udzielanie srodkow z funduszy zalazkowych (Akceleratorow i Inkubatorow Przedsiebiorczo-
sci'’, Aniotow Biznesu oraz Venture Capital') oraz funduszy unijnych' w celu wsparcia inno-
wacyjnych pomystow stwarza znaczace mozliwosci sfinansowania przez firmy dziatan ukierun-
kowanych na wzrost i rozszerzenie dziatalno$ci na rynku e-commerce.

Warto takze zaznaczy¢, ze na rynku e-commerce funkcjonuja nie tylko przedsiebiorstwa czy-
sto internetowe' — staje sie on atrakcyjny i dla przedsiebiorstw dziatajgcych na rynku trady-
cyjnym, ktére wykorzystujg handel internetowy jako dodatkowy kanat sprzedazowy. Wedtug

? Obliczenie wiasne na podstawie danych zrodtowych.
% Np.,Lekka Linie kredytowa — E-commerce”oraz,Ekspresowy Kredyt Ratalny — E-commerce” w Banku Pocztowym.
" Fundacje, wspomagajace rozwdj matych i Srednich przedsiebiorstw, ktére rozpoczynaja dziatalnosc.

12 Zrzeszenia prywatnych inwestoréw, wspomagajacych firmy, znajdujace sie na poczatkowych etapach rozwoju i oferujace
innowacyjne produkty.

13 7 funduszu udzielano dotacje na stworzenie innowacyjnych rozwigzan dla firm z rynku e-commerce w ramach Krajowego
Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwaj.

14 Firmy, dla ktérych Internet stanowi podstawowg przestrzen transakcyjna, tj. firmy nieobecne na rynkach tradycyjnych.
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danych z raportu Internet Standard (2016: 28), blisko potowa (49%) firm elektronicznych w ra-
mach prowadzonej strategii omnichannel, tj. sprzedazy wielokanatowej, prowadzi sprzedaz na
rynku tradycyjnym oraz na rynku internetowym, przy czym wiekszo$¢ sklepow tradycyjnych
rozszerzyta dziatalnos¢ poprzez wejscie na rynek elektroniczny. Takie podejscie pozwala przed-
siebiorstwom poszerzy¢ grono klientow oraz umozliwi¢ konsumentom podjecie najbardziej
racjonalnych decyzji zakupowych, gdyz niektoérzy z nich preferujg zakupy w sposoéb tradycyjny.
Charakteryzujac strone popytowa, nalezy wskazac, ze duza role w ksztattowaniu sie popytu na
rynku odgrywa struktura demograficzna spoteczenstwa. Z danych GUS (2016: 126) wynika, ze
zdecydowang wiekszos¢ internetowych nabywcow stanowig mieszkarnicy obszaréw miejskich
w wieku 16-34 lata, posiadajacy srednie lub wyzsze wyksztatcenie oraz zatrudnieni na etat lub
pracujgcy na wtasny rachunek.

Powyzsze dane wskazujg na zaleznosc struktury nabywcow na rynku elektronicznym od doste-
pu spoteczenstwa do nowych technologii i Zrodet wiedzy cyfrowej, zdeterminowanych geo-
graficznym obszarem zamieszkania konsumentéw, oraz ich kondycji finansowej, a takze od
korelacji wieku nabywcéw z ich umiejetnosciami cyfrowymi oraz aspektéw behawioralnych.

W celu okreélenia stopnia postrzegania przez konsumentéw korzysci i ryzyka nalezy przedsta-
wic przyczyny dokonania przez nich zakupoéw internetowych oraz argumenty niecheci uczest-
nictwa na takim rynku, wskazane przez osoby niekupujace.

Z raportu E-commerce w Polsce 2016 (Gemius 2016: 9, 148) wynika, ze polscy konsumenci doce-
niajg w zakupach internetowych wygode, niskie ceny i koszty dostaw oraz szeroki zakres ofert.
Natomiast wsrdd oséb niekupujacych w Internecie gtowng bariere stanowi brak fizycznego
kontaktu z produktem, a takze jako bariery wymieniano: przyzwyczajenia do zakupow na ryn-
ku tradycyjnym oraz obawy o bezpieczeristwo, obstuge gwarancyjng i dostawe.

Na podstawie przeprowadzonej analizy zachowania klientéw oraz trenddw rynkowych autor-
ka zidentyfikowata okreslone elementy, wymagajace wprowadzenia rozwigzan innowacyjnych
przez firmy. Przede wszystkim takim elementem jest sposdb prezentacji towarow, ktérego
ulepszenie przyczynitoby sie do obnizenia, wskazanej powyzej, gtéwnej przyczyny rezygnadji
konsumentow z kupowania w Internecie. Warto takze zwrdci¢ uwage na to, ze w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem internetowym coraz wiekszg role odgrywaja procesy automatyzacji, kto-
re umozliwiajg firmom uzyskanie takich korzysci jak zmniejszenie kosztow obstugi klientéw
oraz zwiekszenie dostepnosci oferowanych produktéw i ustug. Oprécz tego gwattowny wzrost
wykorzystania Internetu na urzgdzeniach mobilnych stwarza koniecznos¢ wdrazania nowych
rozwigzan, ktére stanowityby podstawe polepszenia oferowanych przez firmy wartosci.

/ przedstawionych rozwazan wynika, ze polski rynek e-commerce jest bardzo konkurencyjny

i wykazuje dynamike wzrostowa, a takie warunki moga stanowi¢ podstawe do powstawania
przedsiebiorstw wysokiego wzrostu (ang. High-Growth Enterprises'). Liczne badania funkcjo-

15 Zgodnie z definicjg OECD, to firmy, ktérych przychody wykazujg srednioroczny wzrost o ponad 20% w perspektywie kolej-
nych trzech lat, przy czym zaliczane do nich tylko firmy zatrudniajgce minimalnie 10 oséb na poczatku okresu wzrostu.
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nowania takich przedsiebiorstw pokazuja, ze podstawowym czynnikiem ich wzrostu jest cig-
gte inwestowanie w innowacje, a takze umiedzynarodowienie dziatalnosci (Centrum Analiz
Spoteczno-Ekonomicznych 2014: 13, 36, 64).

INNOWACYJNOSC FUNKCJONOWANIA PRZEDSIEBIORSTWA INTERNETOWEGO
NA PRZYKLADZIE AUDIOTEKI SP. Z O.0.

Sukces przedsiebiorstwa jest wyznacznikiem pozytywnych wynikow jego dziatalnosci, re-
prezentujgcym stopient osiggniecia ustalonych celoéw, ktérych realizacja zalezy od mndstwa
czynnikéw. W celu identyfikacji kluczowych czynnikdw zostato przeprowadzone badanie jako-
sciowe w postaci studium przypadku przedsiebiorstwa Audioteka. Przyjeta metodyka badan
uwzglednita innowacyjnos¢ opisanych proceséw oraz potrzeby zidentyfikowania sekwencyj-
nego przebiegu procesu, realizowanego w analizowanym przedsiebiorstwie. W analizie wyko-
rzystano dane dotyczace zastosowania w dziafalnosci i zaoferowania na rynku przez badang
firme rozwigzan innowacyjnych, a takze jej pozycji rynkowej i wynikdw finansowych.

Bedace przedmiotem badania przedsiebiorstwo Audioteka, zatozone w Polsce w 2008 r.
przez Marcina Beme, funkcjonuje w formie elektronicznej platformy handlowej. Dziatalno$¢
firmy polega na wytwarzaniu i dystrybugcji ksigzek w postaci audio (audiobookdéw) oraz spe-
cjalnego oprogramowania, umozliwiajacego ich nabycie, przechowywanie oraz odstuchiwa-
nie na urzadzeniach elektronicznych (Centrum Analiz Spoteczno-Ekonomicznych 2014: 93).
Obszar dziatalnosci Audioteki obejmuje rynki 23 krajéw, na ktérych firma oferuje audiobooki
w 11 wersjach jezykowych. W roku 2015 spodtka zostata wyceniona na 75 min zt, a liczba zareje-
strowanych uzytkownikéw wyniosta 5 min osob (Skala, Kruczkowska 2016: 9). Pod wzgledem
wartosci rocznych obrotow i liczby zatrudnionych pracownikow Audioteka zalicza sie do ka-
tegorii matych przedsiebiorstw i ma cechy typowe dla przedsiebiorstwa wysokiego rozwoju
(Centrum Analiz Spoteczno-Ekonomicznych 2014: 109).

Jednym z wyrdznionych przez autorke czynnikéw dynamicznego rozwoju Audioteki jest cia-
gte koncentrowanie sie na klientach, ktérych maksymalizacja zadowolenia jest celem firmy.
Istotnym aspektem w tej dziedzinie jest wiasciwe rozpoznanie potrzeb klientow i trendéw
rynkowych oraz szybkie stworzenie odpowiednich rozwigzan. Wyraza sie to m.in. w samym
pomysle zatozyciela firmy na zaoferowanie dos¢ nowego na polskim rynku produktu w od-
powiednim momencie, gdy zmiana tempa zycia ludzi spowodowata pojawienie sie potrzeby
na alternatywne do czytania sposoby przyswajania tresci, a rynek urzadzerh mobilnych byt juz
dosc¢ rozwiniety (Startup Akademia 2014).

Innowacyjnos¢ dziatania firmy odzwierciedla takze jej model biznesowy, ktéry opiera sie na
zaawansowanych innowacjach technologicznych, pozwalajacych na petng automatyzacje
procesow obstugi klientow. Propozycja wartosci wzbogacana jest poprzez ciggta wspotprace
z producentami nowoczesnych technologii, co w duzym stopniu wptywa na podniesienie wi-
zerunku firmy, a wiec i stopnia zaufania i lojalnosci klientéw.
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Kolejng determinantg sukcesu Audioteki jest niezmienno$¢ dobrze sprecyzowanej i realistycz-
nej wizji zatozyciela firmy, ktorej jest przewodzenie na rynku audiobookéw w krajach niean-
glojezycznych (Centrum Analiz Spoteczno-Ekonomicznych 2014: 101-102). Jest to szczegdlnie
waznym aspektem ze wzgledu na wiekszosciowy udziat aktywow inwestorow zewnetrznych
w kapitale spotki. Podstawa trwatosci wizji jest zachowanie przez zatozyciela przedsiebiorstwa
centrycznosci decyzyjnej oraz spdjnosc celdw inwestorow.

Jako czynnik osiggniecia przez Audioteke znaczacych rezultatow w dziatalnosci autorka wy-
roznia wiasciwy wybor rynkow krajowych podczas przygotowywania sie do ekspansji zagra-
nicznej, bedacy rezultatem efektywnej i ciggtej ich analizy. Firma koncentruje sie na rynkach
rozwijajacych sie, na ktérych podaz audiobookow jest niewielka. Istotnym aspektem w proce-
sie wyboru jest unikanie walki z duzymi konkurentami (Startup Akademia 2014), co daje firmie
mozliwosci zbudowania na rynkach docelowych pozycji lidera, a to odzwierciedla dazenie
Audioteki do realizacji jej wizji. Waznga kwestig jest takze identyfikacja poziomu akceptadji pro-
duktéw przez lokalnych konsumentéw poprzez zaoferowanie niewielkiej ilosci audiobookdw
na rynkach docelowych. Takie podejscie umozliwia cofniecie na wczesniejszych etapach dzia-
talnosci w przypadku niepowodzenia oraz minimalizacje ewentualnych strat.

Ostatnim wyrdznionym przez autorke pracy czynnikiem sukcesu badanej firmy jest umiejetne
zarzadzanie kapitatem. Duzg role w danym zakresie odgrywa wiasciwy dobor zrodet finan-
sowania, ktéry pozwolit firmie zaangazowac w swojg dziatalnos¢ wspierajacy innowacyjne
przedsiewziecia fundusz Venture Capital oraz inwestora specjalizujgcego sie w obszarze mar-
ketingu internetowego. Oprocz tego wazng role odgrywa stopniowe rozszerzenie dziatalnosci,
poniewaz pozwala na efektywne roztozenie ponoszonych nakfadéw w czasie.

Zidentyfikowane w przeprowadzonym badaniu czynniki sukcesu przedsiebiorstwa, wybra-
nego jako przyktad najlepszych praktyk, potwierdzajg postawione w pracy tezy twierdzace,
ze stopien innowacyjnosci przedsiebiorstwa elektronicznego stanowi podstawe umacniania
jego pozycji konkurencyjnej na rynku, wzrost zainteresowania konsumentéw dokonaniem
zakupow na rynku e-commerce determinuje zwiekszenie zaangazowania przedsiebiorstwa
w dziatalnos¢ innowacyjng, a podstawg rynkowego wzrostu przedsiebiorstwa sg dziatania do-
tyczace zarzadzania innowacjami.

PODSUMOWANIE

Podsumowujac wnioski z analizy polskiego rynku e-commerce, nalezy wskaza¢, ze podstawo-
wym aspektem jego rozwoju jest gotowosc¢ spoteczenstwa do uczestnictwa w danym rynku.
Wyraza sie to m.in. w rosnacej liczbie firm internetowych oraz zwiekszeniu odsetka oséb ku-
pujacych na danym rynku.

Wazna role w rozwoju rynku e-commerce odgrywajg kwestie prawnego regulowania danej

sfery oraz dostepnosci kapitatu na sfinansowanie przez firmy dziatalnosci. Wprowadzenie licz-
nych aktéw prawnych przez organy ustawodawcze $wiadczy o wzmocnieniu ochrony przed-
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siebiorstw oraz konsumentow ze strony panstwa. Zaangazowanie roznorodnych instytucji
finansowych we wsparcie dziafalnosdci internetowej zwieksza mozliwosci firm w zakresie pro-
wadzenia biznesu.

Waznym aspektem przysztego rozwoju danego rynku jest eliminowanie jego niedoskonato-
$ci, co wymaga podjecia, tak przez panstwo, jak i przez przedsiebiorstwa, okreslonych dziatan
przyczyniajgcych sie do zwiekszenia stopnia atrakcyjnosci handlu internetowego. Dziatania
panstwa w tym zakresie polegajg na dostosowaniu prawnych regulacji gospodarki elektro-
nicznej do wymogdw unijnych oraz wspieraniu inwestycji w rozwdéj technologii cyfrowych.
Dziatania podejmowane przez firmy muszg by¢ ukierunkowane na zwiekszenie efektywnosci
ich funkcjonowania i utrzymanie pozycji konkurencyjnej na rynku poprzez stosowanie w dzia-
talnosci rozwigzan innowacyjnych.

Na podstawie przeprowadzonej analizy autorka prognozuje kontynuacje dynamicznego wzro-
stu rynku e-commerce, bedacego czescig jednolitego rynku unijnego, w ktérym znaczaca role
beda odgrywalty przedsiebiorstwa wysokiego wzrostu.

Przeprowadzone badanie funkcjonowania firmy Audioteka pozwolito na zidentyfikowanie naj-
wazniejszych aspektow, stanowigcych czynniki wysokiego wzrostu firmy. Do takich aspektow
mozna zaliczy¢: stworzenie innowacyjnych rozwigzan pozwalajacych na lepsze zaspokojenie
potrzeb klientow, ciggte poszukiwanie szans rynkowych w celu realizacji wizji biznesowej oraz
racjonalne zarzadzanie kapitatem.
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Etnocentryzm konsumencki na przyktadzie decyzji
zakupowych odziezy wsrod studentow
Uniwersytetu Warszawskiego'”

WPROWADZENIE

Niniejszy artykut skupia sie na etnocentryzmie konsumenckim, ktéry nalezy rozumiec jako ro-
dzaj postaw badz zachowan konsumenckich, wynikajacych z pobudek patriotycznych — jest
to wiec forma patriotyzmu gospodarczego. Konsumenci etnocentryczni oceniajg produkty na
podstawie ekonomicznych, ale tez emocjonalnych i moralnych przestanek zwigzanych z miej-
scem pochodzenia produktéw, rozpatrywanym wzgledem linii podziatu: krajowe — zagraniczne.

W literaturze empirycznej dostepnych jest szereg badan dotyczacych skali etnocentryzmu
konsumenckiego w réznych krajach (najczesciej z zastosowaniem metodyki CETSCALE), a tak-
ze demograficznych, ekonomicznych i spotecznych uwarunkowar postaw etnocentrycznych
konsumentow. Badacze prébuja takze okreslac wptyw innych postaw, pogladdéw i doswiad-
czen konsumentow na ksztattowanie sie ich postaw etnocentrycznych. Wiekszos¢ badan od-
nosi sie do sytuacji hipotetycznych wyboréw oraz deklarowanych postaw, z pominieciem pro-
blemu wyceny oraz rzeczywistych transakgcji rynkowych.

W artykule przedstawione zostang wyniki badania quasi-eksperymentalnego przeprowadzo-
nego na grupie studentoéw Uniwersytetu Warszawskiego, na przykfadzie tzw. odziezy ele-
ganckiej. Gtébwng hipoteza badawcza byto stwierdzenie, ze studenci UW wykazujg sie niski-
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mi sktonnosciami etnocentrycznymi w decyzjach zakupowych odziezy. Dodatkowo zostato
postawionych 6 hipotez pomocniczych odzwierciedlajgcych badane przez autora zaleznosci,
tzn.: 1) kobiety s3 bardziej etnocentryczne w podejmowaniu decyzji zakupowych odziezy niz
mezczyzni, 2) studenci UW pochodzacy z mniejszych miejscowosci cechujg sie wiekszym
etnocentryzmem konsumenckim w decyzjach zakupowych odziezy, 3) studenci UW po-
chodzacy z rodzin dotknietych problemem bezrobocia odznaczajg sie wyzszym poziomem
etnocentryzmu konsumenckiego w decyzjach zakupowych odziezy, 4) studenci UW pocho-
dzacy z rodzin o nizszych dochodach charakteryzuja sie wyzszym stopniem etnocentryzmu
konsumenckiego w podejmowaniu decyzji o zakupie odziezy, 5) studenci UW odpowiednio
rozpoznajg kraje pochodzenia produktow odziezowych oraz 6) studenci UW wyzej wyceniajg
produkty odziezowe polskie niz tajwanskie.

ETNOCENTRYZM KONSUMENCKI JAKO POSTAWA WPLYWAJACA NA PREFERENCJE
KONSUMENTOW

Sposréd wszelkich rodzajow patriotyzmu, dla ekonomisty najbardziej interesujacy jest patrio-
tyzm ekonomiczny wraz z jego przyczynami i skutkami. Jednym z jego rodzajow jest patrio-
tyzm konsumencki (czesto nazywany etnocentryzmem konsumenckim).

Pojecie etnocentryzmu konsumenckiego zostato zdefiniowane w 1987 r. przez S. Sharme,
T. Shimpa oraz J. Shina. Wedtug autoréw jest to postrzeganie przez jednostke produktéw po-
chodzenia krajowego jako lepszych, atrakcyjniejszych i dominujgcych w stosunku do produk-
tow zagranicznych. Z perspektywy konsumenta etnocentrycznego kupowanie produktow
importowanych jest niestosowne i niepatriotyczne, gdyz zagraza gospodarce krajowej, po-
wodujac redukcje zatrudnienia, brak wyboru miejsca pracy oraz spadek wynagrodzen (Karcz,
Kedzior, Kolny, Kucharska, Maciejewski, Malinowska, Mikofajczyk 1999: 316). Osoba o takich
pogladach domaga sie transferu technologii do wtasnego kraju oraz utrzymania know-how,
pozostaje przy idei wykorzystywania w produkcji krajowych surowcéw i pétproduktow oraz
zywi prze$wiadczenie o budowie przedsiebiorstw paristwowych oraz krajowych jednostek
prywatnych wraz z rozmieszczeniem ich oddziatéw na terenie wiasnego panstwa. Ponadto
uwaza, ze kontakt z partnerami zagranicznymi powinien opierac sie na takiej kooperacji, ktéra
przyciggnie inwestorow w celu zaangazowania srodkow w produkcje krajowa. Szczegolnie
istotne jest dla niej utrzymanie sprzedazy produktéw pod tradycyjnymi markami majgcymi
zrodfo w ojczystym kraju, a przy tym wspotpraca krajowych producentéw z krajowymi dys-
trybutorami, ktéra przyczyni sie do poprawy i rozwoju catej sieci logistycznej. Niemniej jednak
osoba o pogladach nazywanych etnocentryzmem konsumenckim dopuszcza mozliwo$¢ uzu-
pefniania sprzedazy dostawami pochodzacymi z zagranicy np. z powodu relatywnie wysokiej
jakosci danej kategorii produktow w stosunku do tej samej grupy wyrobow wytworzonych
w kraju (Bartosik-Purgat 2011: 183).

Etnocentryzm konsumencki niesie za sobg rowniez negatywne skutki dla gospodarki kraju.

Jednymi z wazniejszych sg: odizolowanie sie poprzez tworzenie barier marketingowych dla
zagranicznych spotek, spadek jakosci wyrobdéw krajowych poprzez zahamowanie przeptywu
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surowcow i podzespotdw z zagranicy oraz ograniczenie rozwoju innowacji. Ryzykiem wigza-
cym sie z etnocentryzmem konsumenckim jest takze rozwdj postaw szowinistycznych i kseno-
fobicznych dotyczacych zaréwno gospodarki, jak i innych sfer zycia.

W celu zmierzenia tendencji i sktonnosci do etnocentryzmu konsumenckiego Shimp i Sharma
wykorzystali zestaw 17 pytan ankietowych tzw. CETSCALE (ang. Consumer Ethnocentric Tenden-
cies Scale), w ktorym odpowiedzi sg przedstawione na 7-stopniowej skali Likerta. Najnizszym
uzyskanym wynikiem z 17 pytan ankietowych jest 17 punktow, natomiast najwyzszym 119
punktéw. Profesor Andrzej Szromnik oraz docent dr inz. Elzbieta Wolanin-Jarosz, eksperci od
etnocentryzmu konsumenckiego, dla bardziej szczegdtowego rozpoznania poziomu nasilenia
orientacji zakupowej zaproponowali poziomy ustosunkowania do produktéw krajowych i za-
granicznych. Dzielg sie one na 6 grup i mogg odnosi¢ sie adekwatnie do uzyskanego wyniku
7z CETSCALE. S3 to: ultraetnocentryzm (102-119), silny etnocentryzm (85-102), sredni etnocen-
tryzm (68-85), umiarkowany etnocentryzm (51-68), quasi-etnocentryzm (34-51) i $ladowy et-
nocentryzm (17-34) (Szromnik, Wolanin-Jarosz 2014: 8).

Etnocentryzm konsumencki jest specyficzng odmiang ,efektu kraju pochodzenia” (ang. COE -
country of origin effect) lub ,efektu kraju produkgji” (ang. production effect albo made in effect)
(Duliniec 2007: 97). Wyobrazenie o kraju, z ktorego pochodzi dany produkt moze by¢ pozytyw-
ne, negatywne lub mieszane, stad tez mamy do czynienia z istnieniem pewnych stereotypow.

ETNOCENTRYZM KONSUMENCKI W SWIETLE BADAN EMPIRYCZNYCH

Kompleksowe badanie, jakie zostato przeprowadzone w latach 2005-2008 na mtodych Euro-
pejczykach bedacych jednoczesnie studentami wyzszych szkédt ekonomicznych pokazuje, ze
niezaleznie od pochodzenia, mtodzi konsumenci maja dos¢ niski poziom etnocentryzmu kon-
sumenckiego, ktéry oscyluje wokot wartosci 2,5 (w skali 1-7). Najwyzej ocenione zostaty stwier-
dzenia kosmopolityczne, a wiec mtodziez akademicka zgodnie z oczekiwaniami przywigzuje
mniejsza uwage do kraju pochodzenia produktow, a wiekszg do innych cech (takich jak jakosc
czy aspekty wizualne), ktére powodujg, ze uzytecznosc¢ z konsumpgji tych débr wzrasta. Co do
waznosci potrzeb bezpieczenstwa w zyciu studentéw z wybranych krajow europejskich, to
jest ona skorelowana z ich poziomem etnocentryzmu, tzn. im wieksze sktonnosci do patrioty-
zmu zakupowego, tym wazniejsze potrzeby bezpieczeristwa (Bartosik-Purgat 2011: 181, 254).

Szeroka diagnoza przeprowadzona na mieszkaricach panstw sktadowych Euroregionu Karpac-
kiego pokazuje jednak, ze najwazniejszym kryterium, na jakie zwracajg oni uwage podczas
zakupu produktéw odziezowych jest cena i jakosc. Jezeli natomiast chodzi o, kraj pochodzenia
produktu’, to wartosci, jakie zostaty mu przypisane oscyluja wokot 3, czyli Sredniego poziomul.
W kazdej z badanych grup kulturowych jest to czynnik nizej oceniony od marki. Jezeli chodzi
o kwestie rozpoznawania kraju pochodzenia produktu, to zdecydowana wiekszo$¢ respon-
dentow stwierdzita, ze Swiadczy o tym przede wszystkim napis,made in...” Na drugim miejscu
najczesciej wskazywano marke. Wzglednie najmniej oséb wybrato kod kreskowy jako zrédto
informacji o kraju pochodzenia produktu (Wolanin-Jarosz 2015: 166, 171).
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Wyniki raportéw przeprowadzonych na polskich konsumentach pokazujg, iz 57% Polakéw
uwaza, ze istnieje moda na polskos¢, a az 84% odczuwa dume z bycia Polakiem (Ipsos 2016:
3,7).W 2016 roku 6 na 10 Polakow deklarowato zamiar nabycia produktéw oferowanych przez
polskie marki, natomiast w 2017 byto to juz 7 na 10 badanych (Open Research 2017: 2). Polscy
konsumenci przywiazuja wage do kraju pochodzenia produktéw i odczuwajg tozsamose naro-
dowa. Az 83% z nich uwaza, ze kupowanie zagranicznych produktéw ostabia pozycje Polski na
tle innych krajow, a 75% jest zdania, ze na rynku mozna znalez¢ polskie odpowiedniki wiekszo-
sci zagranicznych produktéw. Ponadto coraz wiecej oséb wybiera rodzime dobra bez wstydu.
Nalezy do nich m.in. segment odziezy i obuwia, ktéry zdaniem polskich konsumentow ma po-
tencjat, charakteryzuje sie wysokga jakoscig oraz oryginalnym wzornictwem, natomiast gtéwna
barierg zakupu produktow z tego segmentu jest cena. Na dodatek, majac do wyboru polski
i zagraniczny produkt odziezowy w tej samej cenie, 3 na 4 Polakow woli wybrac produkt polski
(TNS Polska 2016: 5, 8).

PROJEKT WLASNYCH BADAN EMPIRYCZNYCH

Gtownym celem badan autora byto okreélenie skali deklarowanego etnocentryzmu konsu-
menckiego odnosnie produktéw odziezowych wsérdd studentow Uniwersytetu Warszawskie-
go. Towarzyszyto temu sprawdzenie, na jakie czynniki zwracajg oni szczegdlng uwage podczas
zakupu danej odziezy oraz czy znajomosc¢ kraju pochodzenia marki wptywa na preferencje
wzgledem niej. Zamiarem autora byto réowniez zweryfikowanie, czy konsumenci, ktérzy bar-
dziej mylili sie co do kraju pochodzenia mieli inne nastawienie do uwzglednionych w badaniu
marek niz ci, ktorzy doktadnie wiedzieli, z jakich krajow pochodzi dana marka.

Do przeprowadzenia badania wykorzystano marki z segmentu odziezy eleganckiej produku-
jace m.in. garnitury i sukienki. Wybrano 8 polskich marek (100% polska produkcja) majgcych
obcojezyczne nazwy, z czego 4 oferujgce wytgcznie eleganckg odziez damska oraz 4 majgce
w swoim asortymencie tylko elegancka odziez meska. S3 to kolejno: Bialcon, Lattore, Modesta,
Vissavi oraz Giacomo Conti, Lancerto, Recman, Vistula. Wykorzystanie w badaniu marek o ob-
cojezycznych nazwach byto zabiegiem celowym i zaplanowanym, aby sprawdzi¢, czy studenci
Uniwersytetu Warszawskiego wiedza, skad pochodza dane marki oraz jak zmienitaby sie ich
wycena, gdyby produkty oferowanych marek byty wytwarzane w Polsce i na Tajwanie.

Dane zostaty zebrane od studentéw UW metodg CAWI (ang. Computer-Assisted Web Interview,
czyli ankieta internetowa) w dniach 18.05-27.05 2017 roku przy wykorzystaniu serwisu spo-
tecznosciowego Facebook oraz poczty elektronicznej Gmail. Grupe docelowa stanowili aktual-
ni studenci wszystkich jednostek wydziatowych Uniwersytetu Warszawskiego, ktérzy studiuja
na studiach licencjackich, magisterskich oraz doktoranckich. Ankieta internetowa sktadata sie
z 17 standardowych pytart CETSCALE oraz dodatkowych pytan skonstruowanych pod katem
weryfikacji hipotez badawczych.

Materiat empiryczny zebrano wsrdd 98 studentow i studentek, z czego niecate 2/3 stanowity
kobiety, a ponad 1/3 mezczyzni. Zdecydowana wiekszos$¢, bo az 76,5% studiowata na studiach

38



Il stopnia, a jedynie 23,5% na studiach | stopnia. Wiekszos¢ studentéw i studentek bioracych
udziat w badaniu pochodzita ze wsi badz z najwiekszych polskich miast, ich sytuacja material-
na byfa wzglednie zadawalajgca, a nawet bardzo dobra, co ma silny zwigzek z tym, ze nie mieli
oni w najblizszej rodzinie osoby, ktéra bytaby bezrobotna.

Gtowny trzon ankiety stanowity pytania z CETSCALE odnoszace sie do branzy odziezowej.
Najwyzsze oceny respondenci przyznawali stwierdzeniom: Nalezy kupowac produkty polskie,
poniewaz daje to zatrudnienie Polakom (4,19), Zawsze lepiej jest kupowac produkty polskie (3,94),
Powinnismy kupowac produkty wytwarzane w Polsce, a nie dawac innym krajom zarabia¢ na nas
(3,61), W dtuzszym czasie moze sie to okazac bardziej kosztowne, ale wole kupowac polskie pro-
dukty (3,60) oraz Caty import powinien byc objety scistq kontrolg (3,59). Widzimy, ze studentom
najbardziej zalezy na zrodle utrzymania, jakim jest praca zarobkowa. Dla wielu z nich bardzo
wazna kwestig jest rowniez kondycja polskiej gospodarki oraz sytuacja ekonomiczna w kraju.

Sredni wynik wszystkich przebadanych studentéw uzyskany z catego kwestionariusza wy-
niost 53, co mozna uznac za umiarkowany etnocentryzm. Wartoscig srodkowga wynikow usze-
regowanych rosngco byto 47,5. Dodatkowo 75% badanych miato wynik mniejszy lub réwny 70.
Na rysunku 1 widac rozktad odpowiedzi z uwzglednieniem 6 poziomow zmiennosci preferen-
¢ji produktow krajowych i zagranicznych podanych w czesci pierwszej. Najwiecej studentow
charakteryzowato sie quasi-etnocentryzmem. Ponadto spora cze$¢ ankietowanych miata $la-
dowe skfonnosci etnocentryczne, co zdecydowanie obnizyto srednig w probie. Z kolei silnym
oraz ultraetnocentryzmem odznaczaty sie jedynie nieliczne osoby.

Rysunek 1. Struktura préby w odniesieniu do uzyskanych wartosci skali CET

1

Liczba ankietowanych oséb

[17, 34] (34, 51] (51, 68] (68, 85] (85,102] (102, 119]
CETSCALE

Zrédto: badanie wiasne
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Tak wiec gtowna hipoteza badawcza mowigca o tym, ze studenci UW wykazujg sie niskimi
sktonnosciami etnocentrycznymi w decyzjach zakupowych odziezy jest poprawna i nie moz-
na jej odrzucic.

Rozwazania na temat tego, czy poziom etnocentryzmu konsumenckiego zalezy istotnie staty-
stycznie od réznych cech socjodemograficznych studentéw UW oparto na jednoczynnikowej
analizie wariancji ANOVA dla zmiennych niezaleznych. Wybor jest zasadny ze wzgledu na cze-
ste wykorzystywanie owej techniki statystycznej w badaniach ekonomicznych poswieconych
patriotyzmowi zakupowemu. Ma ona na celu poroéwnac przecietny poziom cechy liczbowej
w kilku populacjach, a jej hipoteza zerowa jest zatozenie, ze rozwazana cecha liczbowa przyj-
muje ten sam przecietny poziom we wszystkich poréwnywanych grupach.

Zaczynajac od pierwszej hipotezy szczegotowej, po przyjeciu 10% poziomu istotnosci, mozna
odrzuci¢ hipoteze zerowg mdwigcg o tym, ze poziom etnocentryzmu konsumenckiego jest
rowny dla kobiet i mezczyzn (p-value=0,0857). Jak wynika z rysunku 2 mezczyzni uzyskali war-
tos¢ CET $rednio o 8,63 jednostek nizszg od kobiet, a wiec mozemy powiedzie¢, ze sg mniej et-
nocentryczni niz kobiety w swoich przekonaniach. Tym samym nie ma podstaw do odrzucenia
hipotezy 1 moéwiacej o tym, ze kobiety sg bardziej etnocentryczne w podejmowaniu decyzji
zakupowych odziezy niz mezczyzni.

Rysunek 2. Graficzny rozktad srednich wartosci CET w zaleznosci od pici

56 55,90

Kobiety Mezczyzni

Zrédto: badanie wiasne

Rozwazajac drugga hipoteze szczegbdtowa na podstawie p-value rownym 0,0212 (a wiec mniej-
szym od 5% poziomu istotnosci), mozna odrzucic hipoteze zerowg o tym, ze poziom etnocen-
tryzmu konsumenckiego nie rozni sie w zaleznosci od tego, z jakiej miejscowosci pochodza re-
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spondenci. Na poziomie istotnosci 5% tendencje etnocentryczne istotnie statystycznie roznity
sie miedzy respondentami pochodzacymi ze wsi a pochodzacymi z miast liczagcych powyzej
200 tys. mieszkancow (p-value=0,037). Roznica ta wyniosta Srednio 15,67 na korzy$¢ osob po-
chodzacych ze wsi i jest ona do$¢ znaczaca. Co prawda, jak przedstawia rysunek 3, zaleznos¢
srednich wartosci CET od miejsca pochodzenia nie jest w petni liniowo ujemna, to jednak
studenci pochodzacy ze wsi zdecydowanie przewyzszajg swoim patriotyzmem studentow
pochodzacych z wiekszych miast. Tym samym ponownie nie ma podstaw do odrzucenia hi-
potezy 2 méwigcej o tym, ze studenci UW pochodzacy z mniejszych miejscowosci cechujg sie
wiekszym etnocentryzmem konsumenckim w decyzjach zakupowych odziezy.

g Rysunek 3. Graficzny rozkfad srednich wartosci CET w zaleznosci od miejsca pochodzenia

-
=

62,48

[ I @)
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Sredni wynik CET
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Wies Miasto do 50 tys. Miasto powyze] Miasto powyze]
mieszkannicéw 50 tys. do 200 tys. 200 tys.
mieszkancow mieszkancow

Zrédfo: badanie wiasne

Dokonujac analizy wariancji ANOVA w swietle trzeciej hipotezy szczegdtowej, nie ma pod-
staw do odrzucenia hipotezy zerowej o tym, ze poziom etnocentryzmu konsumenckiego jest
taki sam dla oséb, ktére majg w rodzinie osobe bezrobotng, jak i dla tych, ktére nie majg do
czynienia z takim problemem (p-value wyniosto 0,9391). Tym samym hipoteza 3, ktéra brzmi:
,studenci UW pochodzacy z rodzin dotknietych problemem bezrobocia odznaczaja sie wyz-
szym poziomem etnocentryzmu konsumenckiego w decyzjach zakupowych odziezy” zostaje
odrzucona.

Jezeli chodzi o czwartg hipoteze szczegdtowa, to po dokonaniu analizy wariancji ANOVA moz-
na stwierdzi¢, ze studenci posiadajacy rézne dochody nie roznig sie miedzy sobg istotnie staty-
stycznie pod katem etnocentryzmu konsumenckiego (p-value na poziomie 0,1219).

W zwigzku z tym studenci UW pochodzacy z rodzin o nizszych dochodach nie charakteryzuja

sie istotnie statystycznie wyzszym stopniem etnocentryzmu konsumenckiego w podejmowa-
niu decyzji o zakupie odziezy. Hipoteza 4 zostaje odrzucona.
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Jak mozna zauwazy¢ na rysunku 4, ksztatt odpowiedzi studentow Uniwersytetu Warszawskie-
go na pytanie, w jakim stopniu zwracaja uwage na kraj pochodzenia eleganckiej odziezy pod-
czas zakupu, jest zblizony do tego, jak ksztattujg sie wartosci skali CET (rysunek 1). Podobnie
jak wczesniej, niewiele oséb w wyraznym stopniu zwraca uwage na ten element. Widzimy, ze
w probie przewazaja jednak respondenci, dla ktérych znaczenie kraju pochodzenia nie jest
waznym czynnikiem wptywajacym na zakup odziezy.

E Rysunek 4. Czy zwracasz uwage na kraj pochodzenia eleganckiej odziezy podczas zakupu?

[skala od 1 do 7; 1 - zdecydowanie nie, 7 - zdecydowanie tak]

20

15
| I I I
0 I

1 2 3 4 5 6 7

Zrédio: badanie wiasne

o

Liczba ankietowanych oséb
w

Wynik uzyskany na podstawie kwestionariusza CETSCALE nie jest skorelowany z tym, jak
bardzo studenci zwracajg uwage na marke podczas dokonywania zakupu odziezy (p-va-
lue=0,1491>0,05). Z kolei im wyzszy wynik CET, tym respondenci bardziej zwracali uwage na
czynnik,made in..."oraz wiekszg uwage przyktadali do pochodzenia.

Jak zostato wczesniej wspomniane, do badania zostaty wybrane tylko marki polskie, natomiast
0 obcojezycznych nazwach. Zabieg ten jednak nie przeszkodzit pewnej czesci respondentow
w udzieleniu prawidtowej odpowiedzi na temat kraju pochodzenia wybranych marek eleganc-
kiej odziezy. W szesciu przypadkach (Bialcon, Modesta, Vissavi, Giacomo Conti, Lancerto oraz
Recman) wynik ten miescit sie w przedziale 32%-46%. Najgorzej rozpoznana zostata marka
Lattore (jedynie 14,8% na rzecz polskiego pochodzenia), co moze wynikac z jej dos¢ niskiego
powodzenia i uznania wsrdd kobiet. Najlepiej zas byta rozpoznana marka Vistula, co do ktorej
mezczyzni w zdecydowanej wiekszosci nie mieli watpliwosci, skad pochodzi (91,9% na rzecz
polskiego pochodzenia). Mozna uznac, ze w wiekszosci przypadkow (oprécz marki Vistula) za-
graniczna nazwa marki sprawita problem studentom w udzieleniu prawidtowej odpowiedzi.
Takie marki jak Lattore, Giacomo Conti czy Lancerto zostaty w sporej czesci uznane za marki
wioskie, a wiec uzyte nazewnictwo wptywa na swiadomos¢ konsumencka. Tym samym piata
hipoteza szczegdtowa, mowigca o tym, ze studenci UW odpowiednio rozpoznajg kraje pocho-
dzenia produktéw odziezowych nie jest spetniona i nalezy ja odrzucic.
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W przypadku weryfikacji ostatniej z hipotez badawczych, wszystkie badane marki eleganckiej
odziezy oznaczone symbolem ,Made in Taiwan” byty wyceniane nizej niz odziez oznaczona
symbolem ,Made in Poland” Z poréwnania wycen miedzy kobietami a mezczyznami wyni-
kato, ze studentki wyceniaty polskie sukienki generalnie do$¢ nisko, gdyz wyceny te miescity
sie w wiekszosci w przedziale cenowym od 100 do 300 zt. Te same produkty, tyle tylko ze
produkowane na Tajwanie rowniez byty jednomyslnie przez kobiety wyceniane, a w kazdym
przypadku przewazata najnizsza wycena, czyli do 100 zt. Natomiast odnosnie odziezy meskiej,
mezczyzni nie udzielali juz tak jednolitych odpowiedzi. Byty one bardziej rozproszone zarbwno
w przypadku odziezy produkowanej w Polsce, jak i odziezy produkowanej na Tajwanie. Jednak
w drugim przypadku okoto 1/3 mezczyzn wycenita garnitury kazdej marki na mniej niz 500 zt.
W porownaniu do polskich produktow znaczaco zmniejszyt sie procent odpowiedzi obejmu-
jacych wycene powyzej 1100 zt. Mozna przypuszczac, ze rdznice w wycenach na rzecz pol-
skich produktéw odziezowych swiadcza przede wszystkim o tym, ze sg one lepiej postrzegane
pod katem jakosci materiatow uzytych do ich wytworzenia i samego wykonania niz produkty
tajwanskie. W swiadomosci studentow moze tez istnie¢ przekonanie, ze produkty odziezowe
wyprodukowane na Tajwanie s3 mniej trwate, gorzej dopasowane, o niezbyt ciekawym faso-
nie i nie spetniajg standardéw rynku zachodniego, co wynika z produkcji na masowa skale
oraz nieudolnym wzorowaniu sie na znanych markach. Tak wiec szdsta hipoteza szczegdtowa
o tym, ze studenci UW wyzej wyceniajg produkty odziezowe polskie niz tajwanskie jest jak
najbardziej uzasadniona.

Dodatkowo sprawdzono rowniez, czy osoby bardziej etnocentryczne wskazywaty wieksza
roznice w wycenach na korzys$¢ polskich ubran. Wyniki pokazaty, ze poziom etnocentryzmu
konsumenckiego zaréwno wsrdd kobiet, jak i mezczyzn nie wptywat istotnie statystycznie na
wielkos¢ roznicy w wycenach na korzys¢ polskich produktéw (wszystkie p-value powyzej 5%
poziomu istotnosci).

PODSUMOWANIE

Podsumowujac, 4 z 7 hipotez badawczych postawionych w pracy zostato przyjetych, w tym
hipoteza gtéwna. W toku przeprowadzonych badan ustalono, ze studenci UW wykazujg sie
dos¢ niskimi sktonnosciami etnocentrycznymi i przewaznie nie kierujg sie krajem pochodze-
nia produktow, dokonujac zakupu eleganckiej odziezy. Ponadto takie czynniki jak bezrobocie
i dochod nie wptywaja istotnie na poziom patriotyzmu konsumenckiego studentéw UW. Za
to kobiety bardziej niz mezczyzni preferujg rodzime produkty odziezowe, podobnie jak osoby
pochodzace z mniejszych miejscowosci w przeciwienstwie do oséb pochodzacych z wiek-
szych miast wolg krajowg odziez niz zagraniczng. Dodatkowo wyniki wskazuja, ze marki o obco
brzmigcych nazwach sprawiajag mtodym ludziom problem w poprawnym rozpoznaniu kraju
pochodzenia produktu, co wynika z tego, ze jednak spora czes¢ z tych oséb w zdawkowym
stopniu zwraca uwage na kraj pochodzenia odziezy. Wyjatkiem okazata sie w tym przypadku
firma Vistula, co mozna ttumaczyc jej wysoka popularnoscia na rynku polskim, a wiec i okre$lo-
na tozsamoscig marki, jak i zwigzkiem nazwy z najdtuzsza rzeka w Polsce — Wistg. W przypadku
wyceny polskich i tajwanskich produktow odziezowych studentki, jak i studenci UW zauwazal-
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nie wyzej wyceniali produkty polskie niz tajwanskie przy czym kobiety, w przeciwienstwie do
mezczyzn itego, jak wyceniali oni polskie garnitury, stosunkowo dos¢ nisko szacowaty wartosc
sukienek wyprodukowanych w Polsce. Jezeli chodzi o osoby bardziej etnocentryczne, to po-
ziom ich patriotyzmu konsumenckiego nie wptywat istotnie zarbwno wsréd kobiet, jak i mez-
Czyzn na roznice w wycenie na rzecz polskich produktéw odziezowych.
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Agnieszka Pluszczewicz!®

Kaszébé — projekt koncepcyjny kaszubskiego
centrum kulturalnego w kompleksie budynkow
dawnej latarni morskiej Rozewie Il w Jastrzebiej Gorze'™

WPROWADZENIE

W czasach komputeryzacji i nawigacji satelitarnej latarnie morskie, latarniowce, ptawy czy inne
obiekty stuzace do nawigacji wybrzezy tracg na znaczeniu. Niegdys ich podstawowym zada-
niem byto wskazywanie bezpiecznej drogi do portéw. Obecnie staja sie ciekawymi punktami
na mapach turystycznych wybrzezy. Zyskujg znaczenie jako obiekty dziedzictwa kulturowego
zwigzane z historig zeglarstwa czy latarnictwa, stajac sie Swiadectwem morskiej historii. Szcze-
golnie w okresie wakacyjnym latarnie cieszg sie duzym zainteresowaniem. Ich liczna obecnosc
uzasadnia potrzebe udostepniania tego typu obiektéw dla ruchu turystycznego oraz popula-
ryzowania wiedzy na ich temat. Niektére przybierajg funkcje punktéw gastronomiczno-han-
dlowych, muzealno-wystawienniczych, hotelowych, sportowych, a nawet militarnych. Nie-
stety istnieje wiele przyktaddw obiektoéw niedocenianych i niszczejgcych zarébwno na terenie
Polski, jak i swiata.

'8 Mgr sztuki Agnieszka Pluszczewicz — absolwentka Architektury Wnetrz na Wydziale Architektury Politechniki Slaskiej, laure-
atka nagrody gtownej Il stopnia w XI edycji Konkursu,Teraz Polska Promocja i Rozwdj"

' Artykut opracowany na podstawie pracy magisterskiej pt.,Kaszébé — projekt koncepcyjny kaszubskiego centrum kultu-
ralnego w kompleksie budynkéw dawnej latarni morskiej Rozewie Il w Jastrzebiej Gorze', napisanej pod kierunkiem pani dr
hab. inz. arch. Natalii Baby-Ciosek, prof. nadzw. w Politechnice Slgskiej. Praca zdobyta laury w XI edycji konkursu Teraz Polska
Promocja i Rozwdj"
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Celem pracy magisterskiej byto stworzenie projektu, ktéry umozliwi udostepnienie dla ruchu
turystycznego zapomnianego kompleksu latarni morskiej Rozewie Il w Jastrzebiej Gorze oraz
utworzenie regionalnego centrum promocgji regionu. Dodatkowym zamiarem jest wygene-
rowanie przestrzeni dla dzieci, mtodziezy oraz istniejacych lokalnych zespotow piesni i tanca,
w ktoérej mogtyby rozwijac swoje pasje i zainteresowania poprzez zabawe, jednoczesnie piele-
gnujac regionalng tradycje.

PODSTAWOWE INFORMACIJE O OBIEKCIE

Obiektem opracowania jest kompleks budynkéw latarni morskiej Rozewie Il. Projekt obejmuje
wejscie do wiezy latarni wraz z dawnym budynkiem latarnikéw i ich rodzin oraz dwa obiekty
gospodarcze: stodote i budynek inwentarski. Pomalowana na kolor zétty latarnia miata stuzyc
tatwemu rozpoznawaniu linii brzegowej w porze dziennej. Wieza zakoriczona jest czerwong
laterng na planie kota, a aparat optyczny stanowi soczewka Fresnela.

Obiekt zostat wzniesiony w latach 1865-1875. Tzw.,Nowa latarnia” (obszar opracowania) zosta-
ta zbudowana w odlegtosci okoto 150 metrow od Starej (Rozewie ) w kierunku zachodnim.
Catkowita wysokos¢ wiezy wynosi 28,8 metra. Przez 35 lat wybrzeze Rozewia byto nawigowa-
ne przez dwa state punkty Swietlne o biatej barwie na wysokosci 70,3 m n.p.m. W 1910 roku
rozbudowano starg latarnie, dobudowano maszynownie oraz podwyzszono punkt swietlny,
a Nowa latarnie wytgczono z eksploatacji. W 1963 roku w Starej latarni otworzono Muzeum La-
tarnictwa, ktére funkcjonuje do dzis. Wieza jest udostepniona dla turystow, a nocg nadal stuzy
jako znak nawigacyjny (tysejko 2008).

Rysunek 1. Po lewej: budynek gtéwny latarni.
Po prawej: widok z laterny na budynki gospodarcze

Zrédfo: httpy/fotopolska.eu/latarnie_morskie,60,20/woj pomorskie.htmi; blog internetowy: Latarnica.pl

Aktualnie wieza bedaca obiektem opracowania petni funkcje obserwatorium meteorologicz-
nego oraz stacji przekazowej firmy Emitel, jako podstawa masztu antenowego. W jego niskiej
czesci znajduja sie mieszkania prywatne nalezgce do rodziny ostatniego z latarnikow.
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Obiekt jest zamkniety dla ruchu turystycznego. W roku 2014 wykonano modernizacje instalagji
elektrycznej oraz remont wiezy, trwaja starania o udostepnienie budynku dla zwiedzajacych.

PODSTAWOWE INFORMACIJE O REGIONIE

Kaszuby sa regionem kulturowym w pétnocnej Polsce, bedacym czescia Pomorza. Rozciggaja
sie od przyladka Stilo, az po delte Wisty. Region cechuje sie duzg zmiennoscig krajobrazu od
wysokich wzgérz, nadmorskich kliféw, szerokich plaz, az po gtebokie puszcze.

Obszar w duzym stopniu jest zamieszkaty przez rdzennych mieszkancéw Pomorza — Kaszubow,
postugujacych sie etnolektem — jezykiem regionalnym zwanym jezykiem kaszubskim (Siewak-
-Sojka 2007).

W jezyku kaszubskim ukazuja sie liczne ksigzki, czasopisma, audycje radiowe, a takze programy
telewizyjne. Na ulicach dostrzec mozna dwujezyczne ogtoszenia, nazwy miejscowosci, ulic czy
sklepow.

Dawniej Kaszubi posiadali takze wiasny stréj ludowy. Obecnie tradycyjne stroje sg odtwarzane
przez liczne zespoty piesni i tarica oraz prezentowane na wielu dozynkach i regionalnych swie-
tach.

Bardzo waznym elementem kultury jest sztuka uzytkowa — rekodzieto. Kaszubski haft jest bar-
dzo rozpoznawalny i posiada wieloletnig tradycje. Istnieje wiele szkét haftu, ktére nieznacznie
roznig sie od siebie rodzajem wzoréw oraz wachlarzem barw.

Innymi waznymi dziedzinami twoérczosci ludowej jest garncarstwo, plecionkarstwo, rzezba lu-
dowa, bursztyniarstwo oraz malowanie na szkle.

Muzyka kaszubska ma statyczny rytm i prostag melodie. Poza regionem jest jednak mato znana.
Taniec, pomimo szybkiego tempa, nie jest skoczny, ilustruje czesto codzienne czynnosci takie
jak np. prace, rybacki obrzed lub stanowi zorganizowana zabawe (Siewak-Sojka 2007).

Kaszubi posiadaja takze tradycyjne cykliczne swieta i imprezy. Odbywajg sie liczne jarmarki, wy-
stepy, festiwale, dozynki, koncerty, gdzie zespoty ludowe wystepuja w tradycyjnych kaszubskich
strojach. Prowadzone sg dziatania majace na celu ocalenie wartosci wigzacych sie z dawnymi
kregami ludowymi. Stuzy¢ maja temu liczne skanseny, placéwki muzealne, izby regionalne, kofa,
organizacje. Dla dzieci organizowane sg zajecia pozalekcyjne, aby wiedziaty jak drzewiej bywa-
to" % (z jezyka kaszubskiego — byto dawniej). Hucznie obchodzi sie zakonczenie zniw, pierwszy
dzier wiosny czy Swieto Truskawki. Kazdego roku organizowane sg zjazdy Kaszubow mieszka-
jacych na catym Swiecie.

2 www.belok kaszubia.com.
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OPIS IDEI - BUDOWANIE KONCEPCJI PROJEKTU

Pomyst stworzenia w dawnym kompleksie latarni morskiej kaszubskiego centrum kulturalnego
narodzit sie podczas badania historii regionu, okolicznych miejscowosci oraz sasiednich latarni.
Wieza morska Rozewie | znajduje sie w odlegtosci okoto 150 metréw od obszaru opracowania,
miesci muzeum prezentujgce historie latarnictwa oraz historie dwodch rozewskich latarni. Ten
fakt wykluczyt podjecie wyzej wymienionego tematu, ktory czesto towarzyszy zabytkom. Ka-
szubskie centrum wydawato sie doskonatym uzupetnieniem muzealnej przestrzeni pobliskiej
latarni morskiej Rozewie |.

Dawne typowe domy kaszubskie stajg sie skansenami, w szkotach prowadzone s3 zajecia z je-
zyka ludowego. Pomimo tego, brakuje jednak miejsca skupiajagcego kazda z dziedzin sztuki
i kultury, a takze miejsca promocji regionu wsrod oséb przyjezdnych. Lokalne istniejgce ze-
spoty ludowe nie posiadajg statego miejsca prob. A dzieci — haftu, garncarstwa czy plecionkar-
stwa — mogg sie uczyc jedynie od nielicznych, rdzennych Kaszubéw. Podobny problem dotyka
lokalnych tworcodw oraz grupy artystyczne. Brakuje miejsca, gdzie swojg tworczos¢ pokazac
moga szerszemu gronu odbiorcéw. Na te potrzeby zaprojektowano zmienng przestrzen w bu-
dynku stodoty, w ktérej organizowac mozna wystawy czasowe, proby muzyczne oraz tanecz-
ne, a w razie potrzeby przeorganizowac przestrzen w niewielkg sale widowiskowa.

Historia oraz fakt, iz zabytkowa wieza latarni od czasu jej wygaszenia w roku 1910 petni jedynie
funkcje mieszkalna, pozbawiajac turystow oraz mieszkancéw miejscowosci dostepu do wne-
trza obiektu i wiezy widokowej, przyczynity sie do wyboru tematu. Obszar wokét budynkow
jest ogrodzony, wiec podziwianie zabytkowej latarni mozliwe jest jedynie z wiekszej odlegto-
sci. Latarnia wymaga dodatkowo generalnego remontu i opieki.

Rysunek 2. Po lewej: Wizualizacja budynku gtéwnego od strony dawnych budynkéw
gospodarczych. Po prawej: Wizualizacja holu wejsciowego w budynku gtéwnym latarni

Zrédfo: opracowanie wiasne
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W miare zagtebiania sie w historie obu obiektéw zadecydowano o potgczeniu sasiednich la-
tarni morskich, przywracajac historyczng aleje drzew. Wokét latarni zachowano w petni zielen
wysoka, teren zostat uporzgdkowany i zaprojektowany na potrzeby nowej funkcji. Trzy budyn-
ki, ktére wchodzg w sktad wygaszonej rozewskiej latarni zostaty potgczone utwardzong $ciezka
komunikacyjna. Budynki usytuowane sg koncentrycznie; kierujac sie od strony ulicy gtownej,
plazy oraz sasiedniej latarni, trafiamy na duzy, otwarty teren zielony otoczony budynkami kom-
pleksu.

Projektowany obszar rozewskiej latarni morskiej ma petnic role nie tylko turystycznej atrakdji,
lecz takze stanowi¢ miejsce spotkan towarzyskich, kulturalnych i rozrywkowych dla dorostych
mieszkancow i dzieci. Kazdy z budynkow stuzy¢ ma innym celom, szerzac wiedze na temat
zanikajacej kultury i historii regionu.

Przestrzen wystawy statej informujgcej o Kaszubach zostata przewidziana w taki sposéb, aby
zainteresowac jak najszersze grono odbiorcow. Sale edukacyjne dla dzieci podzielono na kon-
dygnacje goérng i dolna. Na parterze zajecia mogg odbywac sie w sposdb tradycyjny, natomiast
u gory zaprojektowano duzg, otwartg sale zabaw, ktéra faczy w jednej przestrzeni wiele dzie-
dzin kaszubskiej kultury.

Rysunek 3. Po lewej: Wizualizacja wnetrza bawialni dzieciecej w dawnym budynku
inwentarskim. Po prawej: Wizualizacja catego zespotu budynkéw latarni od strony pétnocnej

Zrédto: opracowanie whasne

W elementach identyfikacji wizualnej, kawiarnianym menu, czesci wyposazenia oraz na $cia-
nach wykorzystane zostaty kaszubskie napisy i przyktadowe przystowia:

® Kaszéba mo cwiardg mowd, ale mitczé serce. (,Kaszub ma twardg mowe, ale miekkie serce”),
® Kori mo wikszitep, niech sd jiscy. (,Kori ma duzy teb, niech sie martwi”),

® PO rizu boli w krzizu. (,Po ryzu boli w krzyzu”),

® BéIné stowo otmikd serce. (,Dobre stowo otwiera serce”),
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® (zej kofpé lecg, badze cepto. (,Gdy przylatuja tabedzie, ciepto bedzie”),
® Do koscota sa na korkach nie chédoé. (,Do kosciota sie w drewniakach nie chodzi”).?!

Sciane przestrzeni zabaw budynku inwentarskiego zdobi natomiast znany tekst tradycyjnej
kaszubskiej piosenki pt.,Kaszébsczé nété” ( pol., Kaszubskie nuty”):

To je krétczi, to je dtédzi, to kaszEbsko stoléca.

To sqg basé, to sq skrzépczi, to 0znaczé Kaszéba.

Oznaczd Kaszéba, basé, skrzépczi, krétczi, diédzi, to kaszébsko stoléca.

To je ridel, to je técz, to sq chojné, widté gnojné.

To je krzEwé, to je prosté, to je sledné [tylné] koto wozné.

Tylné koto wozné, to je krzéwé, to je prosté, chojné,

widté gnojné, ridel, técz, 0znaczé Kaszéba. . .*

Rysunek 4. Po lewej: Wizualizacja wnetrza bawialni dzieciecej w dawnym budynku
inwentarskim. Po prawej: Wizualizacja galerii poswieconej tematyce Kaszub

Zrédfo: opracowanie wiasne

Stopnice schodow zewnetrznych oraz wewnetrznych sg kolejno numerowane: jedén, dwa,
trzé, sztére, piac itd. We wnetrzach wystepuja dekoracje inspirowane motywami kaszubskiego
haftu. Kolorystyka zastosowana we wnetrzach to gtéwnie biel oraz naturalne jasne drewno
klonowe. Akcenty kolorystyczne stanowig czern oraz barwy podstawowe wystepujgce w wiek-
szosci szkot haftu (czerwony, niebieski, zotty oraz zielony).

21 Przykfadowe przystowia w jezyku kaszubskim; Zzrédto: http: //szkola.interklasa.pl/f019/strona/pol/przyslowia.html.

2 Fragment kaszubskiej piosenki, Zrédto: http://naludowo.pl/kultura-ludowa/pojecia-definicje/kaszubskie-nuty-alfabet-na-
-ludowo.html.
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PROJEKTOWANA STRUKTURA FUNKCJONALNA

Zespot latarni morskiej Rozewie Il sktada sie z trzech odrebnych budynkéw. Budynek gtéwny
mieszczacy wieze latarni wraz z mieszkaniem latarnikow i ich rodzin nazwany zostat na po-
trzeby projektu,Budynkiem A" Obiekt stuzy¢ ma gtéwnie jako atrakcja turystyczna.

Do budynku dostac sie mozna przez przestronny, drewniany taras zewnetrzny. Wejscie gtow-
ne prowadzi do holu wejsciowego, gdzie zlokalizowana jest recepcja, informacja turystyczna,
szatnia. W bezposrednim sasiedztwie drzwi gtdbwnych zaprojektowana zostata dwujezyczna
tablica informacyjna (w jezyku kaszubskim oraz polskim) informujgca o funkcjach mieszcza-
cych sie w budynku oraz kierunkach ruchu.

Rysunek 5. Kompleks budynkéw zwigzanych z nieczynna latarniag morska Rozewie I

wieta latarni
wraz2 mieszkaniem latarnikdw

B stodota

budynek
inwentarski

Zrédfo: opracowanie wiasne

Ze wzgledu na liczng ilos¢ schoddw na szczyt wiezy oraz waski korytarz wejscie dla 0séb nie-
petnosprawnych, starszych i najmtodszych jest utrudnione. W projekcie przewidziano pomiesz-
czenie w sasiedztwie holu, gdzie na specjalnym ekranie transmitowana jest na zywo panorama
wybrzeza widziana ze szczytu wiezy. Sama latarnia znajduje sie poza obszarem opracowania.
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Pomieszczenie recepcji posiada niewielki sklepik z pamigtkami regionalnymi. Za przesuw-
nym, drewnianym panelem drzwiowym dzielagcym recepcje oraz zaplecze pracownicze znaj-
duje sie niewielki magazyn, ktory miesci artykuty dostepne w sklepie oraz informacji tury-
stycznej. Umiejscowione tam schody prowadzg do piwnicy, gdzie znajduje sie kondygnacja
przeznaczona wytacznie dla pracownikéw obiektow. Piwnica miesci liczne pomieszczenia
magazynowe, biurowe, szatnie, pomieszczenie socjalne, toalety oraz kuchnie i zmywalnie.
Dwa wymienione jako ostatnie pomieszczenia znajdujg sie w prawym skrzydle budynku. Mie-
sci sie tam drugi bieg schodowy prowadzacy bezposrednio na zaplecze bistro oraz dwie win-
dy spozywcze (winda brudna oraz czysta). W prawym skrzydle przyziemia oraz na antresoli
znajduje sie czesc restauracyjno-kawiarniana. Dwujezyczne menu bistro zawiera gtownie tra-
dycyjne dania i desery kaszubskie. Na tarasie umieszczono liczne restauracyjne stoliki, lezaki
oraz pufy, a dzieki powiekszonym otworom okiennym z przestrzeni kawiarni mozemy dostac
sie na taras.

Rysunek 6. Po lewej: Wizualizacja wnetrza bistro w budynku gtéwnym latarni.
Po prawej: Wizualizacja holu wejsciowego w dawnym budynku inwentarskim
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Zrédto: opracowanie wiasne

W lewym skrzydle budynku latarnikéw znajduje sie czes¢ muzealna oraz toalety. Przestrzen
wystawiennicza zawiera wystawe stata, ktéra stopniowo wprowadza nas w tradycje, historie
i kulture ziemi kaszubskiej. Na parterze zapoznac sie mozemy z dziejami regionu, strojem
tradycyjnym oraz jezykiem kaszubskim. Na antresole prowadzi winda oraz schody. Na wyz-
szej kondygnacji muzeum znajduje sie czes¢ galerii zwigzana ze sztukg ludowa, rekodzie-
tem, architekturg, taricem oraz muzyka. Cate muzeum zaprojektowane jest w taki sposob,
aby stworzy¢ nowoczesng, multimedialng przestrzen, ktéra zaciekawi zaréwno dorostych, jak
i najmfodszych gosci latarni. Wnetrze wyposazone zostato w ekrany dotykowe, projektory,
gtosniki, stuchawki. Dzieci poprzez zabawe mogg uczyc¢ sie alfabetu kaszubskiego oraz pod-
stawowych stow i zwrotow.
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Kazda funkcja zlokalizowana na parterze moze zosta¢ odseparowana dzieki zastosowaniu
przesuwnych paneli drzwiowych. Wieczorami wieza latarni moze zosta¢ zamknieta, a bistro
funkcjonowac samodzielnie, natomiast podczas porannych wycieczek szkolnych dostep do
czesci restauracyjnej moze zosta¢ uniemozliwiony.

Rysunek 7. Po lewej: Wizualizacja wnetrza bistro w budynku gtéwnym latarni.
Po prawej: Wizualizacja pracowni garncarstwa w dawnym budynku inwentarskim

Zrédto: opracowanie wlasne

,Budynek A"taczy z pozostatymi obiektami zagospodarowany zielony teren oraz sie¢ komuni-
kacyjna.,Budynek B, czyli dawny budynek inwentarski, zlokalizowany na potudniowy zachéd
od budynku gtéwnego miesci sale warsztatowe i dydaktyczne oraz bawialnie edukacyjna dla
dzieci i mtodziezy. Wejscie gtéwne prowadzi do niewielkiego holu wejsciowego otwartego
na gorna kondygnacje. Hol dzieli budynek inwentarski na dwie czesci — sale kreatywne oraz
sale edukacyjne. Sale kreatywne zlokalizowane sg w prawej czesci budynku otwartej na bu-
dynek gtéwny dzieki przeszkleniu elewacji. Fragment budynku miesci niewielki magazyn oraz
dwie pofgczone pracownie: haftu oraz garncarstwa.

Sale edukacyjne umieszczone w lewej czesci obiektu przeznaczone sg do prowadzenia zajec
historycznych oraz jezykowych. Pierwsze pietro stanowi edukacyjne miejsce zabaw dla dzie-
ci. Zlokalizowana prostopadle na wschéd od budynku warsztatowego jest dawna drewniana
stodota. Ostatni z kompleksu budynkow latarni — niewielki,Budynek C"stuzy¢ ma gtownie ze-
spotom piesni i tanca, jako mobilna przestrzen prob zamienna w sale widowiskowo-teatralng
oraz przestrzen ekspozycyjng do organizacji wystaw czasowych. Ze wzgledu na brak otwo-
row okiennych oraz duzg, wysoka i otwartg przestrzen budynek jest doskonatym miejscem na
organizacje sali widowiskowe;j.

Projekt kazdego z budynkéw wraz z terenem wokét kompleksu przewiduje petng identyfika-
cje wizualng wykorzystujaca jezyk kaszubski.

53



Rysunek 8. Po lewej: Wizualizacja wnetrza pracowni haftu w dawnym budynku inwentarskim.
Po prawej: Wizualizacja wnetrza sali wystawienniczo-widowiskowej w budynku dawnej stodoty

Zrédfo: opracowanie wiasne

Na zewnatrz budynkéw znajdujg sie liczne miejsca do odpoczynku. Caty projekt dostosowa-
ny jest dla 0séb niepetnosprawnych. Wnetrza budynkéw wyposazone sg w winde, a na taras
oraz do wejscia gtéwnego budynku latarni prowadzi pochylnia zaprojektowana dla 0séb nie-
petnosprawnych. Do kompleksu rozewskiej latarni morskiej prowadzg cztery drogi utwardzo-
ne, w tym trzy do uzytku turystycznego.

Ze wzgledu na zmiane sposobu uzytkowania budynkéw oraz przeznaczenie na funkcje pu-
bliczne zardwno obiekty, jak i teren wymagaty licznych zmian. Takze obecny stan techniczny
budynkéw narzuca liczne zmiany remontowo-budowlane. Wszystkie budynki zostaty dosto-
sowane do uzytku oséb niepetnosprawnych.

PODSUMOWANIE

Przystepujac do opracowania tematu Kulturalnego Centrum ,Kaszébé” w budynku dawnej la-
tarni morskiej, zatozono, iz motyw przewodni inspiracji powinien by¢ scisle zwigzany z regio-
nem, w ktérym obiekt jest zlokalizowany. Dzieki niezwykle bogatej kulturze i historii Kaszub nie
byto to trudne. Przeanalizowana zostata zaréwno historia ziem kaszubskich, jak i tradycja, sztu-
ka, jezyk, miejscowe zwyczaje i kuchnia regionalna. Zaczerpnieta wiedza zostata wykorzystana
przy budowie idei projektu, aby potgczy¢ nowoczesne trendy z lokalng tradycjg przedstawiona
w bardzo oszczedny sposob.

W cieptych i jasnych wnetrzach utrzymanych gtéwnie w bieli i naturalnym jasnym drewnie
uzyto elementéw wyposazenia w kolorze haftu kaszubskiego, a takze napisow w jezyku re-
gionalnym oraz uproszczonych wzoréw ludowych. Zabieg ten pozwolit zrealizowac zatozona
koncepcje zastosowania kaszubskiej stylistyki we wnetrzach.
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W stworzonym centrum udato sie zawrzec réznorodne funkcje oferujgc szeroki wachlarz atrak-
cji i migjsce przyjazne dla kazdego. Dzieki stworzeniu kreatywnej przestrzeni zabaw i zapro-
jektowaniu wtasnych zabawek edukacyjnych udato sie stworzy¢ niestandardowg przestrzen,
ktéra zaciekawi¢ ma nawet najbardziej wymagajacych najmtodszych uzytkownikow.

Latarnia morska wraz z terenem i budynkami gospodarczymi zyskaty ,nowe zycie’, a wieza
latarni po 106 latach ponownie zabtysneta na rozewskim wybrzezu.

Projekt zostat stworzony w oparciu o precyzyjne potrzeby uzytkownikéw, jednoczesnie spet-
niajgc wymagania sanitarne oraz bezpieczenstwa. Caty kompleks jest dostosowany do uzytku
0sOb niepetnosprawnych. Struktury budynkow oraz teren przeszty szereg estetycznych i bu-
dowlano-remontowych dziafan, ktére doprowadzity do uzyskania otrzymanego wizualnego
efektu.

Skupiono sie gtownie na projekcie wnetrz oraz wyposazenia. Opracowanie architektoniczne
budynkdw oraz zagospodarowanie terenu kompleksu latarni sg jedynie koncepcja i zostaty
przestawione w sposéb pogladowy.
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Aleksandra Szulc?

Mozliwosci powstania sektora
morskiej energetyki wiatrowej w Polsce**

WPROWADZENIE

Staty rozwoj ladowej energetyki wiatrowej mozna obserwowac w Polsce od lat 90. XX w. Tech-
nologia stafa sie bardziej zaawansowana i pozwalata na efektywne wykorzystanie wytworzo-
nej energii. Obecnie elektrownie wiatrowe zbudowane sg z konstrukcji stalowych, opartych
na jednolitych wiezach, a moc znamionowa turbin wiatrowych stale wzrasta. Jednak na ob-
szarach ladowych wystepuja pewne ograniczenia wykorzystania energii wiatru, zwigzane ze
statym przebywaniem ludnosci oraz zagospodarowaniem i uwarunkowaniem terenéw. Dlate-
go tez zaczeto zastanawiac sie nad mozliwosciami lokalizacji inwestycji wiatrowych na obsza-
rach morskich, gdzie wystepujg znaczne zasoby energii wiatru oraz mniejsze ograniczenia dla
powstania elektrowni wiatrowych. Pierwsza farma wiatrowa na obszarach morskich powstata
w 1991 r. w Danii. Ten flagowy projekt wykorzystania morskich zasobdw energii wiatru dat po-
czatek rozwojowi sektora morskiej energetyki wiatrowej. W miare uptywu lat powstato coraz
wiecej morskich projektow o coraz wiekszych mocach.

Celem niniejszego artykutu jest dokonanie analizy mozliwosci powstania sektora morskiej
energetyki wiatrowej w Polsce. Podejmujac temat morskiej energetyki wiatrowej, autorka ma
na celu pokazanie rzeczywistych uwarunkowan polskich obszaréw Morza Battyckiego dla sek-

% Mgrinz. Aleksandra Szulc — AGH Akademia Gorniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica w Krakowie, Wydziat Geologii, Geofi-
zyki i Ochrony Srodowiska, doktorantka Katedry Surowcdw Energetycznych, absolwentka kierunku ekologiczne zrodia energii,
laureatka nagrody specjalnej Ministra Rozwoju i Finanséw w X| edycji konkursu Teraz Polska Promocja i Rozwoj"

2 Artykut opracowany na podstawie pracy magisterskiej pt. ,Analiza mozliwosci realizacji morskich projektow wiatrowych
w polskiej czesci Morza Battyckiego’, napisanej pod kierunkiem pani dr inz. Anny Sowizdzat. Praca zdobyfa laury w XI edydiji
konkursu,Teraz Polska Promocja i Rozwdj".
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tora offshore. Podstawe do rozpoczecia rozwazan stanowi przedstawienie sytuacji prawnej
w Polsce oraz Unii Europejskiej. Rozwiniecie tematu stanowi szczegétowe omdwienie poten-
Cjatu energetycznego wiatru polskiej czesci Morza Battyckiego, ktéry jest kluczowym elemen-
tem oceny predyspozycji polskich obszarow morskich do wykorzystania elektrowni wiatro-
wych. Konkluzja dla przeprowadzanych rozwazan jest analiza perspektyw powstania i rozwoju
sektora morskiej energetyki wiatrowej w Polsce.

PODSTAWY PRAWNE

Polska 1 maja 2004 r. stata sie krajem cztonkowskim Unii Europejskiej (UE). Od tego momen-
tu jest zobowigzana do dostosowania obowigzujgcego prawa na terenie kraju do norm oraz
wszelkich aktéw prawnych wydawanych przez Unie Europejska. Waznym punktem jest do-
stosowanie polityki energetycznej Polski do wymogdw unijnych oraz polityki energetycznej
prowadzonej przez UE. W zwigzku z powyzszym rozwoj odnawialnych zrédet energii, w tym
morskiej energetyki wiatrowej, na poziomie krajowym wyznaczany jest przez przepisy prawa
obowigzujace w UE.

Podstawowym i najwazniejszym dokumentem regulujgcym wprowadzanie oraz rozwoj w sek-
torze energetyki odnawialnych zrédet energii jest Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
2009/28/WE z dnia 23 kwietnia 2009 r. w sprawie promowania stosowania energii ze zrodet
odnawialnych zmieniajgca i w nastepstwie uchylajaca dyrektywy 2001/77/WE oraz 2003/30/
WE (Dz.U. UE L 09.140.16). Dyrektywa, jako akt prawa unijnego, nalezy do prawa pochodnego
(wtérnego).

W zwigzku z faktem, ze dyrektywa jako prawo pochodne nie wigze panstwa cztonkowskiego
wprost, a jedynie w odniesieniu do rezultatu, ktory ma by¢ osiggniety, ustawodawca polski
zobowigzany byt dokonac¢ implementacji wyzej opisanej dyrektywy do krajowego porzad-
ku prawnego. Wdrozenie Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/28/WE z dnia
23 kwietnia 2009 r. w zakresie OZE nastapito w wyniku nowelizacji lub uchwalenia ustaw, ktére
stanowia powszechnie obowigzujace zrédto prawa w Polsce.

Podstawowym dokumentem krajowym, ktory reguluje caty sektor energetyczny jest ustawa
z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz.U. 1997, nr 54, poz. 348).

Z kolei jezeli chodzi o sektor Odnawialnych Zrodet Energii to najwazniejszym dokumentem
jest Ustawa z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych zrodfach energii (Dz.U. 2015, poz. 478).

Kwestie odnawialnych zrédet energii, w szczegdlnosci morskich elektrowni wiatrowych, po-
rusza takze Ustawa z dnia 21 marca 1991 r. o obszarach morskich Rzeczypospolitej Polskie]

i administracji morskiej (Dz.U. 1991, nr 32, poz. 131).

Do powszechnie obowiazujgcych zrodet prawa, ktore odgrywaja znaczaca role w sektorze OZE
nalezg takze rozporzadzenia wydawane badz to przez Rade Ministrow, badz tez przez upowaz-
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nionego Ministra. Upowaznienia do wydania stosownych rozporzadzen znajdujg sie w wyzej
opisanych ustawach.

Powyzej zostaty wymienione Zrodta prawa powszechnie obowigzujace. Poza nimi wystepuja
jeszcze panstwowe dokumenty strategiczne, ktére nie stanowia zrodet prawa powszechnie
obowiazujacego, ale takze majg wptyw na rozwdéj OZE. W szczegdInosci sa to Polityka Energe-
tyczna Polski do 2030 roku, Krajowy Plan Dziatania, Polityka morska Polski do 2020 oraz Studium
uwarunkowarn zagospodarowania przestrzennego polskich obszaréw morskich.

POTENCJAL ENERGETYCZNY POLSKICH OBSZAROW MORSKICH

Polska dysponuje znacznym potencjatem energetycznym, ktory moze byc¢ wykorzystany przez
energetyke wiatrowa. Uwzgledniajac obszary wytgczone z mozliwosci posadowienia elek-
trowni wiatrowych, tj. obszary natura 2000, wody wewnetrzne i wody terytorialne czy strefy
przeznaczone dla rybotdwstwa, szacuje sie, ze ekonomicznie uzasadniony potencjat dla ener-
getyki wiatrowej wynosi 20 GW (TPA Horwath et al. 2015). Prezentowany przez TPA Horwath
raport Energetyka wiatrowa w Polsce przyjmuje dwa scenariusze rozwoju morskiej energetyki
wiatrowej. Scenariusz podstawowy przewiduje zainstalowanie 4 GW mocy na polskich obsza-
rach morskich do 2030 r,, natomiast scenariusz rozwojowy zaktada 6 GW mocy zainstalowane;j.
Co wiecej, oba rozwigzania datuja poczatek sektora offshore w Polsce na 2020 r. (Rysunek 1).

g Rysunek 1. Scenariusz rozwoju morskiej energetyki wiatrowej w Polsce (2015 r.)
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Zrédto: TPA Horwath et al, 2015

Dla oceny przydatnosci obszardéw morskich niezwykle istotne jest zidentyfikowanie zasobdéw
energetycznych wiatru. Predko$¢ oraz kierunek wiatru sg wartos$ciami determinujgcymi odpo-
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wiedni dobdr mocy turbin wiatrowych, a takze wyznaczenia miejsca posadowienia elektrowni
wiatrowych w celu osiggniecia jak najwyzszej produkgji energii. Odpowiednio wysokie oraz
powtarzalne w skali roku predkosci wiatru stanowia jeden z czynnikow warunkujgcych opfa-
calnosc tak kosztownej inwestydji, jaka jest morska farma wiatrowa. Zgodnie z danymi opra-
cowanymi na rzecz Studium Uwarunkowar Zagospodarowania Przestrzennego Polskich Obsza-
réw Morskich, zasoby energii wiatru na terenie wytgcznej strefy ekonomicznej wynoszg 13-15
GWh/m? (Katas 2015). Zaprezentowane dane pokazuja, ze najmniej korzystng strefg dla po-
wstania morskich inwestycji wiatrowych sg morskie wody wewnetrzne, gdzie zasoby ener-
gii wiatru nie przekraczajg 10 GWh/m? (Rysunek 2). Wartosci przedstawione na Rysunku 2 sg
efektem zastosowania siatki modelu atmosferycznego i obliczenia w jej wybranych punktach
gestosci strumienia energii dla przeptywu mas powietrza przez powierzchnie 1 m? w czasie 1h
(Katas 2015).

Rysunek 2. Zasoby energii wiatru na polskich obszarach Morza Battyckiego

przedstawione dla 2013 r. na wysokosci 10 m n. p. m. (2015 r.)
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Zrédlo: Katas, 2015

Punktem odniesienia dla inwestorow morskiej energetyki wiatrowej na Morzu Battyckim moze
by¢ mapa predkosci wiatru wykonana przez Instytut Morski w Gdarsku. Sporzadzona zostata
w trakcie realizacji projektu Baltic Sea Region i przedstawia Srednie wieloletnie predkosci wia-
tru nad obszarem Battyku. Wyniki predkosci wiatru uzyskane zostaty z modelu atmosferycz-
nego dla wysokosci 100 m n.p.m., a $rednia zostata wyciggnieta dla dziesieciolecia 1998-2007
(Zaucha, Matczak 2011). Warunki wietrzne dla Morza Battyckiego przedstawiajg sie bardzo ko-
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rzystnie, poniewaz nad wiekszoscig obszaru osiggane sg predkosci wiatru pomiedzy 8,41 m/s
a 9,8 m/s (Rysunek 3). Zasoby energii wiatru, ktore nie sprzyjaja morskiej energetyce wiatro-
wej znajdujg sie w pétnocnym skraju akwenu. Z prezentowanej mapy mozna takze wyciggnac
whniosek, ze im dalej od wybrzezy, tym predkos¢ wiatru osigga wyzsze wartosci.

Rysunek 3. Srednia predko$¢ wiatru dla dziesieciolecia 1998-2007 na wysokosci 100 m n.p.m.
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Okreslanie teoretycznych zasobow energii wiatru przeprowadzit takze inwestor Morskiej Farmy
Wiatrowej Battyk Srodkowy IIl (MFW BS Ill). Ocena zasobdw odbywata sie poprzez ekstrapolacje
danych pozyskanych z platformy offshore FINO 2 zlokalizowanej w zachodniej czesci Battyku
(Niemcy) oraz danych uzyskanych z masztu lgdowego znajdujacego sie w poblizu teby. Przy
pomocy zaawansowanych modeli matematycznych zweryfikowano predkos¢ wiatru w trzech
potencjalnych obszarach lokalizacyjnych (okolica tawicy Stupskiej, tawicy Srodkowej oraz ta-
wicy Odrzanskiej) morskich farm wiatrowych w polskiej czesci Morza Battyckiego. Predkosc¢
wiatru na wysokosci 100 m dla obszaréw predysponowanych do wykorzystania dla morskich
farm wiatrowych wyniosta okoto 10 m/s. Dominujgcym kierunkiem wiatru w polskiej czesci
Battyku okazat sie zachdd oraz potudniowy zachdd, a srednioroczny potencjat energii wiatru
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na wysokosci 100 m wynosi 8657-8763 kWh/m?a (SMDI 2015). Inwestor przeprowadzit takze
wiasne pomiary predkosci wiatru na obszarze predysponowanym dla powstania MFW BS |Il.
Do ptawu, ktory dokonywat badan hydrologicznych przymocowano cztery czujniki ultradzwie-
kowe na wysokosci 4,5 m n.p.m., ktérych zadaniem byt pomiar parametréw energetycznych
wiatru. Badania wykonano w okresie styczen 2013—luty 2014. Uzyskane wyniki potwierdzity
przewage wiatréw z sektora zachodniego i potudniowo-zachodniego (Rysunek 4). Zmierzona
predkosc¢ wiatru nie jest adekwatna do predkosci wiatru, jaka moze by¢ uzyskana na wysokosci
gondoli elektrowni wiatrowej, dlatego tez ciezko bazowac na przeprowadzonych pomiarach
przy ocenie produktywnosci turbiny wiatrowej (SMDI 2015).

Rysunek 4. Wyniki pomiaru predkosci i kierunku wiatru na wysokosci 4,5 m n.p.m. (2015 r.)
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PERSPEKTYWY POWSTANIA SEKTORA OFFSHORE W POLSCE

W Polsce od kilku lat prowadzone sg rozwazania oraz szereg dyskusji zwigzanych z istotg po-
wstania sektora offshore. Biorgc pod uwage dynamiczny rozwdj tego sektora energetycznego
na rynku europejskim, nalezy spodziewac sie podobnych tendencji na rynku polskim. Morska
energetyka wiatrowa stanowi obecnie jeden z kluczowych elementdw warunkujacych rozwaj
przemystu morskiego, ktéry jest silnie zwigzany z rozwojem regionéw nadmorskich. Zatem
powstanie sektora offshore w Polsce jest szansg na rozpoczecie procesu statego rozwoju go-
spodarczego oraz zwiekszenia bezpieczenstwa energetycznego panstwa.
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Potencjat teoretyczny dla morskich farm wiatrowych zostat oszacowany na 12 GW, z czego real-
na mocg zainstalowanga do 2030 roku tworzaca potencjat rynkowy jest poziom 6 GW. W ocenie
potencjatu uwzgledniono obszary przeznaczone dla lokalizowania MFW — obszar ok. 2000 km?
oraz warunki wietrzne panujace w potudniowej czesci Battyku. W Polsce morskie farmy wiatro-
we mogga powstawac tylko i wytgcznie na obszarze wytacznej strefy ekonomicznej, czyli 22 km
od linii brzegowej (Dz.U. 1991, nr 32, poz. 131, z pdzn. zm.). Jednakze staty rozwdj technologii
wykorzystywanej w morskich projektach wiatrowych pozwala zniwelowa¢ zaréwno bariere
odlegtosci od brzegu, jak i gtebokosci akwenu. Ponadto instalowanie morskich turbin wiatro-
wych o coraz wiekszej mocy znamionowej pozwala na wzrost produkcji energii elektrycznej,
redukujac przy tym jej koszt. Warto wspomniec, iz morska energetyka wiatrowa jest stabilnym
niskoemisyjnym Zrédtem energii odnawialnej charakteryzujgcym sie duzg efektywnoscia.

Morska energetyka wiatrowa jest szansg rozwoju dla polskiego przemystu morskiego. To nie
tylko szereg zlecert budowy specjalistycznych jednostek ptywajacych wykonywanych przez
polskie stocznie, ale réwniez przystosowanie portow do przyjecia specjalistycznych statkdw
oraz tworzenie powierzchni magazynowej w celu przechowywania elementéw konstrukcji
morskich farm wiatrowych. W obszarach nadmorskich Polski istniejg juz firmy specjalizujace sie
w tworzeniu fundamentow oraz konstrukcji dla morskich elektrowni wiatrowych. W momen-
cie realizacji morskich projektow wiatrowych w polskiej czesci Morza Battyckiego inwestorzy
beda mogli siegna¢ po urzadzenia oferowane przez polskie firmy, co spowoduje wzrost PKB
oraz wptywow finansowych do budzetu panstwa. Morskie farmy wiatrowe sg takze doskonatg
inwestycja, ktéra pozwoli ograniczy¢ wydatki z budzetu panstwa, jakie sg obecnie ponoszone
na rzecz zakupu uprawnien do emisji dwutlenku wegla. Ponadto w zwigzku z powstaniem
nowego sektora energetyki odnawialnej w Polsce przewiduje sie znaczny wzrost zatrudnienia,
co wptynie na ograniczenie poziomu bezrobocia. Nowe miejsca pracy znajdzie zarbwno kadra
wykonawcza, inzynieryjna, jak i naukowo-badawcza (McKinsey& ompany 2016).

W ocenie perspektyw rozwoju morskiej energetyki wiatrowej w Polsce jednym z bardziej
problematycznych zagadnien jest przytaczenie morskich farm wiatrowych do Krajowej Sieci
Elektroenergetycznej. Wynika to w gtéwnej mierze ze stabo rozwinietej sieci przesytowej na
potnocnych obszarach Polski oraz braku ich modernizacji. Jak do tej pory nie powstata jeszcze
infrastruktura lgdowa umozliwiajgca podtaczenia morskich elektrowni wiatrowych. Wskazano
jednak trzy lokalizacje powstania takich przytgczen: Lubiatowo, Ustka, Grzybowo?. Dobrg prze-
stanka dla morskich projektow wiatrowych jest udziat Polski w projekcie Baltic InteGrid, ktérego
celem jest powstanie zintegrowanej sieci morskiej na obszarach Morza Battyckiego. W momen-
Cie realizacji powyzszego projektu szansa na rozwoj sektora offshore w Polsce oraz nawigzania
kompatybilnej wspotpracy z innymi krajami lezacymi nad Battykiem znacznie wzrasta.

Jedna z najistotniejszych kwestii warunkujgcych powstanie morskich farm wiatrowych sg uwa-
runkowania prawne. Bez ich przychylnosci, jasnosci, precyzji i czytelnosci nie ma szans powstac
7adna inwestycja wiatrowa na obszarach morskich. Korzystnym aktem prawnym dla sektora off-

shore jest tzw. ustawa odlegtosciowa (Dz.U. 2016, poz. 961), ktéra odnosi sie tylko i wytacznie do

% http://www.southbaltic-offshore.eu/regions-poland.html.
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ladowych elektrowni wiatrowych, a wiec tym samym nie blokuje mozliwosci rozwoju morskich
projektéw wiatrowych. Obecnie w Polsce inwestor musi przejs¢ dtugotrwaty proces formalno-
-prawny, ktéry wymaga duzego zaangazowania strony zainteresowanej oraz uzyskac szereg
pozwolen dla projektu morskiej farmy wiatrowej. Jest to bardzo ciezki etap do zrealizowania,
dlatego tez uproszczenie i wsparcie procesu legislacyjnego znacznie zwieksza atrakcyjnosc¢ sek-
tora offshore, nie tylko dla polskich, ale rowniez dla zagranicznych inwestoréw. W Polsce wydano
juz kilkadziesigt pozwolen lokalizacyjnych réznym podmiotom gospodarczym. Ciezko jednak
stwierdzi¢, czy obecna ich ilo$¢ jest wystarczajaca dla odpowiedniego poziomu rozwoju morskiej
energetyki wiatrowej i czy wszyscy inwestorzy podejma dziafania, ktorych celem bedzie budowa
morskiej farmy wiatrowej. W tej watpliwosci moze utwierdzic fakt zatrzymania wydawania wyzej
wspomnianych pozwolen do marca 2021 r. ze wzgledu na tworzenie Planu zagospodarowania
przestrzennego morskich wod wewnetrznych, morza terytorialnego i wytqcznej strefy ekonomiczne;.

Pomimo iz nadal ladowa energetyka wiatrowa znacznie przewyzsza swoj morski odpowiednik
pod wzgledem zainstalowanych mocy, to jednak w sektorze ladowym mozemy obserwowac
pewnga stagnacje rozwoju i przyrostu nowych mocy (Wind Europe 2017) (Rysunek 5). Zwigza-
ne jest to zarbwno ze zmieniajagcymi sie uwarunkowaniami prawnymi, jak i tzw. nasyceniem
rynku. Zupetnie odwrotng sytuacje mamy w przypadku morskiej energetyki wiatrowej, ktéra
jest nowym, innowacyjnym oraz silnie rozwijajgcym sie sektorem odnawialnych zrodet energii.
Dlatego tez Polska powinna wykorzysta¢ swoj atut dostepu do morza i skierowac swoje dzia-
tania na obszary perspektywiczne (morska energetyka wiatrowa) dla rozwoju gospodarczego,
ekonomicznego, spotecznego, a takze z uwagi na szeroko pojetg ochrone srodowiska i bezpie-
czenstwo energetyczne panstwa.

(2017 )

g Rysunek 5. Moc zainstalowana w Europie w 2016 r. w ladowej i morskiej energetyce wiatrowej
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Podsumowujac, aby polski sektor morskiej energetyki wiatrowej miat szanse na stabilny i progre-
sywny rozwoj, nalezy wdrozy¢ odpowiednie systemy wsparcia oraz w miare mozliwosci uproscic¢
dotychczasowy proces legislacyjny. Co wiecej, warto sprecyzowac cele, ktére bedg realne do
osiggniecia dla morskich projektéw wiatrowych oraz opracowac szczegdtowy harmonogram
ich wdrazania. Nalezy takze edukowac oraz uswiadamiac spoteczenstwo, jakie korzysci niesie
za sobg utworzenie nowego sektora odnawialnych Zrédet energii. Jak wiadomo, s3 to nie tylko
korzysci srodowiskowe czy energetyczne, ale réwniez spoteczne i gospodarcze. Warto podkre-
sli¢, ze przyszte projekty morskich farm wiatrowych w polskiej czesci Battyku nie beda ingero-
wac w zycie spoteczenstwa czy krajobraz z uwagi na ich znaczne odsuniecie od linii brzegowe;j
(22 km). Co wiecej, przy odpowiednim zarzadzaniu morskie farmy wiatrowe moga przyczynic¢
sie do rozwoju turystyki nadmorskiej. Istotng kwestie stanowi takze powstanie morskiej i lagdo-
wej infrastruktury przesytowej, ktéra gwarantuje mozliwos¢ eksploatacji inwestycji wiatrowe).
W Polsce najbardziej zaawansowanym morskim projektem jest Battyk Srodkowy lIl. Ta morska far-
ma wiatrowa uzyskata juz wszelkie pozwolenia (poza pozwoleniem na budowe) oraz zamknefa
proces formalno-prawny. Inwestor nie wystgpit jeszcze o pozwolenie na budowe, poniewaz, jak
poinformowat autorke pracownik firmy Polenergia S.A, jest to ostatnie pozwolenie, jakie nalezy
zdoby¢ w procesie inwestycyjnym, z ktorym wigza sie dodatkowe koszty. Dlatego tez inwestor
czeka obecnie na ogtoszenie aukcji dotyczacej morskiej energetyki wiatrowej, a po jej pozy-
tywnym zakonczeniu zamierza wystapi¢ o wspomniane pozwolenie i rozpocza¢ etap budowy.
Zgodnie z zatozeniami ten flagowy w Polsce morski projekt wiatrowy ma powstac do roku 2019.

PODSUMOWANIE

Celem pracy magisterskiej, na bazie ktorej powstat niniejszy artykut, byta analiza mozliwosci
powstania sektora morskiej energetyki wiatrowej w Polsce. Autorka podjefa wszelkie starania,
aby powstanie pracy byto rzetelne i jak najbardziej aktualne. W tym celu zapoznata sie z szeroko
dostepnymi informacjami, publikacjami zwigzanymi z tematem morskiej energetyki wiatrowej,
ale réwniez szczegdtowo przeanalizowata dostepne raporty stworzone przez grupe SMDI Do-
radztwo Inwestycyjne dla flagowego projektu morskiej farmy wiatrowej Battyk Srodkowy lll. Po-
nadto osobisty kontakt z przedstawicielami inwestora projektu ukazat wiele znaczacych kwestii,
ktore zostaty zawarte w pracy. Wazng kwestig poruszong przez autorke byty uwarunkowania
prawne, jakie dotyczag nowego sektora odnawialnych zrodet energii. Ustawa o inwestycjach
w zakresie elektrowni wiatrowych nie blokuje inwestowania na obszarach morskich, poniewaz
jej zakres dotyczy tylko i wytgcznie obszaréw lgdowych. Warto dodag, ze zagadnienie morskiej
energetyki wiatrowej zostato uwzglednione w kluczowych aktach prawnych obowigzujacych
zarowno w kraju, jak i na obszarze Unii Europejskiej. Co wiecej, szereg dokumentow strategicz-
nych obejmujacych swoim zakresem polski sektor morskiej energetyki wiatrowej podkresla
jego znaczenie w bilansie energetycznym. Znaczna czes¢ pracy zostata po$wiecona omowie-
niu predyspozycji polskich obszardw morskich do realizacji projektow zwigzanych z morskimi
farmami wiatrowymi. Osiggniety rezultat pokazuje, ze Polska ma bardzo korzystne warunki dla
rozwoju sektora offshore. Zasoby energii wiatru sg na tyle sprzyjajace, ze istnieje mozliwosc¢
stworzenia szeregu inwestycji wiatrowych. Warto doda¢, ze morskie farmy wiatrowe stanowia
szanse dla kreowania stabilnego rozwoju gospodarki oraz turystyki w Polsce.
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Podsumowujac przeprowadzong analize, autorka stwierdza, ze istnieje duza szansa na stwo-
rzenie i rozwdj morskich projektéw wiatrowych w polskiej czesci Morza Battyckiego. Budo-
wa oraz oddanie do eksploatacji flagowe] inwestycji Battyk Srodkowy Ill bedzie rzeczywistym
dowodem na to, ze sektor offshore moze mie¢ ekonomiczne i gospodarcze uzasadnienie.
Perspektywa rozwoju morskiej energetyki wiatrowej stanowi fundament do wprowadzenia
korzystnych systemdw wsparcia oraz stworzenia odpowiednich ram prawnych, a takze harmo-
nogramu i celéw, jakie moga by¢ realnie osiggane przez sektor offshore w Polsce.
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Marta WilgaZ?®

Mozliwosci wykorzystania programu Rail-to-Trail
w rozwoju turystyki w Polsce”’

WPROWADZENIE

Turystyka jest jedng z dynamicznie rozwijajgcych sie dziedzin gospodarki w Polsce. Aby wyjs¢
naprzeciw oczekiwaniom turystow regiony poszukujg nowych, czesto innowacyjnych rozwia-
zan. Jednym z takich dziatan jest wdrozenie dziatajgcego juz w krajach wysokorozwinietych
programu Rail-to-Trail, ktéry ma na celu przeksztatcenie nieczynnych linii kolejowych na sciezki
rowerowe przyjazne uprawianiu aktywnej turystyki.

Polska jest krajem, w ktorym dostepnosc regiondw jest rézna w zaleznosci od stanu infrastruk-
tury technicznej, zwtaszcza infrastruktury kolejowej. Okres restrukturyzacji PKP S.A. likwiduja-
cy znaczne dtugosci odcinkéw tras kolejowych przyczynit sie do ograniczenia dostepnosci
wielu obszardw, takze terendw cennych przyrodniczo. Skutkiem zaistniatej sytuacji byt spadek
liczby podrozujacych kolejg oraz zubozenie miejscowosci, w tym obszarow stricte turystycz-
nych. Wprowadzenie programu Rail-to-Trail, poprzez adaptacje zlikwidowanych odcinkéw in-
frastruktury kolejowej na $ciezki rowerowe, mogtoby by¢ bodzcem w poszerzeniu ofert ustug
turystycznych oraz udostepnieniu waloréw krajobrazowych jakimi moze szczycic¢ sie Polska.
Atutem realizacji projektéw szlakow rowerowych w mysl koncepcji programu Rail-to-Trail jest
dbatos¢ o srodowisko naturalne poprzez zagospodarowanie terendw niegdys$ wykorzystywa-

% Mgr Marta Wilga — absolwentka studiéw inzynierskich i magisterskich na kierunku gospodarka przestrzenna w Szkole Gtéw-
nej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie, laureatka nagrody specjalnej Ministra Sportu i Turystyki w X| edycji konkursu,Teraz
Polska Promocja i Rozwdj"

2 Artykut opracowany na podstawie pracy magisterskiej “Mozliwosci wykorzystania programu Rail-to-Trail w rozwoju tury-
styki w Polsce napisanej pod kierunkiem Pani dr inz. Agnieszki Wojewddzkiej-Wiewidrskiej. Praca zdobyta laury w XI edycji
konkursu,Teraz Polska Promocja i Rozwdj".
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nych przez kolej. Historia powstawania odcinkow kolejowych, ich przeznaczenie oraz istnieja-
ce obiekty inzynierskie sg dodatkowymi walorami swiadczacymi o atrakcyjnosci szlaku, ktére
warto wykorzysta¢ promujac turystyczne regiony kraju, czy ksztattujgc oferte turystyczna na
poziomie lokalnym.

Przedsiewziecie dziatari zwigzanych z Rail-To-Trail kierowane jest gtéwnie do organizacji dzia-
tajacych na terenie catego kraju, jak réwniez do samorzadow lokalnych dostrzegajacych drze-
migcy potencjat w zachowanych elementach dawnej infrastruktury kolejowej, ktéra moze byc
zaadaptowana na tereny rekreacyjne umozliwiajgce uprawianie aktywnosci fizyczne.

CEL BADAWCZY

Celem pracy dyplomowej, na podstawie ktérej powstat niniejszy artykut, byto okreslenie mozli-
wosci wykorzystania programu Rail-to-Trail w warunkach polskich w kontekscie rozwoju turystyki
rowerowej w Polsce. Poczatkowym elementem badan sg kwestie formalno-prawne decydujace
0 zaadaptowaniu nieeksploatowanych linii kolejowych na Sciezki rowerowe. Nastepnie bazujac
na zrealizowanym juz przykfadzie szlaku rowerowego Sladem dawnej kolei relacji Lidzbark War-
minski — Orneta autor pracy sprawdza funkcjonowanie nowego produktu turystycznego.

Zakres czasowy pracy obejmuje dziatania zrealizowane przez Starostwo Powiatowe w Lidzbar-
ku Warminskim w zakresie inwestycji adaptacji sciezki rowerowej szlakiem kolejowym w latach
2009-2011. Badania terenowe zrealizowano wiosng 2017 roku. Zakres terytorialny przeprowa-
dzonych badan miesci sie w wojewddztwie warminsko- mazurskim. Zostat on wybrany ce-
lowo, na podstawie wtasnych obserwacji terenéw kojarzonych z ubdstwem, gdzie drzemie
potencjat licznych nieeksploatowanych linii kolejowych, stanowigcych podstawe funkcjono-
wania programu Rail-to-Trail oraz walorow przyrodniczych mogacych przyczynic¢ sie do roz-
woju aktywnej turystyki. Na podstawie wywiaddw przeprowadzonych z ekspertami i mito$ni-
kami kolei w pracy wybrano takze nieczynne linie kolejowe, w przypadku ktérych wskazano
mozliwosci ich wykorzystania na sciezki rowerowe. W celu przedstawienia mozliwosci wyko-
rzystania programu Rail-to-Trail wykorzystano analize SWOT.

Kolejnym etapem dziatan byto przeprowadzenie inwentaryzacji szlaku prowadzacego nie-
czynnym korytarzem kolejowym na odcinku Lidzbark Warminski — Orneta wraz z zebraniem
materiatow w postaci zdje¢ fotograficznych, wywiadu z pracownikami Starostwa Powiatowe-
go w Lidzbarku Warminskim — inwestorem projektu, wywiadu z mieszkancami Lidzbarka War-
minskiego, Ornety, Bisztynka, taniewa oraz z napotkanymi na trasie turystami, autostopowi-
czem oraz kolarzami.

Nastepnie zrealizowano badania nad inwentaryzacja czterech zamknietych korytarzy kolejo-
wych wyrdzniajacych sie atrakcyjnoscig przebiegu trasy, a sq nimi: Lidzbark Warminiski — Sa-
topy-Samulewo, Satopy-Samulewo — Reszel, Czerwonka — Lidzbark Warminski, Szczytno — Bi-
skupiec. Poczatkowo w planach dotyczacych inwentaryzacji nieczynnych szlakow kolejowych
kierowano sie wykorzystaniem przenosnej naktadki rowerowej na tory, jednakze stan infra-
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struktury, badz jej brak z powodow grabiezy uniemozliwit zastosowanie w praktyce takiej me-
tody zbierania danych.

W realizacji badan nad mozliwoscig wprowadzenia programu Rail-to-Trail w Polsce istotny
byt przeglad literatury poswiecony infrastrukturze kolejowej oraz jej nieczynnym liniom, pod
wzgledem czynnikéw decydujgcych o ich wytgczeniu z eksploatacji. Dodatkowymi materia-
tami badawczymi byty dokumentacje, raporty oraz strategie wykorzystywane przy realizacji
programu Rail-to-Trail dostepne wytacznie w jezyku angielskim, jak réwniez artykuty opisujgce
juz zrealizowane projekty Sciezek turystycznych w innych krajach. W pracy dyplomowej zostata
rowniez dokonana analiza rozwigzan prawnych umozliwiajgcych zagospodarowanie tras kole-
jowych na cele inne niz zwigzane z przewozem kolejowym, jak rowniez podstawy uzasadniaja-
ce wprowadzenie programu Rail-to-Trail jako czynnika powodujacego wzrost dtugosci sciezek
rowerowych oraz liczby korzystajacych z nich osob.

Obecnie w Polsce zalety programu Rail-to-Trail sg niedostrzezone mimo, iz organizacje i samo-
rzady lokalne maja dobre przykfady zagranicznych praktyk wskazujgcych kierunki rozwoju tu-
rystyki w tym zakresie. Realizacja kilku projektow zgodnych z koncepcjg programu Rail-to-Trail
w Polsce nie stanowi o kontynuacji ogélnych zatozen programu, majacych na celu stworzenie
spojnej sieci sciezek rowerowych wykorzystujgcych nieczynng infrastrukture kolejowa. W pracy
zaktada sie, ze gtdéwna tego przyczyna jest brak poszukiwan alternatywnego wykorzystania te-
renéw niegdy$ zagospodarowanych, brak srodkéw finansowych oraz brak rozméw i negocjadji
zrzeszajacych organizacje, spotki panstwowe oraz samorzady. Jezeli obecny poziom rozwoju
turystyki uzalezniony jest od wprowadzania innowacyjnych rozwigzan zaspokajajacych rosnace
potrzeby turystdw, to mozliwos¢ wykorzystania programu Rail-to-Trail jest jednym z czynnikéw
wptywajacych na wzrost uprawiania aktywnej turystyki, pod warunkiem dobrej promocgji pro-
duktu turystycznego, jakim moga byc¢ sciezki rowerowe szlakami dawnych linii kolejowych.

ISTOTA DZIALANIA PROGRAMU RAIL-TO-TRAIL

Rail-to-Trail to program tworzgcy uniwersalne, publiczne sciezki rowerowe w miejscu dawnych
korytarzy kolejowych oraz udostepniajacy kompleksowy spis wszystkich, powstatych w tej idei
szlakow. Wiekszos¢ z nich wiedzie przez pfaskie, badz nieznacznie nachylone tereny przecina-
jace przestrzenie miejskie, podmiejskie oraz wiejskie m.in. w Stanach Zjednoczonych. Projekty
oparte na wizji przeksztatcenia nieeksploatowanych korytarzy kolejowych w sciezki rowerowe,
poczatkowo realizowane byty w Australii na przetomie lat 50-tych XX wieku, nastepnie podob-
ne inwestycje zaczeto wprowadza¢ w Ameryce Pdotnocnej oraz w Europie Zachodniej. Klu-
czowymi czynnikami decydujacymi o inicjowaniu takich przedsiewziec jest przede wszystkim
sktfonnos¢ do organizacji i zaangazowania spoteczenstwa oraz wtadz na réznych szczeblach,
ktérzy kierujac sie zaspokajaniem potrzeb wiasnych w zakresie sportu, rekreacji i turystyki daza
do kreowania nowych sciezek rowerowych

Celem tak szerokiego wykorzystywania $ciezek dla ruchu pieszych, rowerzystow, entuzjastow
jazdy na rolkach, narciarzy biegowych czy jazdy konnej jest popularyzacja wykorzystania nie-
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typowych szlakéw zarowno dla turystyki, jak i rekreacji. Z uwagi na wcigz rozwijajace sie rézno-
rodne formy uprawiania aktywnej turystyki program Rail-to-Trail dazy do zaspokajania wspot-
czesnych potrzeb spotecznosci.

W 1986 roku w Waszyngtonie powstata organizacja non-profit — Rails-to-Trails Conservancy
(RTC), ktéra zaczeta realizowac dziatania programu Rail-to-Trail, odzwierciedlajgcego procesy
przeksztatcenia i dalszego rozwoju nieeksploatowanych linii kolejowych. Jest to pierwsza or-
ganizacja, ktéra podjefa sie zbudowania zestawu geoprzestrzennych danych dla szlakow pro-
jektowanych zgodnie z ideg Rail-to- Trail. System Informacji Geograficznej (GIS) zawiera baze
danych, w sktad ktérej wchodza informacje geoprzestrzenne, w tym demograficzne, hydro-
graficzne, transportowe, a takze unikatowe, wyrdézniajace dang trase takie jak: szczegdtowe
opisy szlaku, mapy, zdjecia, opinie i inne zasoby. Dane te s3 uzywane w celu prowadzenia
szczegOtowych badan dotyczacych budowy szlakéw i sieci aktywnego transportu. Stworze-
nie geoprzestrzennej bazy danych (GIS) zostato zrealizowane podczas wspotpracy z Google™.
Efektem kooperacji byto udostepnienie dtugo oczekiwanej warstwy rowerowej, zintegrowa-
nej z interfejsem Google Maps.

INFRASTRUKTURA KOLEJOWA W POLSCE

Rozwoj transportu kolejowego w Polsce poczatkowo wigzat sie z rewolucjg przemystowa, kiedy
gestos¢ linii kolejowych uzalezniona byta od eksploatacji surowcodw mineralnych w potudnio-
wo-zachodniej czesci kraju. Wzrost dtugosci linii kolejowych nastepowat do czasu wybuchu
Il Wojny Swiatowej. Okres powojenny wigzat sie odbudowg sieci kolejowej, jednak wytgcznie
na priorytetowych odcinkach tagczacych ze soba wieksze miejscowosci. Spadek dtugosci linii
kolejowych jest wynikiem przemian ustrojowych, restrukturyzacji Grupy PKP oraz odzwiercie-
dleniem wieloletnich zaniedban, co przekfada sie na stan infrastruktury. Podstawowymi czyn-
nikami likwidagji linii kolejowych jest brak inwestycji m.in. w wymiane drewnianych podkta-
dow, ktérych okres eksploatacji zostat przekroczony, w infrastrukture obiektow inzynieryjnych,
ktérych stan wprowadza znaczne ograniczenia predkosci, w remonty dworcéw kolejowych
niedostosowanych do wspotczesnych potrzeb pasazerow. Zamkniecie wielu nierentownych
odcinkéw linii kolejowych, zwtaszcza na Warmii i Mazurach oraz w wojewddztwie pomorskim
przyczynito sie do zubozenia miejscowosci, w ktérych znajdowaty sie stacje weztowe. Dalszymi
skutkami takiej sytuacji byto zmniejszenie sie oferty ustug turystycznych w danych miejscowo-
sciach oraz wzrost bezrobocia i pojawienie sie problemow spotecznych. Szansg na poprawe
obecnej sytuacji w regionach o duzym potencjale turystycznym jest mozliwos¢ zaadoptowa-
nia nieczynnych linii kolejowych wraz z infrastrukturg towarzyszaca na cele turystyczne. Moz-
liwos¢ poprowadzenia sciezki rowerowej trasa dawnej linii kolejowej o poczatkowym, badz
koricowym odcinku zlokalizowanym przy funkcjonujagcym dworcu kolejowym daje turystom
mozliwos¢ sprawnego rozpoczecia wycieczki rowerowej.

Obecnie wfadze zarzadu PKP Polskich Linii Kolejowych S.A. zaczety dostrzegac niematerialne

korzysci ptynace z przekazywania linii kolejowych na rzecz samorzaddw terytorialnych. Jed-
nak przejmowanie majatku nalezgcego do PKP S.A. nie jest procedurg fatwa. Mimo, iz istniejg
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sposoby na przejecie infrastruktury kolejowej i przeksztatcenia jej na cele komercyjne wcigz
wydajg sie by¢ one zmudng drogg dla samorzaddw lokalnych. Niemniej jednak warto zwrdcic
uwage na fakt, iz jest to realne. Obecnie w Polsce istniejg juz szlaki piesze oraz rowerowe bie-
gnace trasami nieczynnych linii kolejowych. Najwiecej inwestycji zaczeto realizowac na Dol-
nym Slasku, gdzie zageszczenie wytgczonych z eksploatadji linii kolejowych jest najwieksze,
rowniez na Pomorzu oraz Warmii istniejg szlaki rowerowe poprowadzone dawnymi nasypami
kolejowymi, jednakze nie wszystkie powstaty na mocy prawa.

MOZLIWOSCI WPROWADZENIA PROGRAMU RAIL-TO-TRAIL W POLSCE

Podstawg do wprowadzenia programu Rail-to-Trail s3 uwarunkowania formalno-prawne.
Przekazywanie linii kolejowych PKP S.A. oraz PKP PLK S.A na rzecz samorzaddw terytorial-
nych normuja regulacje prawne zawarte w Ustawie z dnia 8 wrze$nia 2000 r. o komercjali-
zacji, restrukturyzacji i prywatyzacji przedsiebiorstwa panstwowego Polskie Koleje Paristwo-
we, oraz w obwieszczeniu Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 10 marca 2017 r.
w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu ustawy o komercjalizacji i restrukturyzacji przedsie-
biorstwa panstwowego Polskie Koleje Panstwowe, jak réwniez w ustawie z dnia 28 marca
2003 r. o transporcie kolejowym. Faktem jest, iz przepisy prawne dotyczace przekazywania
infrastruktury nie s do konca konkretne, gdyz z ekonomicznego punktu widzenia nie sa one
optacalne dla PKP S.A.

Inwestycje w sciezki rowerowe w Polsce stajg sie jednym z gtownych elementéw projektow
dotyczacych komunikacji oraz rozwoju turystycznego. Inicjatorami propagowania ekonomicz-
nego i niskoemisyjnego transportu staty sie samorzady lokalne inwestujgce $rodki wtasne oraz
pozyskane z dofinansowania z projektéw unijnych w infrastrukture umozliwiajaca transport
rowerowy. Najwiekszy rozwoj sieci rowerowej nastepuje w miastach, gdzie rower staje sie al-
ternatywnym srodkiem transportu. Na 46% wzrost dtugosci sciezek rowerowych, jaki nastapit
w Ciggu zaledwie 4 lat, majg wptyw najwieksze aglomeracje miejskie w Polsce, ktore w swo-
ich dziataniach politycznych chcg stworzyc¢ miasto przyjazne rozwigzaniom proekologicznym.
Rower stat sie rowniez nieodtgcznym elementem wielu kampanii promocyjnych miast, dzieki
ktérym wiadze lokalne podejmuja chec brania udziatu w konkurencji o pozyskiwanie srodkow
zewnetrznych na realizacje projektéw zwigzanych z budowa sciezek rowerowych, ktére sg jed-
nym ze wskaznikéw rozwoju turystycznego.

Dotychczas w Polsce nie powstata organizacja zajmujaca sie stricte przebudowa nieczynnych
linii kolejowych na sciezki rowerowe. Program Rail-to-Trail wymaga zajecia odpowiedniego
stanowiska przez wykwalifikowang kadre ukierunkowang na realizacje zadan w zakresie roz-
woju komunikacji oraz infrastruktury turystycznej. Mimo to, w kraju sg juz znane przyktady
wykorzystujace gtowne zatozenia programu Rail-to-Trail, ktére wprowadzane sg za posred-
nictwem samorzadow terytorialnych, jednakze nie sg one promowane pod gtownym hastem
programu, czyli Rail-to-Trail. Jednym z takich wzorcowych projektow jest ,Sciezka rowerowa
szlakiem kolejowym” w wojewddztwie warminisko-mazurskim, w powiecie lidzbarskim liczaca
blisko 28 km dtugosci.
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Starostwo Powiatowe w Lidzbarku Warminskim w 2009 r. rozpoczeto realizacje projektu, ma-
jacego na celu budowe sciezki kolejowe]j polegajacej na adaptacji nieczynnego torowiska na
odcinku Lidzbark Warminski — Orneta. Celem inwestycji byto wzbogacenie oferty powiatu lidz-
barskiego o sprawnie dziatajagca ustuge turystyczng, jak rowniez zaspokojenie potrzeb miesz-
kancow oczekujacych inwestycji przyczyniajacych sie do rozwoju lokalnego.

Mimo unikalnych waloréw krajobrazowych i zasobow przyrodniczych powiatu zauwazalny
byt brak estetyki przestrzennej. Barierg rozwoju byto niewtasciwe zagospodarowanie obiektéw
kulturowych, zty stan techniczny sieci komunikacyjnej, badz catkowity brak odpowiedniej in-
frastruktury umozliwiajacy jazde jednosladem. Trudnoscia rozwoju turystycznego okazatfa sie
by¢ stabo rozwinieta promocja ustug i oferty turystycznej powiatu oraz niska dochodowos¢
tego sektora. Przystepujac do budowy $ciezki rowerowej sladem dawnego korytarza kolejo-
wego powiat uzasadniat, iz projekt pozytywnie bedzie wptywat na ochrone srodowiska oraz
na zapobieganie niekontrolowanemu wykorzystywaniu przestrzeni lesnej. Komplementarnie
bedzie realizowat cele i zadania Strategii rozwoju spofeczno-gospodarczego wojewddztwa war-
mirisko-mazurskiego do roku 2020, w ktérej wyrdzniono dziatania przyczyniajace sie do wzrostu
potencjatu turystycznego i atrakcyjnosci bazy rekreacyjno-sportowej, jak rdwniez poprawy
dostepnosci komunikacyjnej, wewnetrznej spéjnosci. Wskazano tez, ze projekt wptynie na po-
lepszenie jakosci srodowiska przyrodniczego, co rowniez wchodzi w skfad polityki Rail-to-Trail.

Mimo, iz promocja sciezki rowerowej Lidzbark Warminski — Orneta nie przycigga grona tu-
rystéw z zewnatrz, mieszkancy cenig sobie szlak powstaty w miejscu dawnej linii kolejowej.
W rozmowach podkreslajg oni poczucie autonomii szlaku stworzonego dla wiasnych potrzeb
rekreacji. Respondenci dostrzegajg piekno otaczajacych krajobrazéw, ktore jak twierdzg maja
na wiasnos¢ i nie chcieliby dzieli¢ sie nimi z przyjezdnymi. Argumentujg to dewastacjg infra-
struktury oraz zasmiecaniem $rodowiska, ktore odbiera przyjemnos¢ z rekreacyjnej jazdy tam-
tejszg Sciezka. Twierdzg, iz szlak jest zaprojektowany z myslg o potrzebach miejscowej ludnosci,
ktéra nie ma czasu na uprawianie turystyki rowerowej w innych regionach w Polsce. Jednakze
nie wszyscy sg takiego zdania. Wiekszos¢ mtodych ludzi spotkanych podczas inwentaryza-
cji $ciezki rowerowej twierdzita, iz wypromowanie szlakéw rowerowych, takich jak Lidzbark
Warminski — Orneta oraz innych zlokalizowanych na terenie powiatu, a nawet catego woje-
wodztwa przyczynitoby sie do aktywnosci ludnosci, ktdrzy ich zdaniem powinni wprowadzac
w zycie aktywnos$¢ fizyczna. Naptyw turystéw uprawiajacych turystyke rowerowa zachecitoby
spoteczno$c¢ do dbania o kondycje fizyczng oraz rozwijania ustug turystycznych, ktérych wcigz
jest mato. Ich zdaniem takie inwestycje sa bodzcem do tworzenia nowych, konkurencyjnych
miejsc, do ktorych z biegiem lat zaczng powracac osoby, ktére wyjechaty do wiekszych mia-
stach lub znajdujace sie na emigracji. Wsrod grona przebadanych respondentdw nikt nie sty-
szat o programie Rail-to-Trail. Ankietowani turysci i kolarze przemierzajacy szlaki Warmii i Mazur
byli zaciekawieni programem oraz wykazali aprobate dla wprowadzenia takich rozwigzan jakie
ma na celu Rail-to-Trail. Stwierdzili réwniez, iz powstanie ogdlnopolskiej organizacji zajmujacej
sie realizacjg $ciezek w mysl koncepcji Rail-to-Trail oraz stworzenie sieci wszystkich szlakow
rowerowych, ktore bytyby udostepnione w postaci interaktywnej mapy internetowej, badz
aplikacji przyczynityby sie do wzmozenia ruchu turystycznego. Argumentem popierajgcym
zajmowane przez nich stanowisko jest fakt, iz sami sa zdumieni jakie bogactwo kryjg szlaki
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rowerowe, ktore nie sg dotychczas promowane oraz jak wiele mozliwosci odkrywania miejsc
i historii mogtyby stworzy¢ $ciezki prowadzone dawnymi korytarzami kolejowymi.

Wdrozenie programu Rail- to-Trail w Polsce niostoby za sobg szereg zalet i korzysci material-
nych, jak i niematerialnych. Realizacja inwestycji oparta na zatozeniach Rail-to-Trail przyczyni-
taby sie do rozwoju turystyki w zaleznosci od waloréw regionu oraz oferty atrakcji towarzysza-
cych. Poprawa wizerunku turystycznego Polski, w tym jej regiondw opiera sie na wyrdznieniu
produktéw turystycznych spetniajgcych wymagania uzytkownikdw infrastruktury turystycznej.
Odpowiednia budowa marki Rail-to-Trail w Polsce bedzie pobudzac konkurencyjnos¢ i wpty-
wac na wzrost atrakcyjnosci ustug turystycznych jakimi sg sciezki rowerowe adaptowane szla-
kami nieeksploatowanych linii kolejowych. Realizacja projektéw sciezek ideg Rail-to-Trail be-
dzie aktywizowata rowniez mieszkaricow decydujacych sie na uruchomienie podstawowych
ustug takich jak bazy noclegowe i gastronomiczne.

Na podstawie wywiadow z ekspertami i pracownikami PKP S.A,, dtugosci odcinkow kolejo-
wych, jak réwniez z uwagi na walory krajobrazowe wyrdzniajagce Warmie i Mazury ponizej
przedstawiono propozycje wykorzystania nieczynnych linii kolejowych mogacych w przyszto-
sci zyskac¢ nowa funkcje w postaci ustugi turystycznej, a mianowicie sciezek rowerowych.

S3 to nastepujace trasy:

Lidzbark Warminski — Bisztynek — Satopy-Samulewo (dt. 34km),
® Satopy-Samulewo — Reszel (dt. 9km),

® (Czerwonka — Lidzbark Warminski (dt. 36km),

® Szczytno - Biskupiec (df. 45km).

Pierwszg propozycja jest odcinek linii kolejowej Lidzbark Warminski — Bisztynek —Satopy-Sa-
mulewo, przechodzacej réwniez przez miejscowosci Sarnowo, Kierwiny i Rokitnik. Infrastruktu-
ra linii kolejowej prowadzacej z Lidzbarka Warminskiego, przez Bisztynek do Satopy-Samulewo
w postaci podkfadow kolejowych i szyn jest catkowicie rozebrana. Widoczne elementy infra-
struktury kolejowej sg zachowane na przejazdach przecinajacych sie z drogami publicznymi
0 nawierzchni bitumicznej. Z kolei nasypy oraz korytarze zachowane s jedynie czes$ciowo.
Skutkiem takiego stanu jest uprawa rolnicza, ktéra zniszczyta elementy nasypow kolejowych
oraz sukcesja naturalna wyksztatcajaca sie w obnizeniach korytarza kolejowego tworzac te-
ren zabagniony wraz z towarzyszaca jej roslinnoscia. Jak wynika z wywiadu przeprowadzone-
go w miejscowosci Bisztynek, dobrze zachowany nasyp kolejowy wykorzystywany jest przez
mieszkancow na spacery oraz krotkie wycieczki rowerowe — krétkie poniewaz poza granica-
mi administracyjnymi miejscowosci trasa jest zarosnieta, badz przeksztatcona na droge dla
pojazdéw samochodowych. Na pytanie czy mieszkaricy chcieliby, by odcinek nieczynnej linii
kolejowej zyskat nowa funkcje sciezki rowerowej respondent wyrazit aprobate, cho¢ zwrocit
uwage na koszty jakich potrzeba aby taka inwestycja doszta do skutku. Kolejnym odcinkiem
nieeksploatowanej linii kolejowej, gdzie istnieje mozliwo$¢ wprowadzenia programu Rail-to-
-Trail jest trasa miedzy Satopy-Samulewo a Reszlem, ktora niegdy$ prowadzita do miejscowosci
Nowy Mtyn. Linia stata sie nieprzejezdna w 2003 roku z powodu grabiezy torow i elemen-
tow torowiska, skutkiem zaistniatej sytuacji byta catkowita likwidacja i rozbiérka pozostatych
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elementow w 2006 roku. Odcinek jest krotki i w niewielkiej czesci zabagniony, jednakze na-
sypy kolejowe z pozostawionym ttuczniem, korytarze oraz tunele zachowane sg w dobrym
stanie, ktore warto zaadoptowac na $ciezke rowerowa. Nastepna linig kolejowa, ktérg program
Rail-to-Trail mogtby wykorzystac na realizacje swoich zadan jest nieczynny odcinek kolejowy
Szczytno — Biskupiec. W trakcie badan terenowych okazato sie, ze istnieje plan wykorzystania
trasy kolejowej i przeksztatcenie jej na Sciezke rowerowg wraz z infrastrukturg towarzyszaca,
ktéry majg w przysztosci realizowac wtadze gminy. Taki bieg zdarzeri prowadzi do nadania no-
wej funkcji — turystycznej, korytarzowi kolejowemu, dzieki czemu aktywni uzytkownicy jedno-
sladéw beda mogli korzystac¢ z waloréw krajobrazowych jakie wystepujg na danym obszarze.
Nieeksploatowany odcinek linii kolejowej relacji Lidzbark Warminski — Czerwonka, réwniez ma
predyspozycje by w przysztosci nada¢ mu nowg funkcje w postaci produktu turystycznego.
Uruchomienie linii liczacej 37 km nastapito w 1899 roku i do czasu zakonczenia walk wojen-
nych byta zarzadzana przez Pruskie Koleje Paristwowe. W 2015 zmieniono jej przeznaczenie
i obecnie jest to nieutwardzona droga, z ktérej korzystaja rowniez rowerzysci i piesi.

Analiza mocnych i stabych stron, jak i szans i zagrozen pokazuje, iz istniejg mozliwosci na wpro-
wadzenie programu Rail-to-Trail w Polsce. Wysoka liczba nieczynnych linii kolejowych i po-
nowne ich wykorzystanie jest szansg na poprawe jakosci ustug turystycznych i zacheceniem
do aktywnego spedzania wolnego czasu. Osiggniecie porozumienia w zakresie budowy scie-
zek rowerowych miedzy wiadzami samorzagdowymi, a PKP S.A. bedzie wymagato kompromi-
sow. Jednakze zwazywszy na obecny potencjat dostepnych zasobow, warto podja¢ dziatania,
ktére w przysztosci zaowocujg w postaci wyrdzniajgcego sie produktu turystycznego jakim
bedzie sie¢ Sciezek rowerowych szlakami dawnych linii kolejowych.

PODSUMOWANIE

Majac na uwadze sukcesy innych krajow, w ktorych realizowane sg projekty programu Rail-to-
-Trail w Polsce rowniez zauwaza sie potencjat do wykorzystywania nieczynnych linii kolejowych.
Nadanie nowej funkcji ustugom turystycznym pozostatym po infrastrukturze kolejowej terenom
moze przyczynic sie do zaspokajania potrzeb lokalnej spotecznosci w zakresie rekreacji i aktyw-
nego spedzania czasu, jak rowniez wptynac na rozwdj turystyki tgczacej sie z historig miejsca.

Przyktadem realizowania dziatarh zgodnych z programem Rail-to-Trail jest powiat lidzbarski,
gdzie przeprowadzono inwentaryzacje terenowa. Wyniki badan pozwolity na stwierdzenie, ze
gtéwnymi uzytkownikami $ciezki rowerowej s mieszkancy miejscowosci, przez ktére przebie-
ga trasa, traktujac jg jako jedna z udostepnionych miejsc do rekreacji. Brak odpowiedniej pro-
mocji szlaku dawnym korytarzem kolejowym w Lidzbarku Warminskim decyduje o wyborze
przez potencjalnych turystow konkurujacej sciezki rowerowej Green Velo, ktora jest elemen-
tem kampanii promocyjnej terenéw Polski Wschodniej.

Podstawowag barierg w realizacji wdrazania programu Rail-to-Trail w Polsce sg kwestie finanso-

we, co potwierdzito stawiane na wstepie pracy zatozenie. Samorzady realizujac potrzeby spo-
tecznosci lokalnej rzadziej decydujg sie na innowacyjne projekty, cho¢ koszty takiej inwestycji
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nie sg wysokie, a mozliwosci pozyskania srodkdw zewnetrznych sg realne. Sfinalizowanie inwe-
stycji nie koriczy sie rowniez sukcesem bez odpowiedniej promocji, ktéra ma na celu wptynac
na wzrost ruchu turystycznego. Kolejnym problemem na jaki warto zwréci¢ uwage jest brak
wspotpracy, gdyz wiekszos¢ jednostek mogacych wdraza¢ program Rail-to-Trail zorientowana
jest na indywidualne osigganie zyskow.

Propozycje nieczynnych odcinkow linii kolejowych analizowanych w niniejszej pracy swiadczg
o potencjale jaki warto wykorzysta¢ w rozwoju turystyki w Polsce, zwtaszcza na terenie Warmii
i Mazur, gdzie dotychczas uprawiane sg inne formy turystyki. Sciezka rowerowa szlakiem daw-
nej kolei, bedaca atrakcja turystyczng pozwoli na dostrzezenie zalet nie tylko posiadania jezior,
ale rowniez waloréw przyrodniczych tak i kompleksow lesnych otaczajacych obszaréw, jak
rowniez przyblizy historie terendw niegdys$ pod zaborami oraz okupowanych podczas Il Wojny
Swiatowej. Kontynuacja wdrazania trendow wykorzystania nieeksploatowanych szlakow ko-
lejowych jest coraz wieksza, cho¢ wymaga ona zaangazowania sie samorzaddw i wspotpracy
inwestorow nad realizacjg inwestycji, w tym budowy sieci Sciezek rowerowych oraz dalszej jej
promogji. Tylko wtedy program Rail-to-Trail ma mozliwos¢ zaistnienia w Polsce i moze przyczy-
nic¢ sie do rozwoju turystyki.
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Dorota Komisarek?28

Konkurencyjnosc polskich produktow
rolno-spozywczych pochodzenia roslinnego
na Jednolitym Rynku Europejskim#

WPROWADZENIE

Bedac waznym elementem zycia gospodarczego, spotecznego i politycznego, konkurencyj-
nos¢ miedzynarodowa we wspotczesnym swiecie jest przedmiotem wielu badan i analiz.
W wyniku ciagle postepujacych zjawisk globalizacji, internacjonalizacji dziatalnosci gospodar-
czej i liberalizacji wymiany handlowej, znaczenie tego zjawiska ulega ciggtemu zwiekszeniu.

Procesy globalizacji oraz integracji zachodzgce na arenie miedzynarodowej spowodowaty
zmiane charakteru procesoéw konkurencyjnych, ktorych zasieg przestat by¢ obwarowany gra-
nicami gospodarek narodowych, a nabrat charakteru ponadnarodowego. Aby maksymalizo-
wac funkcje celu, podmioty dziatajgce na rynku musza wiec sprosta¢ wymaganiom zarébwno
rynkow lokalnych i regionalnych, jak i rynku swiatowego. Dotyczy to takze polskich przedsie-
biorstw, ktore w wyniku przystapienia Polski do Unii Europejskiej w 2004 roku zyskaty swo-
bodny dostep do Jednolitego Rynku Europejskiego. Z jednej strony korzystajg z dostepu do
duzego i chtonnego rynku, ale z drugiej musza mierzy¢ sie z wysokg presja konkurencyjng ze
strony producentéw i eksporteréw z pozostatych paristw UE.

%8 Mgr Dorota Komisarek — absolwentka Wydziatu Ekonomiczno-Spotecznego Uniwersytetu Przyrodniczego w Poznaniu, lau-
reatka nagrody specjalnej Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi w X edycji konkursu,Teraz Polska Promocja i Rozwdj"

2 Artykut opracowany na podstawie pracy magisterskiej pt.,Konkurencyjnos¢ polskich produktéw rolno-spozywczych po-
chodzenia roslinnego na Jednolitym Rynku Europejskim’, napisanej pod kierunkiem pani dr hab. Karoliny Pawlak, prof. nadzw.
Praca zdobyta laury w Xl edycji konkursu,Teraz Polska Promocja i Rozwdj"
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Akcesja Polski do Unii Europejskiej wptyneta w istotny sposdb na funkcjonowanie i rozwdj
polskich przedsiebiorstw sektora rolno-spozywczego. Cztonkostwo Polski w Unii Europejskiej
znaczaco wptyneto rowniez na mechanizm wymiany miedzynarodowej, istotnie zwieksza-
jac poziom eksportu i importu oraz determinujac przewagi konkurencyjne polskiego sekto-
ra rolno-zywnosciowego. Kraje UE sg najwazniejszym partnerem handlowym Polski w tym
sektorze, a ponad % obrotow handlowych produktami rolno-spozywczymi ma charakter
wewnatrzwspolnotowy. Wazng role w obrotach rolno-zywnosciowych Polski odgrywajg arty-
kuty pochodzenia roslinnego.

CEL I ZAKRES PRACY

Gtéwnym celem pracy magisterskiej, na podstawie ktorej powstat niniejszy artykut, byto zba-
danie konkurencyjnosci produktow rolno-zywnosciowych pochodzenia roslinnego wytwarza-
nych w Polsce na Jednolitym Rynku Europejskim, przy wykorzystaniu wybranych wskaznikow
konkurencyjnosci miedzynarodowej ex post.

Realizacji celu gtéwnego stuzyty nastepujace cele szczegétowe:

® omowienie istoty i determinantéw konkurencyjnosci miedzynarodowe),

® ocena potencjatu konkurencyjnego polskiego sektora rolnego na tle pozostatych krajow UE,

® oszacowanie potencjatu konkurencyjnego przemystu spozywczego Polski na tle pozosta-
tych krajow UE,

® wskazanie najwazniejszych tendencji rozwoju polskiego handlu zagranicznego,

® oszacowanie poziomu przewag konkurencyjnych ex post polskich produktéw rolno-zywno-
sciowych pochodzenia roslinnego na Jednolitym Rynku Europejskim.

Zakres czasowy badan zostat zdeterminowany dostepnoscig kompletnych i poréwnywalnych
danych i dotyczyt lat 2004-2016 lub 2004-2015, czyli okresu od przystapienia Polski do Unii Eu-
ropejskiej. W ujeciu podmiotowym badania objety kraje Unii Europejskiej — UE-27 (z wyjatkiem
Chorwacji), z podziatem na UE-15 i UE-12.

Strukture asortymentowa wymiany analizowano wedtug Zharmonizowanego Systemu Ozna-
czania i Kodowania Towarow HS2. Sposréd produktow pochodzenia roslinnego badaniem
objeto: zboza, przetwory zbozowe, warzywa, owoce, przetwory z owocow i warzyw, nasiona
oleistych, oleje i ttuszcze, cukier i wyroby cukiernicze.

METODY BADAN

W badaniach zastosowano metode analizy opisowej, wsparta graficzng i tabelaryczng prezen-
tacjg danych, metode analogii i poréwnan oraz wybrane miary statystyki opisowej (wskazni-
ki dynamiki i struktury). W celu zidentyfikowania pozycji konkurencyjnej polskich produktéw
pochodzenia roslinnego na Jednolitym Rynku Europejskim wykorzystano wybrane, ilosciowe
miary miedzynarodowej pozycji konkurencyjnej ex post, tj. (Pawlak 2005: 7-19):
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a)

&

wskaznik specjalizacji eksportowej (SI - Specialization Indicator) — poréwnuje udziat produk-
tu i w eksporcie danego kraju (k) z udziatem produktu i w swiatowym eksporcie:

5 = X X
k )(k XW

gdzie:
x — eksport

Za zadowalajace uznaje sie wysokie wartosci wskaznika specjalizacji eksportowej (SI). W od-
wrotnym przypadku mozna mowic o braku satysfakcjonujacej konkurencyjnosci analizo-
wanej gospodarki badz sektora tej gospodarki.

wskaznik pokrycia importu eksportem (CR — Coverage Ratio) — stuzy do wyznaczenia spe-
cjalizacji eksportowej analizowanego kraju w zakresie danego produktu, grupy produktéw
lub sektora:

Xk
CR = —* * 100%

My
gdzie:
M —import,
x — eksport.

Wartosci wskaznika CR przekraczajagce 100% wskazujg na specjalizacje danego kraju, co
sugeruje, ze dysponuje on wzgledna przewaga nad konkurentami.

indeks relatywnej komparatywnej przewagi eksportu (XRCA — Relative Revealed Comparati-
ve Export Advantage Index) — wskaznik jest ztozony z dwdch ilorazow. Pierwszy z nich przed-
stawia stosunek eksportu analizowanego produktu i w kraju k do eksportu tego produktu
w drugim kraju (m), a drugi — stosunek fgcznego eksportu towarowego (wytgczajac badany
produkt) w analizowanych krajach:

_ X 2555
XRCA, = X Z“ ‘x.J
J,J¢\ Jm
gdzie:
x — eksport,

i, ] — kategorie produktow,
k, m — analizowane kraje.

Wartosci wskaznika XRCA wieksze od jednos$ci oznaczajg, ze analizowany kraj posiada prze-
wage komparatywnga w zakresie analizowanego produktu. Wartosci indeksu ponizej jedno-

$ci Swiadcza o braku przewagi komparatywnej analizowanego kraju.

indeks relatywnej chtonnosci importu (MRCA — Relative Import Penetration Index) — podob-
nie jak XRCA, wskaznik MRCA sktada sie z dwdch ilorazéw. Pierwszy z nich przedstawia
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stosunek importu analizowanego produktu i w kraju k do importu tego produktu w drugim
kraju (m), natomiast drugi — stosunek fgcznego importu towarowego (wytgczajac badany
produkt) w obu analizowanych krajach:

My 2y
MRCA,, =n m
gdzie:

M —import,
i, j — kategorie produktow,

k, m — analizowane kraje.

Wartosci wskaznika MRCA interpretuje sie odwrotnie niz indeks XRCA. Wartosci wieksze od
jednosci oznaczaja, ze analizowany kraj nie posiada przewagi komparatywnej w zakresie
analizowanego produktu. Wartosciindeksu ponizej jednosci $wiadcza z kolei o wystepowa-
niu przewagi komparatywnej w analizowanym kraju.

indeks relatywnej przewagi handlu (RTA — Relative Trade Advantage Index) — stanowi réznice
pomiedzy indeksem relatywnej komparatywnej przewagi eksportu (XRCA) a indeksem re-
latywnej chtonnosci importu (MRCA):

RTA, = XRCA, - MRCA,,

Indeks RTA uwzglednia jednoczes$nie sytuacje eksportowa oraz importowa analizowanego
kraju. Dodatnia wartos¢ wskaznika RTA wskazuje na przewage konkurencyjng analizowa-
nego kraju, natomiast wartos¢ ujemna na jego niekorzystng sytuacje konkurencyjna.

Wartosci wskaznikow XRCA, MRCA oraz RTA mozna analizowac sumarycznie, przy wykorzy-
staniu zachodzacych pomiedzy nimi zaleznosci:
(@) RTA > 0oraz XRCA > 1

Jesli wartos¢ wskaznika RTA jest dodatnia i jednocze$nie indeks XRCA jest wiekszy od 1,
swiadczy to o wystepowaniu wysokiej konkurencyjnosci (+) analizowanego kraju.
(b) RTA < 0 oraz MRCA > 1

Ujemna wartos¢ wskaznika RTA i jednoczesnie wartosc indeksu MRCA wieksza od jednosci
wskazujg na brak konkurencyjnosci (-) analizowanego kraju.

wskaznik Grubela-Lloyda (IIT - Intraindustry Trade) — stuzy do okreslenia intensywnosci han-
dlu wewnatrzgateziowego analizowanego kraju. Wzrost intensywnosci handlu wewngatrz-
gateziowego traktowany jest zwykle jako oznaka wzrostu konkurencyjnosci gospodarki na-
rodowej w handlu miedzynarodowym. Oblicza sie jg wedtug wzoru:

(Xik+ M'\k)_|xik_ Mik|
(M)

T, =



Poziom tego wskaznika miesci sie w granicach 0-1. Im wyzsza jest warto$¢ wskaznika IIT,
tym wyzszy poziom intensywnosci handlu wewnatrzgateziowego w danej gatezi. Warto-
$ci miernika zmierzajgce do 1 wskazujg na wystepowanie handlu wewnatrzgateziowego®
i odzwierciedlajg zdolnos$¢ kraju-eksportera do zaspokojenia popytu zagranicznego odbior-
cy, co z kolei w pozytywny sposob $wiadczy o mozliwosciach adaptacyjnych i konkuren-
cyjnych danej gospodarki. Wskaznik przyjmujacy wartosci bliskie zera wskazuje z kolei na
istnienie handlu miedzygateziowego.

POJECIE KONKURENCYJNOSCI MIEDZYNARODOWE)

Pomimo ze konkurencyjno$c jest coraz czesciej stosowanym pojeciem w literaturze z zakre-
su miedzynarodowych stosunkéw gospodarczych, nie posiada ono jednoznacznie okreslonej
i ugruntowanej definicji. W polskiej literaturze fachowej, podobnie jak w zagranicznej, konku-
rencyjnos¢ miedzynarodowa jest rozumiana na wiele sposobow. Mozna jednak wyodrebnic
dwa podstawowe nurty rozwazan i badan nad konkurencyjnoscia:

a) nurt oparty na teorii wzrostu gospodarczego,

b) nurt oparty na teorii wymiany miedzynarodowe;j.

Pierwszy z nich podkresla ogdlne wyniki osiggane przez gospodarke narodowa. Konkuren-
cyjno$¢ miedzynarodowa gospodarki narodowej w tym nurcie opisywana jest przy wykorzy-
staniu standardowych miernikow wzrostu gospodarczego. Jej celem jest polepszenie sytuacji
dochodowej ludnosci, a co sie z tym wigze — zwiekszenie standardu zycia spoteczenstw.

Najwazniejsze znaczenie wsrod badan nad konkurencyjnoscia miedzynarodowa ma teoria wy-
miany miedzynarodowej, w ktérej pojmowanie konkurencyjnosci opiera sie na stwierdzeniu, ze
stanowi ona zdolnos¢ do utrzymania badz zwiekszania udziatow rynkowych. Tak definiuje kon-
kurencyjnos¢ miedzynarodowa Lubiriski, natomiast Misala wskazuje z kolei, ze konkurencyjno$c
miedzynarodowa jest zdolnoscig roznorodnych podmiotoéw gospodarczych, wystepujacych
w catej gospodarce narodowej, do osiggniecia ze spotecznego podziatu pracy mozliwie jak naj-
lepszych korzysci, o ile to mozliwe wiekszych niz osiaggane przez partnerow (Misala, 2011: 67).

Konkurencyjnos¢ miedzynarodowa gospodarki narodowej jest w tym nurcie opisywana przy
wykorzystaniu takich miernikow jak: terms of trade, saldo bilansu handlowego lub udziaty
w handlu $wiatowym. Celem konkurencyjnej gospodarki sg przede wszystkim dobre wyniki
handlu zagranicznego — nurt ten odnosi sie wprost do udziatu i miejsca kraju w gospodarce
danego regionu i w gospodarce $wiatowej.

W teoriach i badaniach konkurencyjno$c rozpatrywana jest w ujeciu statycznym lub dynamicz-

nym. Pierwsze z nich jest oceng poziomu konkurencyjnosci w scisle okreslonym czasie, przy
wykorzystaniu przyjetych miernikow oceny. W ujeciu dynamicznym natomiast konkurencyj-

0 Handel wewnqtrzgateziowy odbywa sie, gdy dany kraj jest jednoczesnie eksporterem i importerem towardw z tej samej gatezi,
takich samych lub bedqcych bliskimi substytutami, [w:] Rymarczyk J. (red.), Miedzynarodowe stosunki gospodarcze, str. 45.
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nos¢ jest procesem konkurowania, zmierzajgcym do poprawy poziomu konkurencyjnosci (No-
secka, Pawlak, Poczta 2011: 17). Rozréznienie tych dwoch uje¢ wymaga zdefiniowania pojecia
miedzynarodowej pozycji konkurencyjnej oraz miedzynarodowej zdolnosci konkurencyjne.

Miedzynarodowa pozycja konkurencyjna (konkurencyjnos¢ typu wynikowego — statyczne uje-
cie konkurencyjnosci miedzynarodowe)) jest pojeciem wezszym od miedzynarodowej zdol-
nosci konkurencyjnej i jest rozumiana jako stan i zmiany udziatow danego panstwa w szeroko
rozumianych obrotach miedzynarodowych, czyli w handlu miedzynarodowym towarami oraz
ustugami, a takze miedzynarodowych przeptywach czynnikow wytworczych (Misala 2011: 80).
Przez miedzynarodowg zdolno$¢ konkurencyjng (konkurencyjnos¢ typu czynnikowego — dy-
namiczne ujecie konkurencyjnosci) rozumie sie zdolno$¢ do walki, rywalizacji o korzysci zwia-
zane z udziatem kraju w miedzynarodowym podziale pracy, a wiec zdolnos¢ do utrzymania
lub poprawy konkurencyjnosci w dtuzszym okresie (Misala 2011: 77).

REZULTATY PRZEPROWADZONYCH BADAN

Na podstawie przeprowadzonych badart mozna stwierdzi¢, ze rolnictwo polskie charakteryzuje
sie nizszg konkurencyjnoscig zasobowa niz kraje UE-15, mierzong relacjami miedzy czynnikami
produkgji i efektywnoscig ich wykorzystania. W wymiarze bezwzglednym polski sektor rolny ce-
chuje sie jednymi z najwyzszych wsrdd wszystkich krajow UE zasobami pracy w rolnictwie (20%
0gotu petnozatrudnionych w sektorze rolnym UE), dysponuje znaczacg czescig zasobow ziemi
uzytkowanej rolniczo (14,5 min ha UR, co stanowi ponad 8% ogoétu uzytkéw rolnych w UE), ale
stosunkowo niskimi zasobami kapitatowymi (zaledwie 5% w stosunku do naktadow kapitatowych
catej UE). Relacje zachodzace pomiedzy czynnikami produkcji w Polsce wskazuja jednak na ni-
ska, cho¢ ulegajaca ciggtej poprawie, produktywnos¢ ziemi, niski stopiert uzbrojenia techniczne-
go rolnictwa, niskg wydajnos¢ pracy oraz ponadprzecietng produktywnos¢ kapitatu w rolnictwie.

Polska, pomimo zachodzgcych zmian strukturalnych, jest mato konkurencyjna pod wzgledem
struktury obszarowej gospodarstw rolnych. Rolnictwo polskie charakteryzuje sie rozdrobnie-
niem gruntoéw, przejawiajagcym sie bardzo duzg liczbg matych i nieekonomicznych gospo-
darstw rolnych o powierzchni do 5 ha, koncentrujacych najmniejszy obszar uzytkdw rolnych
(54% gospodarstw uzytkuje zaledwie 13% UR).

Srednia powierzchnia uprawy zbdz, rzepaku, burakéw cukrowych oraz ziemniakéw w Polsce,
pomimo ciggtego wzrostu, byta nizsza niz srednio w UE, co wskazuje na mniejszg skale pro-
dukgji roslinnej. Jednak dzieki duzemu potencjatowi produkcyjnemu, Polska byta jednym z naj-
wiekszych producentéw produktéw roslinnych i wytwarzata okoto 10% catkowitej produkgji
roslinnej w UE, osiagajac ponadprzecietne zbiory burakéw cukrowych i warzyw.

Polski przemyst rolno-spozywczy charakteryzuje sie znacznym potencjatem wytworczym oraz

dobrymi wynikami produkcyjnymi, dzieki czemu ma duze znaczenie na Jednolitym Rynku Eu-
ropejskim. Jego konkurencyjnosc¢ i poziom koncentracji ciggle wzrasta, lecz jest nadal znacz-

82



nie nizszy od przetworstwa spozywczego w pozostatych krajach UE (gtownie starych krajow
cztonkowskich). Gorszg konkurencyjnosc i efektywnosc¢ gospodarowania polski przemyst spo-
zywczy rekompensuje jednak nizszymi marzami przetwdrczymi, a co za tym idzie przewagami
typu kosztowo-cenowego przetworzonych produktéw pochodzenia roslinnego.

Cztonkostwo Polski w Unii Europejskiej stato sie bardzo silnym bodzcem rozwoju polskiej
wymiany handlowej produktami rolno-zywnosciowymi. W badanym okresie systematycznie
wzrastato rowniez znaczenie handlu rolno-spozywczego w handlu ogdtem, zaréwno po stro-
nie eksportu, jak i importu. Udziat handlu rolno-zywnos$ciowego w wymianie ogotem wyniost
w 2016 roku okoto 12% w eksporcie i 9% w imporcie. W latach 2004-2016 eksport tych produk-
tow zwiekszyt sie 4,5- krotnie, a import 3,8-krotnie. Polska we wszystkich analizowanych latach
posiadata pozycje eksportera netto produktéw rolno-spozywczych, a dodatnie saldo obrotéw
handlowych zwiekszyto sie prawie 8-krotnie. Dynamiczny wzrost wartosci eksportu w duzej
mierze wynikat z przewag o charakterze kosztowo-cenowym.

Najwazniejszym partnerem Polski w handlu produktami zywnosciowymi byta Unia Europejska
(w 2016 roku majaca okoto 80-procentowy udziat zarowno w eksporcie, jak i imporcie ogotem),
w tym przede wszystkim stare kraje cztonkowskie Unii Europejskiej (UE-15).

W latach 2004-2016 z Polski na teren Jednolitego Rynku Europejskiego eksportowano i impor-
towano przede wszystkim produkty pochodzenia roslinnego (okoto 60% catosci eksportu i im-
portu w 2015 roku). Do najwazniejszych pozycji eksportowych nalezy zaliczy¢ tyton i wyroby
tytoniowe, przetwory zbozowe oraz przetwory owocowo-warzywne, natomiast do gtéwnych
pozycji importowych — owoce i orzechy jadalne oraz oleje i ttuszcze. Wsrdd najwazniejszych
grup asortymentowych produktéw pochodzenia zwierzecego, najwieksze znaczenie zarébwno
po stronie eksportu, jak i importu miato mieso i podroby jadalne.

Najwyzszymi przewagami konkurencyjnymi na JRE odznaczaty sie polskie przetwory zbozowe
oraz przetwory z owocow i warzyw. Istotnym czynnikiem wptywajacym na pozycje konkuren-
cyjna producentdw zywnosci na JRE sg ceny produktow rolnych. Wysoko$¢ cen zbdz deter-
minowana jest przez sytuacje popytowo-podazowg (warunkowang poziomem zbioréw oraz
zapasow) na rynku krajowym i unijnym oraz kursem walutowym. Przewagi cenowe krajowych
producentéw zbdz zwiekszaty sie wraz ze wzrostem stopnia przetworzenia produktéw ofero-
wanych do sprzedazy. Na konkurencyjnos¢ polskich zbdz i przetwordéw zbozowych wptywa
takze systematyczne zwiekszanie jakosci i bezpieczerstwa zdrowotnego oferowanych produk-
tow, co jest mozliwe dzieki stosowaniu przez polskich rolnikdw rolnictwa mniej intensywnego
niz w rozwinietych krajach UE (Judzinska 2015: 85). O konkurencyjnosci polskich produktow
ogrodniczych na Jednolitym Rynku Europejskim decyduje szereg czynnikéw. Istotny wptyw
na konkurencyjnos¢ tych produktéw majg przede wszystkim nizsze niz w krajach UE-15 ceny,
wynikajgce gtéwnie z niskich cen surowcdw oraz znaczacego potencjatu produkcyjnego. Bar-
dzo duzy wptyw na rozwdj i ksztattowanie sie miedzynarodowej pozycji konkurencyjnej tych
produktéw miaty réwniez walory zdrowotne produktéw, organizowanie sie rolnikdw w grupy
i organizacje producentdw warzyw i owocow oraz wykorzystanie srodkéw finansowych po-
chodzacych z funduszy unijnych (Nosecka 2013: 46).
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Brak przewag komparatywnych ujawniat sie w handlu takimi grupami produktow, jak owoce
oraz oleje i ttuszcze. O braku konkurencyjnosci polskich producentéw nasion oleistych oraz pro-
duktow ich przerobu swiadczy kilka czynnikéw. Sg to miedzy innymi niekorzystne warunki kli-
matyczno-przyrodnicze, niski stopien koncentracji produkcji oraz nie najnowoczesniejsze tech-
nologie upraw, wptywajace na wyzsze koszty produkgji i jej wydajnos¢. Pomimo braku przewag
komparatywnych w zakresie tych produktéw, dzieki instytucjonalnym uwarunkowaniom ich
produkgji i wymiany, takim jak np. Wspolna Polityka Handlowa i polityka UE w zakresie wsparcia
producentow rolnych, oraz procesom kontroli jakosci produkcjii przetworstwa, produkcja roslin
oleistych i sektor olejarski w Polsce podlega ciggtemu rozwojowi (Pawlak 2014: 201).

Nalezy réwniez odnotowag, ze polski handel wszystkimi analizowanymi grupami artykutéw
rolno-spozywczych miat charakter wymiany wewnatrzgateziowej, umozliwiajacej oferowanie
na rynku zréznicowanych débr i tym samym lepsze zaspokajanie potrzeb klientow. Najwiekszg
intensywnoscig handlu wewnatrzgateziowego sposréd wszystkich badanych grup produktéw
charakteryzowaty sie oleje i ttuszcze.

PODSUMOWANIE

Przystapienie Polski do Unii Europejskiej pozwolito na znaczng poprawe stanu polskiego
rolnictwa i przemystu spozywczego, wynikow polskiego handlu zagranicznego produktami
rolno-spozywczymi oraz wzmocnienie pozycji konkurencyjnej polskich produktéw rolno-
-zywnosciowych na Jednolitym Rynku Europejskim. Ocena miedzynarodowej pozycji konku-
rencyjnej polskich produktéw rolno-zywnosciowych pochodzenia roslinnego na Jednolitym
Rynku Europejskim w latach 2004-2015 wykazata, ze wiekszymi przewagami komparatywnymi
na rynku unijnym charakteryzowaty sie produkty przetworzone niz produkty rolnicze, co wyni-
ka m.in. z nizszych marz przetworczych w przemysle spozywczym. Najwyzszymi przewagami
konkurencyjnymi na JRE odznaczaty sie polskie przetwory zbozowe oraz przetwory z owocéw
i warzyw. Brak przewag komparatywnych ujawniat sie z kolei w handlu takimi grupami produk-
tow, jak owoce oraz oleje i ttuszcze.
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Katarzyna Kuca®

Zarzqdzanie pamieciq zbiorowq na przyktadzie
dziatalnosci instytucji kultury w Krzeszowicach*

WPROWADZENIE

Piszac o ptynnej nowoczesnosci, Zygmunt Bauman wskazat na jej dystynktywne cechy: tym-
czasowos¢, fragmentarycznos¢, ulotnos$¢ oraz powszechno$¢ konsumpcjonizmu w miejsce
bezinteresownej refleksji (Bauman 2006). Cztowiek wspdtczesny koncentruje sie niemal wy-
tacznie na aktualnych zdarzeniach i swoim w nich miejscu. W XXI wieku, czasie, kiedy jedynie
terazniejszosci przypisuje sie znaczenie, mozna jednak zaobserwowac¢ wzmozone zaintereso-
wanie kategorig pamieci. Jakkolwiek wydaje sie to sprzeczne z przytoczong charakterystyka
ostatnich dziesiecioleci, obecnie pamiecig interesujg sie tak samo intensywnie anonimowe
jednostki, chetnie badajace genealogie swoich rodéw, osoby publiczne, jak i politycy coraz
czesciej odwotujacy sie do koniecznosci upamietniania bohateréw i wydarzen, oraz oczywi-
scie akademicy. Na polu nauki zréznicowane podejscia badawcze proponujg przedstawiciele
dziedzin takich jak: historia, antropologia, psychologia, socjologia lub literaturoznawstwo, fil-
moznawstwo czy inne nauki o kulturze i sztuce. Pamie¢, jej mechanizmy oraz potencjat kultu-

31 Mgr Katarzyna Kuca - absolwentka kierunku aarzadzanie kulturg i mediami na Wydziale Zarzadzania i Komunikacji Spo-
tecznej Uniwersytetu Jagiellonskiego, laureatka nagrody specjalnej Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego w X| edydji
konkursu,Teraz Polska Promocja i Rozwoj".

2 Artykut opracowany na podstawie pracy magisterskiej pt.,Zarzadzanie pamiecia zbiorowg na przykiadzie dziatalnosci in-
stytucji kultury w Krzeszowicach’, napisanej pod kierunkiem pani dr hab. Ewy Kocoj. Praca zdobyta laury w XI edycji konkursu
Teraz Polska Promocja i Rozwdj"
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rotworczy znajduja sie takze w obszarze zainteresowan oséb zajmujgcych sie zarzadzaniem
kulturg — zaréwno teoretykow, jak i praktykow, aktywnych w sektorze kultury.

Zarzadzanie pamiecig zbiorowa rozumiane jako szczegoélny aspekt zarzgdzania kulturg bytoby
ukierunkowanym, Swiadomym oraz konsekwentnym dziataniem nastawionym na osiggniecie
celéw w terazniejszosci poprzez odwotywanie sie do przesztosci. Zasobem, na ktorym opiera
sie zarzadzanie pamieciag spoteczng jest niematerialne dziedzictwo, jakie z minionych czasow
zachowato sie dla potomnych. Chociaz pamie¢ wspdlnoty jest kategoria umowng i nie da
sie empirycznie wykazac jej istnienia, to jako kategoria analityczna oraz interpretacyjna moze
postuzy¢ wielu odkrywczym spostrzezeniom, ktére z kolei majg szanse pomaoc w zrozumieniu
potrzeb wspodtczesnego odbiorcy kultury.

HISTORIA | OBSZAR BADAN NAD PAMIECIA

Temat pamieci zbiorowej obecny jest w literaturze naukowej od potowy XX wieku. W 1939
roku ukazato sie przetomowe dzieto Maurice'a Halbawchsa Spofeczne ramy pamieci, niejako
fundujace poczatek rozwazan nad pamiecig jako fenomenem zbiorowym, rozgrywajgcym
sie w ramach zycia spoftecznego. Na lata 90. XX wieku przypadt tak zwany rozkwit pamieci
(memory boom) czy tez zwrot pamieciowy (memory turn). Stato sie tak za sprawg publikagji,
jakie w owym czasie miaty swojg premiere i bardzo szybko zyskaty popularnos¢, oddziatujac
na kolejne dziedziny nauk humanistycznych. W 1992 roku Jan Assmann opublikowat Pamiec¢
kulturowg, prowadzac jeszcze dalej rozwazania na temat pamieci kolektywnej, natomiast Ale-
ida Assmann swoje poglady wyrazita w ksigzce Przestrzenie pamieci w 1999 roku, zwracajac
szczegolng uwage na kulturowy aspekt pamietania. W latach 1985-1992 ukazat sie imponujacy
rozmachem cykl Miejsca pamieci Pierre'a Nory, w ktorym autor prezentuje niezwykle szeroka
perspektywe, odchodzgc od klasycznego pojmowania przestrzeni, a zwracajac sie w strone
symbolicznej interpretacji znaczenia miejsc upamietniania.

Zwracajac uwage na dokonania polskich naukowcéw, nalezy zaakcentowac dorobek Andrzeja
Szpocinskiego, ktory w zredagowanych przez siebie tomach Pamiec zbiorowa jako czynnik inte-
gracji i zrodto konfliktéw oraz Pamiec przesztosci jako element kultury wspotczesnej przybliza pol-
skie spojrzenie na problematyke pamieci, wychodzac najczesciej od traumatycznych doswiad-
czen Il wojny Swiatowej oraz komunizmu, a docierajagc do zjawisk zupetnie wspdtczesnych.
Poruszajacy sie w podobnym paradygmacie Piotr Tadeusz Kwiatkowski w pracy Pamie¢ zbio-
rowa spoteczeristwa polskiego w okresie transformacji dokonat analizy przemian, jakie dokonaty
sie w spofecznej swiadomosci od 1989 roku. Pionierkg badan nad pamiecig ugruntowanych na
fundamentach socjologii pozostaje Barbara Szacka, autorka ksigzki Czas przeszty, pamiec, mit.

Z przywotanej publikacji pochodzi jedna z najbardziej wyczerpujacych definicji fenomenu,
wedtug ktérej pamiec zbiorowa to:

wyobrazenia o przesztosci wtasnej grupy, konstruowane przez jednostki, z zapamietanych
przez nie — zgodnie z odkrytymi przez psychologdw regutami — informacji pochodzqcych
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zréznych zrédet i docierajgcych do nich réznymi kanatami. Sq one rozumiane, selekcjonowa-
ne i przeksztatcane zgodnie z wtasnymi standardami kulturowymi i przekonaniami Swiatopo-
glgdowymi. Standardy te zas sq wytwarzane spotecznie i jako takie wspolne cztonkom danej
zbiorowosci, co prowadzi do ujednolicenia wyobrazeri o przesztosci i tym samym pozwala
mawic¢ o pamieci zbiorowej dziejow wtasnej grupy. Pamiec zbiorowa, tak jak ja jg rozumiem,
nie jest statyczna, ale zmienna i dynamiczna. Jest takze polem nieustannych spotkan, starc,
a takze mieszania sie obrazdw przesztosci konstruowanych z réznych perspektyw i budowa-
nych z réznych elementdw (Szacka 2006: 44-45).

Zagadnienie zarzadzania pamieciag spoteczng jako specyficzna podkategoria zarzgdzania kul-
turg wciagz jest niedostatecznie rozpoznane oraz opisane. Autorka znajduje dwie przyczyny
takiego stanu rzeczy. Pierwsza z nich wigze sie z faktem, ze od momentu zwrotu kommemo-
ratywnego uptyneto wcigz niewiele czasu i o ile paradygmat pamieci zdobywa popularnosc
wsrod teoretykdw, o tyle wcigz niewielu specjalistow-praktykdw swobodnie sie w nim porusza.
Po drugie, pamiec kojarzy sie z materig kruchg i zbyt ulotng, aby moc mowic o skutecznym jej
projektowaniu, natomiast zarzadzanie bywa intuicyjnie rozumiane jako zestaw dziatan nakie-
rowanych wytacznie na osiggniecie zysku. Autorka sgdzi, ze w zmianie spotecznego postrze-
gania zarzadzania pamiecia nieprzeceniong role moze odegrac zarzgdzanie humanistyczne.
Temat ten, jak Zaden inny, wymaga podmiotowego ujecia, pogtebionej refleksji nad etycznymi
aspektami organizowania zbiorowego wspominania, zrozumienia cigzacej na wykonawcach
odpowiedzialnosci i zdolnosci do krytycznej oceny wiasnych posuniec.

WYBRANE ASPEKTY ZARZADZANIA PAMIECIA ZBIOROWA

Jednym z kontekstéw, ktérego przywotanie pomaga zrozumiec role zarzadzania pamiecia jako
istotnego obszaru zarzadzania kulturg jest tozsamosc zbiorowa, dla ktérej pamiec stanowi bu-
dulec i spoiwo stuzace do jej wzmacniania (Szacka 1995: 70). Tozsamos¢ kolektywna nieustan-
nie ulega przeksztatceniom, a 6w ,ptynny” aspekt nazywa sie procesualnym, aby zaznaczy¢
jego zwiazek z uptywem czasu czy zmieniajacymi sie realiami., Tozsamos$¢ dyskutowana w tym
wiasnie, procesualnym aspekcie, jest budowaniem w uptywajacym czasie — z pomoca pamieci
— obszaru statosci, w ktérym zapamietywana przesztos¢ faczy sie z antycypowang przysztoscia,
stajac sie modalnoscig istnienia owego ja czy my, ktére, przebywajac w terazniejszosci, doko-
nuje aktoéw przypominania i antycypacji” (Kapralski 2010: 10).

Zabiegi na pamieci zbiorowej wykonuje sie w celu jej uksztattowania, tak by zawarto$¢ odpo-
wiadata potrzebom cztonkow grupy: ,Zbiorowos¢, tworzac pozadang wizje swej przesztosci,
wyrdznia w niej epoki czy fakty, ktére uwaza za kluczowe, czyli takie, ktére nadaja wspolnoto-
wej egzystencji nowy sens i wymiar, stanowigc zatem punkty odniesienia dla terazniejszosci.
Wykreowany w ten sposob aprobowany obraz przesztosci nie jest historycznie wierny, ponie-
waz pod wptywem stosowanych zabiegdw adaptacyjnych tresci historyczne ulegajg nadinter-
pretacji” (Odoj 2012: 173). Zarzadzanie pamiecig spoteczng jest zatem procesem nieustajacej
selekgji, dostosowywania i negocjowania pomiedzy tym, co powinno zostac¢ zawarte i znalez¢
odzwierciedlenie w zbiorowej identyfikacji, a tym, co jest elementem niepozadanym, ponie-
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waz mogtoby stanowi¢ zagrozenie dla jej spojnosci. W oparciu o pamiec kolektywna, spotecz-
no$¢ zyskuje solidne podstawy do budowania mitu swojej przesztosci oraz ram do planowania
przysztosci. Aby okreslong tozsamos¢ spopularyzowac, uczynic jg zrozumiaty, sprawi¢, zeby
grupa faktycznie sie z nig identyfikowata, zbiorowosci siegaja do rozwigzan takich jak wynajdy-
wanie tradycji. Stuza one rownoczesnie jako pretekst do podejmowania grupowych aktywno-
sci oraz uprawomocnienie niektorych sposobodw zarzadzania wspdlnotowg pamiecia.

Podobnie jak zwraca sie uwage na procesualny charakter tozsamosci, tak i o tradycji mozna
mowic¢ w kontekscie jej aktualnosci oraz przystawalnosci do czaséw wspotczesnych. Intuicyj-
nie tradycje rozumie sie jako ,przywigzywanie szczegélnego znaczenia do faktow i wydarzen
Z przesztosci, uznanych jako kluczowe dla dzisiejszego ksztattu bytowania danej zbiorowosci”
(Tarczynski 2008: 33) i w ujeciu substancjonalnym nie jest ona niczym wiecej, jak sposobem
upamietniania minionych wydarzen. W ujeciu konstruktywistycznym tradycja za$ stanowi
efekt selektywnego wyobrazenia o przesztosci, wytworzonego wspotczesnie jako odpowiedz
na potrzeby danej chwili (Lubas 2008: 50).

Tradycja nie jest wiec pozbawiong ideologii, obojetng na polityczne wptywy formg upamiet-
niania przesztosci, a wskaznikiem aktualnych nastrojow spoteczeristwa. Nawet najstarsze tra-
dycje ulegaja transformacjom, natomiast nowe pojawiajg sie bardzo szybko w odpowiedzi na
zbiorowe zapotrzebowanie. Jesli ich charakter wpasuje sie w preferencje odbiorcéw, zostaja
przez nich uznane za swoje, istotne lub nawet nieodzowne dla wiasciwego funkcjonowania
spotecznosci. Uprawomocniajac istnienie grupy, podnoszg jej prestiz i sprawiajg, ze jej cztonko-
wie czujg sie wyjatkowi, czujag dume z przynaleznosci (Dziekanowska 2012: 33).

Kategoria tak zwanej tradycji wynalezionej weszta do powszechnego uzytku za sprawg publi-
kacji Erica Hobsbawma i Terence'a Rangera, ktorzy podajg nastepujaca definicje:

Tradycja wynaleziona oznaczal(...) zespot dziatan o charakterze rytualnym lub symbolicznym,
rzqdzonych zazwyczaj przez jawnie bqdz milczqgco przyjete requty; dziatania te majq wpajac
ludziom pewne wartosci i normy zachowania przez ciggte repetycje — co sitq rzeczy sugeruje
kontynuowanie przesztosci. W istocie, tam, gdzie to mozliwe, owe dziatania dqzq zwykle do
ustanowienia wiezi z odpowiadajqcym im czasem minionym (Hobsbawm, Ranger 2008:10).

Wymyslanie tradycji rzadko bywa procesem oddolnym, polegajgcym jedynie na porozumie-
niu cztonkow grupy. Czesciej za$ nadrzedna wobec nich instytucja w sposéb jawny lub ukryty
ukierunkowuije ich dziafania, okresla zasady oraz dba o ujednolicenie praktyk w ramach trady-
cji. Projektowane w ten sposéb tradycje sg przejawem manipulowania pamiecig spoteczna,
cho¢ nie muszg oznaczac¢ negatywnego na nig oddziatywania. Jak i w pozostatych aspektach
zarzadzania pamiecia zbiorowg, najwazniejsze pozostaje napiecie miedzy aktywnym pamieta-
niem a celowym spychaniem w niepamiec, dziataniem w interesie wiasnej spotecznosci a wy-
stepowaniem przeciwko grupie obcej.

Kolejnym z przejawdw zarzadzania pamiecig kolektywng jest zjawisko nazwane wizualizacjg
pamieci spofecznej, polegajace na ,dominacji wydarzen wizualnych w procesach transmisji
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i percepdji przesztosci” (Szpocinski 2008: 229). Odtwadrstwo historyczne, bedace obecnie jedna
z popularnych praktyk wizualizacji pamieci, polega na mozliwie szczegétowym, wiarygodnym
oraz historycznie adekwatnym odtwarzaniu konkretnej sytuacji z przesztosci. Gtéwnym celem
rekonstruktoréw jest pokazanie prawdy o okreslonym wydarzeniu. Mimo ze odtwaorstwo histo-
ryczne kojarzy sie gtownie z inscenizacjami wielkich bitew, to obok dziatan militarnych (com-
bat reenacting) wystawia sie takze aktywnosci pokojowe (living history). Najchetniej ozywianym
okresem jest XX wiek, w szczegdlnosci zas okolicznosci Il wojny Swiatowej. Niemal rownie cze-
sto krajowi mito$nicy historii nawigzujg w swojej dziatalnosci do epoki napoleoriskiej, chociaz
jej nazwa w warunkach polskich jest umowna i faktycznie obejmuje okres od korica XVIIl wieku
do 1831 roku (Kwiatkowski 2008: 112-114).

Rekonstrukcje historyczne moga petni¢ dwojakie funkcje: albo podnoszg atrakcyjnosc
rozpoznawalnych destynacji, stanowia oferte dodatkowego doznania, albo same stajg sie
atrakcja, turystycznym walorem przewazajagcym o konkurencyjnosci danego miejsca. Od-
tworstwo jest czescig zintegrowanego przemystu turystycznego, a jego popularnosc¢ wsréd
coraz szerszych rzesz odbiorcéw dowodzi, iz mozliwo$¢ namacalnego doswiadczenia histo-
rycznego wydarzenia stata sie nowg karta przetargowa na rynku ustug kulturalnych. Rola
rekonstruktorow w tej transakgcji polega na symbolicznym posrednictwie w kontakcie ob-
serwatora z przesztoscia. Dzieki nim rézne rzeczywistosci, przesztosc i terazniejszos¢, pozo-
stajg wzgledem siebie otwarte, mozliwe jest swobodne przemieszczanie sie pomiedzy nimi
(Kwiatkowski 2008: 171-173).

Odtworstwo historyczne oprécz tego, ze zawiera w sobie potencjat tozsamosciowy, jest tez
symptomem komercjalizacji przesztosci. W tym kontekscie lokalne dziedzictwo kulturowe
moze zostac¢ potraktowane jako produkt, ktorego umiejetne wykorzystanie moze przyczynic
sie do uatrakcyjnienia oferty turystycznej i podniesienia prestizu regionu. Dlatego takze dzie-
dzictwo podlega procesom zarzadzania, sposrod ktérych planowanie odgrywa kluczowa role.
Opiera sie na analizie zaleznosci miedzy zastanymi zasobami kulturowymi, procesie interpreta-
Cji oraz przedstawieniu odbiorcy gotowego produktu dziedzictwa (Bronski 2006: 14).

CHARAKTERYSTYKA ZIEMI KRZESZOWICKIE)J

Krzeszowice to podkrakowska miejscowos¢ potozona w odlegtosci okoto trzydziestu kilo-
metrow od centrum stolicy Matopolski. Ulokowana w zachodniej czesci wojewddztwa ma-
topolskiego, sytuuje sie mniej wiecej w potowie odlegtosci pomiedzy Krakowem a Katowica-
mi — dwoma duzymi osrodkami miejskimi, ktorych sasiedztwo nie pozostaje bez wptywu na
rozwoj miasteczka. Miejscowosc lezy w obrebie Wyzyny Krakowskiej, ale w tej jej czesci, gdzie
nastepuje zasadnicze obnizenie terenu fachowo nazywane Rowem Krzeszowickim, do ktére-
go prowadzi Brama Krakowska, ogranicza je za$ Garb Tenczynski. Znamienne, iz przywotane
nazwy geograficzne oraz miejscowosci, od ktérych je zapozyczono, symbolicznie nawigzujg
do poczatku i terazniejszosci Krzeszowic. To od wtodarzy tenczyriskich Potoccy przejeli ziemski
majatek i uczynili go swoja siedziba. Krakow natomiast jest miejscem, do ktorego Krzeszowice
silnie daza z powoddw ekonomicznych, edukacyjnych oraz kulturowych.
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Miasto oraz sasiadujgce z nim obszary administracyjnie bedace czescig gminy przyjeto sie
nazywac Ziemia Krzeszowicka. Okreslenie to jest jak najbardziej umowne, nie ma dla niego
potwierdzenia w zadnych zrédtach historycznych. W racjonalnym wyttumaczeniu takiego na-
zewnictwa trzeba powotac sie na wzgledy gospodarcze, spoteczne, administracyjne oraz kul-
turalno-oswiatowe. Siegajac jednak do symbolicznej interpretacji i majac na uwadze, iz nazwa
ta pozostaje w powszechnym uzyciu, mozna domniemywac, ze jest ona dowodem przywigza-
nia mieszkancow do swojej matej ojczyzny.

Dzieje Krzeszowic sg nierozerwalnie zwigzane z losami polskiej arystokracji. Od XVI wieku prze-
chodzity z rak do rak, by ostatecznie stac sie kluczowa posiadtoscia rodziny Potockich, symbo-
lem reprezentujgcym matopolska linie magnackiego rodu. Majetni witasciciele doprowadzili
do wydobycia uzdrowiskowo-turystycznego potencjatu miejscowosci, czyniac z niej regional-
ne centrum kulturalne. Profil miasta drastycznie zmienit sie po drugiej wojnie Swiatowej, kiedy
w pierwszej kolejnosci inwestowano w rozwdj przemystu, niemal zapominajgc o przesztosci.
Wspotczesnie podejmowane sg wysitki, aby przywrocic miastu dawng swietnosc¢ wiasnie po-
przez powrot do tradycji sanatoryjno-kurortowej, nie zapominajac jednak o zasadach zréwno-
wazonego rozwoju gospodarczego.

INSTYTUCJE KULTURY W KRZESZOWICACH

Podstawowym dokumentem wyznaczajacym kierunki polityki kulturalnej Krzeszowic jest Stra-
tegia Rozwoju Gminy Krzeszowice na lata 2014-2022. Dokument ten rozpoczyna sie od zrewido-
wania zatozen i oceny dziatanh wykonanych na podstawie Strategii na lata 2003-2013. W ob-
szarze zarzadzania kulturg, wyrdzniony wczesniej cel strategiczny zwigzany z wykreowaniem
rekreacyjno-wypoczynkowego wizerunku miasta zostat osiggniety w 48,19%, co jest drugim
najwyzszym wynikiem (Strategia Rozwoju Gminy Krzeszowice na lata 2014-2022).

Najwazniejszg krzeszowicka publiczng instytucjg kultury, realizujacg zatozenia przywotanej wy-
zej Strategii Rozwoju, jest Centrum Kultury i Sportu. Zgodnie ze statutowym zapisem, celem
dziatalnosci instytudji jest: ,upowszechnianie, rozwijanie, zaspokajanie potrzeb spoteczenstwa
w zakresie kultury, edukadji, sportu, kultury fizycznej, turystyki i rekreacji, a takze prowadzenie
dziafalnosci informacyjnej w tych dziedzinach oraz promocja pozytywnego wizerunku Gminy”
(Statut Centrum Kultury i Sportu w Krzeszowicach, §4, pkt. 1). Aby go zrealizowac¢, Centrum wy-
Znacza sobie zadania, z ktérych dwa wydajg sie szczegodlnie wazne dla realizowania polityki
dotyczacej zarzadzania pamiecia, nawet jesli sformutowanie to nie wystepuje w nich ujete do-
stownie. Priorytet czwarty: integrowanie spofecznosci lokalnej wokét tradycji, dziedzictwa na-
rodowego i regionalnego” oraz priorytet sicdmy: ,gromadzenie, dokumentowanie, tworzenie,
ochrona i udostepnianie dobr kultury” (Statut Centrum Kultury i Sportu w Krzeszowicach, §4, pkt.
3) bez watpienia wykorzystujg narzedzia wiasciwe procesom zarzadzania pamiecig kolektywna.

Druga publiczng instytucje kultury, dziatajacg na terenie Krzeszowic stanowi Miejsko-Gminna

Biblioteka Publiczna im. Kazimierza Wyki. Placéwka regularnie podejmuje wspotprace z inny-
mi instytucjami, a oprocz podstawowych aktywnosci oznaczajgcych gromadzenie oraz udo-
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stepnianie zbioréw, organizuje w swojej przestrzeni niewielkie wystawy, spotkania z autorami
i prowadzi dystrybucje wydawnictw zwigzanych z dziejami Krzeszowic i ich okolic.

W miescie dziata tak zwane Muzeum Ziemi Krzeszowickiej, chociaz formalnie nie posiada
statusu placowki muzealnej. Miesci sie w zabytkowym dworku, ktory stanowi takze siedzibe
Stowarzyszenia Mito$nikow Ziemi Krzeszowickiej, ktdérego gtéwny cel stanowi zbieranie fizycz-
nych pamigtek z minionych czaséw, opieka nad miejscami pamieci oraz zabytkami, badanie
i opisywanie dziejow miasta oraz regionu, upamietnianie dorobku pochodzacych stad arty-
stow, ludzi nauki oraz dziataczy spotecznych, jak réwniez prowadzenie dziatan edukacyjnych
z zakresu regionalizmu.

CEL | METODOLOGIA BADAN

Celem badan przeprowadzonych na potrzeby pracy magisterskiej byto ustalenie, czy catosc
dziatan krzeszowickich instytucji kultury w obszarze prowadzenia dziatalnosci kulturalnej od-
wotujacej sie do przesztosci regionu mozna nazwac zarzadzaniem pamiecig zbiorowa. Aby
wiasciwie rozpoznac¢ podjety temat autorka postuzyta sie metodga triangulacji, obejmujaca
analize dokumentow zastanych, dokonanie obserwacji oraz przeprowadzenie wywiaddw. Ob-
serwacje zostaty przeprowadzone we wszystkich badanych organizacjach. Trwaty od kwietnia
2016 roku z r6zng intensywnoscia, nasilajac sie szczegodlnie w okresie poprzedzajagcym dorocz-
na Majowke Hrabiny Zofii oraz w czasie jej trwania. Kiedy zauwazono, ze wyniki obserwacji nie
dostarczaja nowych danych, rozpoczeto ostatniag faze badar, na ktérg ztozyty sie wywiady cze-
sciowo ustrukturyzowane przeprowadzone z pracownikami badanych instytucji. Odbywaty sie
one na podstawie przygotowanych z wyprzedzeniem pytan o charakterze otwartym, ktére
umozliwiaty swobodne rozwijanie watku.

WYNIKI BADAN

Gtéwnym whnioskiem z przeprowadzonych badan jest potwierdzenie tezy, iz zarzgdzanie pa-
miecig zbiorowa jest istotnym aspektem zarzadzania kulturg. ,Swiadomos¢ lokalna oparta na
wartosciach historyczno-kulturowych (swiadomos$¢ dziedzictwa) pozwala lepiej zrozumiec
rzeczywistos¢ spoteczng, identyfikowac sie z nig oraz angazowac w rozwigzywanie réznych
problemow, znajdujac w tym zaspokojenie potrzeb psychospotecznych, biologicznych i rze-
czowych. Jednoczesnie tworzone sg warunki do przejawdw aktywnosci i odpowiedzialnosci
spofecznej, powstajg i zmieniajg sie wiezi spoteczne, poszerza i intensyfikuje sie proces inte-
gracji spotecznej” (Broriski 2006: 17). Wydaje sie zatem, ze znajomos¢ przesztych dziejow jest
kluczowa dla zrozumienia naszej roli we wspotczesnosci. Szczegdlnie swiadomosc lokalnej hi-
storii ma wptyw na orientacje cztowieka w otoczeniu, ktére stanowi Srodowisko jego codzien-
nego bytowania, o ktore dba i na ktérym powinno mu zalezec.

Jednym z przejawdw zarzadzania pamiecia zbiorowg podporzgdkowanemu osigganiu celéw
7 zakresu zarzadzania kulturg jest organizowana od 2009 roku Majowka Hrabiny Zofii — cen-
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tralne wydarzenie w kalendarzu kulturalnym Krzeszowic, ktérego organizatorem jest Centrum
Kultury i Sportu. Jego nazwa odnosi sie do postaci hrabiny Zofii Potockiej z Branickich, zony
Artura Potockiego, ktérej zastugi dla rozwoju miasta i spoteczne zaangazowanie na rzecz do-
brobytu jego mieszkarcow zapisaty sie w pamieci Krzeszowiczan. Tym chetniej celebrujg oni
symboliczne imieniny swojej dobrodziejki, a intensywnos¢ ich partycypacji, ktora jest niezbed-
na do powodzenia przedsiewziecia, $wiadczy o tym, jak istotne miejsce zajmuje Zofia oraz
rodzina Potockich w Swiadomosci spoteczeristwa.

Od samego poczatku organizatorzy jako jeden z kluczowych celéw realizacji przedsiewziecia
zaktadali pobudzanie wrazliwosci historycznej odbiorcy, ktéry poprzez identyfikacje z historig
miejscowosci moze zaczac silniej identyfikowac sie z jej wspotczesnoscig i troszczyc o jej losy.
Dziatanie to jest przyktadem, jaki wptyw wywiera znajomos¢ dziejow miejsca zamieszkania na
ksztattowanie sie tozsamosci zbiorowej jego mieszkancow. Dzieki temu, iz podczas planowa-
nia drugiej, a pierwszej organizowanej przez CKiS, edycji postawiono za zaangazowanie, a nie
zupetnie bierny odbior przygotowanego spektaklu, uczestnicy maja poczucie wspodtodpowie-
dzialnosci za osiggniete efekty. Innym pozadanym przez tworcdw rezultatem jest efekt eduka-
cyjny, rozumiany jako zainteresowanie odbiorcow dziejami regionu. Poniewaz w przypadku
Majowki wiedza historyczna zostaje przekazana pod postacig widowiskowego, atrakcyjnego
wydarzenia, to jej przyswajanie odbywa sie niemal bez wysitku. Sg to oczywiscie fakty wyse-
lekcjonowane i uproszczone na potrzeby realizacji wydarzenia o jak najwiekszym potencjale
rozrywkowym, ktére obejmujg tylko niewielki wycinek z dziejow miejscowosci. Do odbiorcy
nalezy decyzja, czy zechce eksplorowac temat, a zadaniem organizatoréw pozostaje zapew-
nienie sprzyjajacych temu okolicznosci.

Autorka jest przekonana, ze Majoéwke Hrabiny Zofii mozna interpretowac w kategoriach tra-
dycji wynalezionej. Jej podstawg jest zwigzek z historycznymi wydarzeniami, jakkolwiek nie
oznacza on dochowania absolutnej wiernosci faktom. Organizatorzy wydarzenia czerpig z sze-
rokiego rezerwuaru historii, wybierajgc z niego te elementy, ktére wpasowujg sie w ich wizje
wydarzenia, sg mozliwe do zrealizowania na bazie posiadanych zasobow, a rownoczesnie po-
zostajg atrakcyjne dla odbiorcow.

Majowka Hrabiny Zofii nie jest jedynym wydarzeniem cyklicznym, ktore realizuje postulaty za-
rzadzania pamiecig zbiorowa. Drugim jest tak zwane Czyczowanie czy tez Czyczalia, czyli do-
roczny festiwal organizowany przez Miejsko-Gminng Biblioteke Publiczng, ktérego bohaterem
jest Stanistaw Czycz — poeta oraz prozaik pochodzacy z Krzeszowic.

Jedyng placéwkga o charakterze muzealnym na terenie miasta Krzeszowice jest tak zwane Mu-
zeum Ziemi Krzeszowickiej. Otwarcie wystawy statej nastgpito w 1987 roku i w podobnym
ksztatcie oglgdac jg mozna az do dzis. Ekspozycja podzielona jest na kilka sektorow, ktére pro-
wadzg widza nie tyle chronologicznie, co tematycznie. Kolejno oglada on gabloty z dokumen-
tami, eksponaty oraz opisy dokumentujgce historie miasteczka, sylwetki wybitnych obywateli
czy pamiatki nalezace niegdys$ do rodziny Studenckich, ktorych hojny dar dla Stowarzyszenia
pozwolit na otwarcie Muzeum. Kolejna czes¢ przypomina muzeum etnograficzne, bowiem
na niewielkiej przestrzeni odtworzono wnetrze wiejskiej chaty. Dalej zaaranzowano wnetrze
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domu bogatych mieszczan, a rekwizytami staty sie miedzy innymi przedmioty ocalate z Patacu
Potockich.

Dziafalnos¢ wystawiennicza jest takze domeng dziatalnosci Centrum Kultury i Sportu. Insty-
tucja prowadzi Galerie Vauxhall, w przestrzeni ktérej oprécz wystaw odbywaja sie koncerty,
odczyty, spotkania z ludzmi kultury i sztuki. W zakresie upamietniania historii regionu najwaz-
niejsza wydaje sie wystawa o rodzinie Potockich z czerwca 2006 roku, inaugurujaca dziatalno$c
osrodka w nowej siedzibie. Podczas niej zaprezentowano malowane wizerunki, pamiatki oraz
inne eksponaty, zwigzane z rodzing, ktéra przez 150 lat zaznaczyta swojg obecnos¢ na Ziemi
Krzeszowickiej.

Instytucja, ktérej dziatania koncentrujg sie na kompleksowym opracowywaniu, gromadzeniu
i udostepnianiu pismiennictwa na temat dziejéw regionu jest Biblioteka Publiczna. Do dys-
pozycji swoich odbiorcoéw instytucja przekazuje wcigz aktualizowang i uzupetniang o nowe
wydania tak zwang potke regionalng w czytelni. Zgromadzone na niej pozycje obejmuijg lo-
kalne czasopisma, informatory, foldery, przewodniki, mapy turystyczne, wycinki prasowe oraz
monografie na temat dziejow regionu.

Godng uwagi inicjatywg dziatajgcego przy bibliotece Stowarzyszenia Przyjaciot Stowa Pisane-
go jest zatozenie Cyfrowego Archiwum Regionalnego, czyli bazy z archiwalnymi fotografiami
Krzeszowic i ich okolic. Do mieszkancow skierowano apel o podzielenie sie swoimi rodzinnymi
zbiorami, aby te mogty zostac zdigitalizowane i wtgczone do publicznej bazy. Do tej pory na
platformie znalazty sie zdjecia zabytkéw, galeria portretow, ktorych bohateréw nie udato sie
zidentyfikowac oraz prywatne fotografie krzeszowickich rodzin, dokumentujace zmieniajacy
sie krajobraz, mode i obyczaje.

PAMIEC NIECHCIANA

W dziejach wszystkich wspdlnot, od matych grup lokalnych az po narody, istniejg tematy, kto-
rych zbiorowa swiadomos¢ jest bardzo nikfa. Powodem tego moze by¢ niedostateczna repre-
zentacja wybranych zagadnien w podejmowanych dyskusjach, badzZ to wynikajaca z zatarcia
wspomnier grupy, badz bedaca efektem przemyslanej strategii. Nieche¢ do rozpamietywania
pewnych zagadnien, uporczywe milczenie, a w efekcie powolne zapominanie to niektére ze
sposobow radzenia sobie z pamiecig niechciana. Jest ona zazwyczaj zbyt problematyczna,
wymaga podjecia dziatan, ktére nie mieszcza sie w podstawowych celach instytucji lub ich
realizacja wymagataby zastosowania rozwigzan, jakich organizacja nie potrafi albo nie chce
podjac. W przypadku Krzeszowic jako obszar pamieci niechcianej zidentyfikowany zostat przez
autorke wycinek historii obejmujacy obecnos¢ Zydow w miescie.

Wydaje sie niebywate, ze w czasie wzmozonego zainteresowania historig regionu, ktére naj-
pefniej objawia sie w formie dostosowywania lokalnej oferty kulturalnej do potrzeb zarzadza-
nia pamiecia, ten jeden szczegdlny aspekt przesztosci pozostat zupetnie niezagospodarowany.
Zapomnienie o spofecznosci, ktéra w okresie prosperity miasteczka stanowita jedng czwarta
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catej populagji jest niemozliwe. Pamie¢ o niej zapisana jest w tkance miasta i wydaje sie, iz
czeka, aby badacze zechcieli skoncentrowac na niej swojg uwage. Dostrzezenie dziedzictwa
niechcianego, szczegdtowe jego poznanie i ustalenie, dlaczego zostato wyrzucone na obrzeza
pamieci oraz zapomnienia moze pozwoli¢ lepiej poznac wspdlnote oraz pozwoli¢ zaprojekto-
wac dziatania, ktoére utatwia jej zmierzenie sie z problematyczng pamiecia.

PODSUMOWANIE

Zarzadzanie pamiecig zbiorowg jawi sie jako temat o ogromnym, wcigz niezgtebionym po-
tencjale. Sadze, iz na obecnym etapie badan, kiedy wydaje sie, ze teoria z zakresu badan nad
pamiecig kolektywng ugruntowata juz nieco swojg pozycje wsrdéd nauk humanistycznych,
nalezy skoncentrowac sie na dziataniach praktycznych. Dzieki nim mozliwe stanie sie testo-
wanie rozwigzan, ktérych nie sposdb dokfadnie opisac bez przeprowadzenia wczesniejszych
eksperymentow. Wytacznie dzieki ryzykownym nieraz aktywno$ciom podejmowanym przez
kreatywnych menedzeréw kultury mozliwe jest zweryfikowanie, jakie narzedzia i metody za-
rzadzania pamiecia spoteczng przynosza najkorzystniejsze rezultaty.

Naturalnie, kwestia weryfikacji przyjetych zatozert dotyczacych celéw, wynikéw oraz proce-
sow ich realizacji jest sprawg wysoce zalezng od okolicznosci. Przy podejmowaniu dziatari na
wrazliwej tkance, jaka bez watpienia jest pamiec zbiorowosci, organizatorzy powinni mie¢ na
uwadze przede wszystkim dobro odbiorcéw swojej oferty. W tym przypadku tak samo istotne
jak skierowanie swojej uwagi na przysztych, przewidywanych rezultatach, jest nieustanne spo-
gladanie w przesztosc¢. Wynika to z odpowiedzialnosci, jaka spoczywa na kazdym, kto posta-
nowi ingerowac w ksztatt spotecznej pamieci, ktéra jest plastyczna i sktonna do przeksztatcen
o charakterze trwatym, ktére trudno w wypadku niepowodzenia odwrdécic¢ lub powstrzymac
ich dtugofalowe oddziatywanie.
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Gabriela Bedkowska®*

Udziat Instytutu Adama Mickiewicza w ksztattowaniu
polskiej dyplomacji kulturalne*

WPROWADZENIE

Przez lata fundamentem stosunkéw miedzynarodowych pozostawata klasycznie rozumia-
na dyplomacja oparta na protokole dyplomatycznym oraz pracy ministrow i ambasadorow.
Ostatnie dekady przyniosty jednak istotne zmiany. Panstwa starajg sie komunikowac nie tylko
z elitami rzadzacymi innych panstw, ale takze szeroko rozumiang opinig publiczna. Coraz wiek-
szg role w ksztattowaniu stosunkéw miedzynarodowych odgrywa wiec dyplomacja publiczna,
w tym jej szczegdlny rodzaj — dyplomacja kulturalna, wykorzystujaca zasoby kulturalne kraju
do promocdji jego wizerunku za granica. W kontekscie polskiej dyplomacji kulturalnej kluczowa
role odgrywa Instytut Adama Mickiewicza, ktérego dziatalnosc jest przedmiotem prezentowa-
nej rozprawy.

W niniejszej pracy autorka poddata weryfikacji hipoteze, w mysl ktérej Instytut Adama Mickie-
wicza prowadzi skuteczng dziatalnos¢ promujaca polska kulture za granica, zgodnie ze swoim

* Mgr Gabriela Bedkowska — absolwentka Wydziatu Nauk Politycznych i Studiéw Miedzynarodowych Uniwersytetu Warszaw-
skiego, laureatka nagrody specjalnej Instytutu Adama Mickiewicza w XI edycji konkursu,Teraz Polska Promocja i Rozwdj".

3 Artykut opracowany na podstawie pracy magisterskiej pt.,Udziat Instytutu Adama Mickiewicza w ksztattowaniu polskiej
dyplomacji kulturalnej’, napisanej pod kierunkiem pani dr hab. Ireny Rysinskiej. Praca zdobyta laury w XI edycji konkursu,Teraz
Polska Promocja i Rozway"
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statutem. Aby dokonac analizy dotychczasowej pracy Instytutu, postawione zostaty nastepu-

jace pytania badawcze:

1. Dlaczego kultura jest istotnym komponentem promocji kraju za granica?

2. Jak ksztattowata sie polska dyplomacja kulturalna i jakie podmioty odgrywajag w niej kluczo-
wa role?

3. Jak mozna oceniac skutecznos¢ dziatan podejmowanych przez IAM? Jakie rozwigzania war-
to wdrozy¢, by jego praca byfa bardziej efektywna?

KULTURA W STOSUNKACH MIEDZYNARODOWYCH

Piszac o roli kultury w stosunkach miedzynarodowych, nie sposéb pominac jej wptywu na
tworzenie wizerunku panstwa i jego pozycji na arenie miedzynarodowej. W zglobalizowanym
swiecie jej rola wydaje sie by¢ nie do przecenienia. Btyskawiczny transfer informacji i poste-
pujgca demokratyzacja sprawity, ze coraz lepiej wyksztatceni obywatele majg niemal nieogra-
niczony dostep do faktow i silniejszy wptyw na rzad, ktory musi liczy¢ sie z opinig publiczna.
Negatywny wizerunek panstwa w mediach innych krajow moze zatem utrudni¢ mu dziatal-
no$¢ na arenie miedzynarodowej. Co wiecej, mniejsze i mtodsze panstwa szczegdlnie dbaja
0 wizerunek, azeby zaistnie¢ na forum miedzynarodowym, zwifaszcza jesli nie moga poszczy-
ci¢ sie dtuga historia lub silng pozycja gospodarcza. Nie zmienia to faktu, ze mocarstwa takze
powinny pielegnowac swoj obraz w oczach innych narodowosci. Najlepszym przyktadem sa
w tym przypadku Stany Zjednoczone, przekonane, ze komunikowanie wartosci ich kultury
przysporzy im sojusznikdw w innych panstwach (Nakonieczna 2013:141-143).

Niezwykle silnymi instrumentami ksztattujgcymi wizerunek panistwa za granica sg rowniez dy-
plomacja publiczna i kulturalna. Od dyplomacji tradycyjnej rozni je przede wszystkim dobor
srodkow, metody dziatan i podmioty. Zgodnie z utrwalanymi przez lata zwyczajami, dyplo-
macja tradycyjna opiera sie na pracy dyplomatow i wyspecjalizowanych jednostek, protokole
dyplomatycznym i scisle przestrzeganych zasadach. Dyplomacja publiczna wywodzi sie z tej
tradycyjnie rozumianej sztuki dyplomacji, ale stanowi zarazem odpowiedz na postepujace
zmiany w stosunkach miedzynarodowych — wydtuzajaca sie liste ich podmiotéw i przedmio-
tow. W najprostszym rozumieniu, dyplomacje publiczng mozemy interpretowac jako trady-
cyjne dziatania rzadu jednego panstwa skierowane na ksztattowanie opinii publicznej innego
kraju. Celem takiej aktywnosci jest informowanie, przekazywanie rzetelnych wiadomosci, ale
tez tworzenie swojego pozytywnego wizerunku i starania o przychylng postawe spoteczen-
stwa. Dyplomacje publiczng mozemy rowniez interpretowac jako dziatania podejmowane nie
tylko przez rzady, ale i osoby prywatne (Bojarczyk, Olchowski, Zietek 2010: 134). Innymi stowy,
wowczas stanowi rodzaj dyplomacji obywatelskiej, kiedy to wptywowe osoby danej narodo-
wosci ksztattujg na swiecie opinie o kraju swojego pochodzenia. Dyplomacje publiczng nalezy
zdecydowanie oddzieli¢ od typowych dziatart propagandowych, ktére zaktadajg jedynie jed-
nostronny przekaz strony rzgdowej (Nakonieczna 2013: 145-146).

O ile rozréznienie miedzy dyplomacja tradycyjng i publiczng jest klarowne, o tyle dyplomacja
publiczna i kulturalna bywajg traktowane jako synonimy, cho¢ badacze podkreslajg ich od-
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miennos¢. Zgodnie z definicjg Miltona C. Cummingsa, dyplomacja kulturalna to transfer dziet
sztuki, pogladow i przekonan miedzy panstwami, dzieki czemu tatwiej jest im budowac wza-
jemne zaufanie i szacunek (Potoroczyn 2010: 158-159). Transfer zaktada zatem nie tylko ,eks-
port”swojego dorobku kulturalnego, ale takze otwarcie na aktywna wspotprace z innymi pod-
miotami miedzynarodowych stosunkéw kulturalnych, przy jednoczesnej promocji swojego
wizerunku. Aby zrealizowac te zatozenia, panistwa wykorzystujg szereg instytucji — attachaty
kulturalne przy placowkach dyplomatycznych oraz instytuty kulturalne, dziatajace pod auspi-
cjami stuzby dyplomatycznej kraju wysytajgcego (Nakonieczna 2013: 151-152).

POLSKA DYPLOMACJA KULTURALNA

Choc kultura od zawsze odgrywata istotng role w stosunkach miedzynarodowych, dopiero
od schytku XIX wieku zaczety powstawac instytucje promujace kulturalne zasoby niektérych
panstw za granica. Ze wzgledu na zabory nie mozemy maéwic¢ o formalnej aktywnosci paristwa
polskiego na tej ptaszczyznie az do 1918 roku. W tym kontekscie warto jednak wspomniec
o nieoficjalnej roli Ignacego Paderewskiego, ktéry jeszcze przed powstaniem Il RP prowadzit
dziatalnos¢ na rzecz promocji sprawy polskiej, stajac sie niejako jej ambasadorem (Ociepka
2013:100, 149). Podczas swoich koncertow w Stanach Zjednoczonych opowiadat publicznosci
o Polsce i zabiegat o wsparcie stuchaczy dla dazen niepodlegtosciowych. Jak bowiem wyja-
$nia byty Minister Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Michat Kazimierz Ujazdowski, polska dy-
plomacja kulturalna to nie tylko oficjalna promocja dorobku kulturalnego i naukowego kraju,
podejmowana przez instytucje panstwowe. W okresie rozbiorow oraz w latach 1945-1989 to
wiasnie poprzez miedzynarodowe stosunki kulturalne Polacy komunikowali sie z obywatelami
innych panstw, promujac takze artystow pochodzacych z Polski (Mickiewicz 2008: 116-117).
Zreby polskiej dyplomacji kulturalnej zaczety powstawac jeszcze przed Il wojng Swiatowa, z ko-
lei w okresie PRL-u — petnita ona funkcje narzedzia propagandowego. Gruntowng reforme
przeszta juz po 1989 roku, intensywnie sie rozwijajac juz u progu XXI wieku, kiedy to powotano
Instytut Adama Mickiewicza.

ROLA INSTYTUTU ADAMA MICKIEWICZA

Nadrzedny cel Instytutu Adama Mickiewicza, jako rzadowej instytucji kultury, zostat jasno okre-
slony. Jest nim promocja polskiej kultury oraz wzmacnianie udziatu Polski w miedzynarodowe;j
wymianie kulturalnej, co z kolei przektada sie na promocje naszego kraju w ujeciu bardziej ho-
listycznym. Dziatania Instytutu musza by¢ zgodne z priorytetami polityki zagranicznej i polityki
kulturalnej, ktore okreslajg odpowiednio Ministerstwo Spraw Zagranicznych oraz Ministerstwo
Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Cele te powtdrzono w aktualnym Statucie Instytutu, nada-
nym mocg zarzadzenia ministra Piotra Gliiskiego z dnia 26 maja 2017 roku (Statut Instytutu
Adama Mickiewicza). Warto przytoczyc¢ takze stowa bytego dyrektora Instytutu, Pawta Potoro-
czyna, ktéry przypomniat, ze dziatalnos¢ placéwki, wbrew popularnemu przekonaniu, nie jest
skierowana do srodowisk polonijnych (Polskieradio.pl, 14.08.2017).
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Instytut Adama Mickiewicza nie powstawat wedtug zupetnie autorskiego pomystu jego za-
tozycieli, a w oparciu o wzorce z innych tego rodzaju placowek. Co do zasady, majg te sama
priorytetowa misje, czyli promocje kultury swojego kraju. Jak jednak zauwaza Beata Ociepka,
miedzy IAM a instytucjami takimi jak British Council czy niemiecki Instytut Goethego, wystepu-
jg dwie znaczace roznice. Po pierwsze, Instytut Adama Mickiewicza ma tylko jedng placowke,
w dodatku mieszczaca sie w Warszawie (Ociepka 2013: 150). Tymczasem Instytut Goethego
ma swoje jednostki w ponad 90 panstwach na catym swiecie®, a British Council = w 100 pan-
stwach®*®. Po drugie, inaczej rozkfadajg sie akcenty w charakterystyce celdw, jakie przyswiecaja
instytucjom. Jak mozemy przeczytac na stronie internetowej Instytutu Goethego, zajmuje sie
on przede wszystkim promowaniem znajomosci jezyka niemieckiego, wzmacnianiem wymia-
ny kulturalnej, budowa wizerunku Niemiec oraz dostarczaniem informacji o biezgcych wyda-
rzeniach w Niemczech?’. Podobnga charakterystyke swojej dziatalnosci nakresla British Council,
ktorego celem ma by¢ wspotpraca kulturalna i edukacyjna, a zwtaszcza popularyzacja jezy-
ka angielskiego®. Jak ttumaczy Beata Ociepka, ta réznica w celach wigze sie ze szczegdlnym
sprzezeniem kultur Wielkiej Brytanii i Niemiec z ich jezykami, ktére sg znane niemal na catym
swiecie. Jezyk polski nigdy nie bedzie miat takiego statusu, stad tez zainteresowanie jego na-
uka jest mniejsze (Ociepka 2013: 150).

Instytutowi Adama Mickiewicza pozostaje zatem skupienie sie na statutowo okreslonej dzia-
talnosci promocyjnej, cho¢ warto w tym kontekscie przypomniec¢ postawe bytego dyrektora
Instytutu, Pawta Potoroczyna, ktéry zabronit swoim podwtadnym uzywania stowa ,promocja’,
jako wyrazenia zaczerpnietego z nomenklatury supermarketéw i budzacego skojarzenia z pro-
paganda. Jak przyznawat w wywiadzie udzielonym ,Gazecie Wyborczej’, sam stoi na stanowi-
sku, ze celem i misjg Instytutu Adama Mickiewicza jest pomoc polskim artystom w zaznaczaniu
obecnosci Polski w miedzynarodowej wymianie kulturalnej, a przede wszystkim ,opowiadanie”
polskiego dorobku kulturalnego zagranicznym odbiorcom®. Polskimi wartosciami, ktore Pa-
wet Potoroczyn szczegolnie chciat przekazywac byty:,Duma bez pychy. Wolno$¢ bez anarchii.
Powaga bez zadecia. Madros¢ bez nieomylnosci. | humor bez rechotu™®. W jego ujeciu misjg
Instytutu jest budowanie wizerunku Polski jako kreatywnego zagtebia” kontynentu europej-
skiego, ktérego wktad w rozwoj dorobku cywilizacyjno-kulturowego kontynentu jest nie do
przecenienia. Pawet Potoroczyn postrzegat IAM takze jako straznika ksztattujacej sie polskiej
marki narodowej. Rolg Instytutu jest pokazywanie catemu $wiatu polskiej energii, przedsie-
biorczosci, solidarnosci, odwagi, ale przede wszystkim — komunikowanie zagranicznym od-
biorcom prawdy o naszym kraju (Potoroczyn 2016: 48-49).

J

> Goethe Institut, Zadania i cele, https://www.goethe.de/ins/pl/pl/ueb/auf.html [dostep: 14.08.20171.
3% British Council, O nas, https://www.britishcouncil.pl/o-nas [dostep: 14.08.2017].
7 Goethe Institut, Zadania i cele, https://www.goethe.de/ins/pl/pl/ueb/aufhtml [dostep: 14.08.20171.
%8 British Council, O nas, https:.//www.britishcouncil.pl/o-nas [dostep: 14.08.2017].

¥ Polske da sie opowiedzie¢. Wiemy jak — rozmowa z Pawtem Potoroczynem, rozmawiata Anna S. Debowska, Gazeta Wyborcza,
http://wyborcza.pl/1,75410,18318403,polske-da-sie-opowiedziec-wiemy-jak-rozmowa-z-pawlem-potoroczynem.html  [dostep:
14.08.20171.

0 Potoroczyn: Cztery wartosci dla wspdlnej Polski. Duma, szacunek, wstyd, ironia [ROZMOWA], rozmawiat Roman Pawtowski,
Gazeta Wyborcza, http://wyborcza.pl/7,75410,20654054,pawel-potoroczyn-zwolniony-z-instytutu-adama-mickiewicza-poj-
dzie.html [dostep: 15.08.2017].
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Jak mozna przeczytac¢ na stronie instytucji, w swojej codziennej pracy kadra Instytutu Ada-
ma Mickiewicza kieruje sie nastepujacymi wartosciami: ,jakos¢, zaufanie, wiarygodnos¢, cia-
gtos¢, transfer wiedzy, transfer idei, poczucie humoru, goscinnos¢™'. Aby aktywnie uczestni-
czy¢ w miedzynarodowej wymianie kulturowej, Instytut nalezy od 2012 roku do International
Society for the Performing Arts (ISPA)*. ISPA to $wiatowa sie¢ zrzeszajaca ponad 500 liderow
kultury, pochodzgcych z ponad 185 miast i wszystkich regionéw $wiata. Cztonkostwo w orga-
nizacji umozliwia uczestniczenie w odbywajacych sie kazdego roku kongresach oraz wymiane
informacji i wiedzy pomiedzy liderami®.

Mimo toczonej od wielu lat dyskusji o formule, w jakiej powinien dziatac¢ Instytut Adama Mic-
kiewicza, niezmienne pozostaje realizowanie przez niego szeregu projektoéw kulturalnych:
,Don’t Panic! We're from Poland”,,Design’, |, Culture Orchestra’,,Polska Music”,,Master Project”,
,Program Ameryka’,,Culture.Media’,,Azja’, programy europejskie:, ,Kreatywna Europa”i,Europa
dla obywateli” oraz program grantowy dla wnioskodawcéw indywidualnych: ,Polska kultura
na swiecie". Na oficjalnej stronie IAM nie pojawity sie jeszcze informacje o roli instytucji w rza-
dowym programie ,Niepodlegta’, upamietniajgcym 100-lecie odzyskania przez Polske niepod-
legtosci, jednak zapowiedzi pojawity sie juz na oficjalnym profilu IAM na Facebooku®.

Podsumowujac 15-lecie dziatalnosci Instytutu Adama Mickiewicza, wicedyrektor Olga Wysoc-
ka podkredlata, ze placowce, dysponujgcej nieporéwnywalnie mniejszym budzetem i stazem
niz jej zagraniczne odpowiedniki, udato sie na state zaznaczy¢ swojg obecnos¢ na kultural-
nej mapie Europy. Co wiecej, stata sie ona pigtym w kolejnosci najwazniejszym ogniwem eu-
ropejskiej wymiany kulturalnej, obok British Council oraz Instytutow Goethego, Cervantesa
i Francuskiego. Olga Wysocka z satysfakcja podkredlata spetnienie przez Instytutu jego misji
i umiejetne budowanie wizerunku Polski jako ,kreatywnego zagtebia” kontynentu. Za sukcesy
instytucji uznata skuteczng promocje dorobku Karola Szymanowskiego, Czestawa Mitosza, Wi-
tolda Lutostawskiego i Aliny Szapocznikow oraz realizacje kilku tysiecy projektow kulturalnych
w 67 krajach, w ktérych uczestniczyto ponad 50 milionow odbiorcow?*. Rdwniez na stronie
internetowej Instytutu mozemy przeczyta¢ o udanej komunikacji polskiej marki narodowej
i promocji naszej kultury zarowno w krajach europejskich, jak i bardziej egzotycznych (Indie,
Chiny, Algieria, Maroko)*. Mimo niewgatpliwych sukceséw na koncie, Instytut wielokrotnie byt
krytykowany za niska efektywnos$¢ dziatan, nie uniknat takze kontrowersji i czestych porownan
ze swoimi zagranicznymi odpowiednikami.

*1 Instytut Adama Mickiewicza, O nas, https://iam.pl/pl/o-nas#adam-mickiewicz [dostep: 14.08.2017].
* Instytut Adama Mickiewicza, https://iam.pl/pl/instytut-adama-mickiewicza [dostep: 14.08.2017].

3 |SPA, Greetings from the CEO, http://www.ispa.org/?greetings [dostep: 14.08.2017].

*“ Instytut Adama Mickiewicza, O nas, https://iam.pl/pl/o-nas#adam-mickiewicz [dostep: 17.08.2017].

* Facebook, Instytut Adama Mickiewicza, https://www.facebook.com/InstytutAdamaMickiewicza/posts/1555780794464192
[dostep: 17.08.2017].

4 Szum, Piaty gracz. Rozmowa z Olga Wysocka, wicedyrektorka Instytutu Adama Mickiewicza, rozmawiat Adam Mazur,
http://magazynszum.pl/rozmowy/piaty-gracz-rozmowa-z-olga-wysocka-wicedyrektorka-instytutu-adama-mickiewicza/
[dostep: 20.08.2017].

# Instytut Adama Mickiewicza, O nas, https://iam.pl/pl/o-nas#projekty [dostep: 20.08.2017].
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O ile dziatalnos¢ Instytutu Adama Mickiewicza réznie oceniana jest przez ekspertow, o tyle
niemal wszyscy zgodni sg w kwestii najwiekszego sukcesu placowki, za ktory uznaja realizacje
kulturalnego komponentu programu polskiej prezydencji w Radzie Unii Europejskiej w 2011
roku. Wydarzenia odbywaty sie pod wymyslonym przez éwczesnego dyrektora placowki, Paw-
ta Potoroczyna, taglinem I, CULTURE. Made in the EU. Powered by Poland” (Kaniewski, Btasz-
czak, Sitek 2012: 18), a oferta dla zagranicznych odbiorcow zostata przygotowana z ogromnym
rozmachem. Najwazniejszym punktem dziatan, ktére taczyto hasto |, CULTURE" byt Europejski
Kongres Kultury odbywajacy sie we Wroctawiu, gdzie dyskutowano o Partnerstwie Wschod-
nim oraz roli organizacji pozarzagdowych i inicjatyw obywatelskich. Dziatania IAM zdecydowa-
nie jednak wykraczaty poza granice kraju, a w przeciggu zaledwie 100 dni udato sie zrealizo-
wac 400 duzych projektow kulturalnych, prezentowanych w 10 metropoliach znajdujacych
sie w 10 strefach czasowych. Kulturalny program polskiej prezydencji koncentrowat sie wokot
szesciu trzonow, projektow: ,Przewodnika do Polakow’, I, CULTURE Puzzle’, |, CULTURE Orche-
stra” oraz postaci: Stanistawa Lema, Czestawa Mitosza i Karola Szymanowskiego. To premiera
wiasnie jego opery,,Kréla Rogera’, w Teatrze Wielkim — Operze Narodowej zainaugurowata pol-
skie przewodnictwo w Radzie Unii Europejskiej. Utwory Szymanowskiego, zaréwno w salach
koncertowych, jak i plenerach, mozna byto ustysze¢ na catym Swiecie, takze przez nastepne
pot roku. Tworcy programu kulturalnego polskiej prezydencji zaplanowali rowniez prezentacje
spektaklu,Planeta Lem"w wykonaniu Teatru Biuro Podrozy oraz wydanie audiobooka z nagra-
niami utworéw Czestawa Mitosza, czytanych przez aktorow w kilkunastu jezykach. W progra-
mie prezydencji znalazty sie réwniez mniej standardowe pomysty na promocje polskiej kultury.
W ramach cyklu Przewodnika do Polakéw przygotowano serie zartobliwych filméw dokumen-
talnych przyblizajgcych nasz kraj, m.in. poprzez polska muzyke i mode. Wyjatkowa inicjatywe
stanowito powotanie opisanej juz |, CULTURE Orchestra” oraz realizacja interaktywnego pro-
jektu I, CULTURE Puzzle™®, Uczestnicy happeningdw w 12 miastach ukfadali gigantyczne ka-
watki puzzli, facznie zuzywajac 600 metrow kwadratowych materiatu, dwa tysigce metréw nici
i pot tysigca guzikéw. Z poszczegodlnych kawatkow powstat napis, |, CULTURE’, a ostatni jego
fragment stworzyli mieszkancy Danii, ktora przejeta po Polsce sprawowanie przewodnictwa
w Radzie Unii Europejskiej*.

Mimo wielu sukcesow, Instytut wielokrotnie stawat sie przedmiotem krytyki. Wérdd najczescie)
podnoszonych zarzutéw wymienia sie przede wszystkim nieefektywnos¢ dziatar, stabg roz-
poznawalnos$¢ w Polsce, szablonowos$¢ dziatan i upolitycznienie. W pierwszych latach dziata-
nia placowki szczegdlnie negatywnie oceniano wybor patrona, nieudolny sposéb zarzadzania
i brak spdjnej strategii dtugofalowych dziatan. Do dzis problemem pozostaje rozdarcie pla-
cowki pomiedzy dwa resorty — Ministerstwo Spraw Zagranicznych oraz Kultury i Dziedzictwa
Narodowego, a takze brak $cistej wspdtpracy z Instytutami Polskimi i personalne konflikty. Me-
dia szeroko opisywaty spér pomiedzy ministrem Piotrem Gliriskim a poprzednim dyrektorem
Instytutu, Pawtem Potoroczynem. Wymiany krytycznych uwag nie przerwata nawet finalna
zmiana na stanowisku kierowniczym.

“ . Szura, Culture.pl, Program Kulturalny Polskiej Prezydendji, http://culture.pl/pl/artykul/program-kulturalny-polskiej-prezy-
dencji [dostep: 21.08.2017].

49 L. Szura, Finat I, CULTURE Puzzle, http://culture.pl/pl/artykul/final-i-culture-puzzle [dostep: 21.08.2017].
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Kolejne lata dziatalnosci Instytutu Adama Mickiewicza skfaniaty ekspertéw do préb bilansu
i formutowania zalecen na dalsze lata dziatalnosci. Podkreslano, jak wielki potencjat drzemie
w polskiej kulturze, ktéra ma wszelkie predyspozycje, aby stac sie najsilniejszym zasobem pol-
skiego soft power.W oparciu o uwagi ekspertow z tej dziedziny oraz wtasne obserwacje, autorka
opracowata szereg rekomendacji dla Instytutu Adama Mickiewicza. W zakresie kwestii organi-
zacyjnych niezwykle istotne wydaje sie przyjecie ustawy regulujgcej jego dziatalnos¢. Réwnie
wazne jest zagwarantowanie bezpiecznych i stabilnych Zrédet finansowania, apolitycznos¢
dziatan oraz wprowadzenie jasnego rozdziatu kompetencji Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa
Narodowego oraz Spraw Zagranicznych. Aby jeszcze sprawniej prowadzi¢ polska dyplomacje
kulturalng, zaleca sie, aby to Instytut Adama Mickiewicza sprawowat bezposredni nadzér nad
siecig Instytutéw Polskich, o co zabiegat poprzedni dyrektor placéwki, a co podtrzymuje jego
nastepca.

Dynamicznie zmieniajaca sie rzeczywistos¢ miedzynarodowa powoduje, ze i charakter dziatan
Instytutu powinien ulec zmianie. Szczegolnie wazne wydaje sie staranne zaplanowanie kazde-
go projektuy, tak aby w mozliwie maksymalnym stopniu odpowiadat oczekiwaniom odbiorcow.
Imprezy z cyklu Rok Polski wielokrotnie spotkaty sie z zyczliwym przyjeciem zagranicznej opinii
publicznej, zaleca sie wiec, aby korzystac z dobrych praktyk, jednoczesnie wciaz uatrakcyjnia-
jac oferte. Co rownie wazne, Instytut nie powinien ograniczac sie do dziatart ad hoc — udany
sezon polskiej kultury moze stanowic solidny punkt wyjscia do dalszych dziatan promujgcych
polska kulture na danym rynku. Jednak nawet najbardziej udany projekt warto zawsze poddac
gruntowej ewaluacji, aby kolejne realizacje byty jeszcze lepsze i efektywniejsze.

We wspotczesnym swiecie trudno mowic o skutecznej komunikacji bez wykorzystania me-
didéw spotecznosciowych i Internetu. Instytut Adama Mickiewicza przywiazuje duzg wage do
platformy Culture.pl, warto jednak rozszerzyc jej oferte o kolejne warianty jezykowe i dodatko-
we tresci, np. wieksza liczbe materiatow audiowizualnych. Ze szczegdlng starannoscia nalezy
nadzorowac takze kanaty Instytutu Adama Mickiewicza w mediach spotecznosciowych —dbac
o dwujezycznos¢ publikowanych tresci, ich aktualnos¢, ale tez lekka, przystepna dla odbior-
cow forme. Dziatania w przestrzeni internetowe] oraz projekty i wizyty studyjne, ktére staty
sie juz znakiem rozpoznawczym placowki, warto uzupetnic¢ o nieszablonowe dziatania, ktére
utatwia dotarcie do szerokich rzeszy odbiorcéw, nie tylko elit zainteresowanych kultura. W tym
kontekscie Instytut moze szerzej wykorzystywac mozliwos¢ wspotpracy z mediami zagranicz-
nymi czy organizowac happeningi w przestrzeni miejskiej.

Na podstawie powyzszych rozwazar autorka stwierdza, ze rola kultury jako czynnika promuja-
cego Polske za granica przez wiele lat nie byta wystarczajgco doceniana. Powotanie Instytutu
Adama Mickiewicza miato to zmienic¢, a sama placéwka dysponuje narzedziami, aby umie-
jetnie ,opowiadac¢” o naszym kraju zagranicznym odbiorcom. Rodzaca sie w bdlach polska
dyplomacja kulturalna ma wreszcie niezbedne instrumentarium, aby skutecznie dziata¢ za
granica. Kluczowa pozostaje jednak kwestia koordynowania i wspotpracy zaangazowanych
podmiotéw. Rozwodj nowoczesnych technologii, postepujaca digitalizacja, a przede wszystkim
ogromny potencjat polskiej kultury to czynniki jak najbardziej sprzyjajace Instytutowi Adama
Mickiewicza. Polscy artysci to juz czesto uznani tworcy za granicg — wystarczy przywotac przy-
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ktad Andrzeja Wajdy, Pawta Pawlikowskiego, polskich zespotéw metalowych, czy tworcow gier
komputerowych. Umiejetnie prowadzona promocja ich tworczosci to wielka szansa dla Polski,
aby nasz kraj nie byt kojarzony wytgcznie z pierogami, Janem Pawtem Il i negatywnymi stereo-
typami, a uchodzit za prawdziwie atrakcyjne kreatywne zagtebie” Europy.
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zatrzymat’, tutaj mozna odpoczac i odciagc sie od pedzacego zycia. ,Nie mozemy poszczycic
sie olsniewajacymi zabytkami, nie mamy goér ani morza. Mamy za to szerokie niebo, dziewicza
przyrode i wielokulturowg mozaike etniczng” (www.magiapodlasia.pl).

* % ¥

Wojewddztwo podlaskie, coraz czesciej potocznie nazywane Podlasiem, potozone jest na pe-
ryferyjnym obszarze kraju i — mimo posiadania dos¢ bogatej oferty turystycznej — nie znajduje
sie w czotéwece najchetniej odwiedzanych regionow. Wynika to przede wszystkim z mato roz-

0 Mgr Joanna Pachatko — absolwentka kierunku Jezyk i Spoteczenstwo: interdyscyplinarne studia nad dyskursem na Uniwer-
sytecie Warszawskim, laureatka nagrody specjalnej Telewizji Polskiej SA w XI edycji konkursu,Teraz Polska Promocja i Rozwdj".

> Artykut opracowany na podstawie pracy magisterskiej pt.,Rola dyskursu «magii Podlasia» w kreowaniu nowego wizerunku
wojewoddztwa podlaskiego na przyktadzie filmu krotkometrazowego «Czastka Podlasia»’, napisanej pod kierunkiem pana dr.
hab. Lecha M. Nijakowskiego. Praca zdobyfa laury w Xl edycji konkursu,Teraz Polska Promocja i Rozwdj".
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winietej (w poréwnaniu do innych terendw) infrastruktury turystycznej, niespdjnych dziatan
promocyjnych i stereotypdw narostych wokot,Polski B, ktéra nie oferuje przyjezdnym intere-
sujgcych doswiadczen.

Niskg atrakcyjnosc¢ turystyczng wojewddztwa potwierdzajg m.in. badania turystyki w 2015
roku przeprowadzone przez Gtowny Urzad Statystyczny (2015: 145), analizujgce m.in. atrakcyj-
nos¢ kulturowa powiatow, w ktorych woj. podlaskie znalazto sie poza goérng grupg decylowa.
Z drugiej strony badacze podkreslaja, ze oprocz atrakcji turystycznych (do ktorych zaliczaja sie
dobra naturalne i antropogeniczne, takie jak np. liczba zabytkow, parki narodowe itp.), nale-
zy pamietac réwniez o przezyciach estetycznych i duchowych towarzyszacych odwiedzaniu
danego miejsca.,le niematerialne atrakcje zwiagzane, np. z goscinnoscia, niepowtarzalnym Kkli-
matem — zauwaza Adam Edward Szczepanowski (2012: 512) — s3 czesto bezcenne, a stanowig
0 popycie na kolejng podréz i pobyt w danym miejscu czy regionie’, co w przypadku atrakcyj-
nosci Podlasia zdaje sie miec¢ kluczowe znaczenie.

Od kilku lat bowiem region sukcesywnie oddala sie od wizerunku,,zacofanej Polski B"na rzecz
,miejsca, w ktérym mozna odetchnac’, w ktérym,nie trzeba sie spieszyc’, czy wreszcie —,mozna
poczu¢ magie” Tytutowa,magia Podlasia”w wyszukiwarce Google generuje juz ponad 300 tys.
wynikéw?? i zdaje sie, Ze liczba ta bedzie rosng¢. Zrozumienie fenomenu,magii Podlasia” moze
by¢ wiec kluczem do zdefiniowania mechanizmow tworzenia sie nowego wizerunku, a nawet
tozsamosci wojewoddztwa podlaskiego.

Analize dyskursu,magii Podlasia” warto jednak przede wszystkim rozpocza¢ od definicji,Pod-
lasia” Wojewddztwo podlaskie w obecnym ksztatcie powstato po reformie administracyjnej
w 1999 roku — historycznie Podlasie obejmowato obszary trzech dzisiejszych wojewddztw:
podlaskiego, mazowieckiego i lubelskiego (Gloger 2005: 86). Dzisiaj potocznie nazwa ,Podlasie”
uzywana jest w dwojaki sposob: jako skrétowe okreslenie catego wojewddztwa podlaskiego
(m.in. w omawianym w pracy filmie Czgstka Podlasia) lub jako obszar obejmujacy tereny histo-
rycznego Podlasia jedynie w granicach wojewddztwa podlaskiego. Szukajac odpowiedzi na py-
tanie, czym jest,magia Podlasia’, nalezy wiec mie¢ w pamieci wszystkie definicje tego regionu,
poniewaz artykuty i teksty dotyczace Podlasia wciagz korzystaja z niejednoznacznych okreslen.

METODY BADAWCZE

Z uwagi na niezwykle szeroki obszar badawczy, przeprowadzona analiza dyskursu — definio-
wanego tutaj za van Dijkiem (2001: 28) jako ,tekst w kontekscie” — objeta przede wszystkim:
okredlenie statych elementéw charakteryzujacych,magie Podlasia” oraz zbadanie wptywu dys-
kursu,magii Podlasia”na niezwyktg popularnos¢ filmu krotkometrazowego Czgstka Podlasia®.

*2 Stanna 30.11.2017r.

., Film powstat w 2014 roku z inicjatywy trzech oséb: Zdzistawa Folgi — mieszkanca tomzy, fotografa z kilkunastoletnim sta-
zem, Pawta Jankowskiego — mieszkarica Biategostoku, montazysty oraz Marka Kubika, réwniez pochodzacego z Biategostoku,
kompozytora i producenta muzycznego. Czgstka Podlasia byta dla jej tworcodw zupetie oddolnym projektem, nie wspieranym
w zaden sposob przez podmioty trzecie.
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Pierwsza czes$¢ charakterystyki dyskursu ,magii Podlasia” przeprowadzona zostata zgodnie
z metoda interdyscyplinarnej analizy dyskursu Teuna van Dijka. Préba badawcza objeta 35 tek-
stéw, osadzonych w réznych dyskursach (naukowym, turystycznym, informacyjnym, artystycz-
nym) opublikowanych w latach 2007-2017. Umowna granica — rok 2007 jest datg premiery
spektaklu Piotra Tomaszuka Wierszalin. Reportaz o koricu Swiata, ktory jako jeden z pierwszych,
po wejsciu Polski do Unii Europejskiej, w tak bezposredni sposéb nawigzywat do dyskursu
,magii Podlasia”. Zakonczenie analizy na roku 2017 (w ktorym powstawata praca) jest wynikiem
obserwacji efektu kuli $nieznej” — rokrocznie pojawia sie bowiem coraz wiecej wydarzen nie-
zwykle istotnych w kontekscie analizy omawianego dyskursu. Zamkniecie proby w roku 2016
mogtoby znaczaco zubozyc analize, np. o tekst dotyczacy inauguracji pierwszej edycji festiwa-
lu Podlasie Slow-Fest, ktérego pomystodawca, Roman Gutek, twérca Warszawskiego Festiwalu
Filmowego, dyrektor Nowych Horyzontéw i American Film Festival,zmeczonym sprintem mie-
dzy kinowymi salami proponuje ucieczke na Podlasie” (www.wyborcza.pl).

Kolejnym etapem analizy byto zbadanie zwigzku dyskursu,magii Podlasia”z niezwykig popu-
larnoscia filmu krotkometrazowego Czgstka Podlasia. W tym celu przeprowadzona zostata ana-
liza jakoSciowa i ilosciowa zwiastunow, recenzji, zapowiedzi, wywiadow z tworcami, a takze
komentarzy uzytkownikéw w serwisie YouTube. Podsumowanie wynikoéw badan stanowi re-
fleksja dotyczaca potencjatu,magii Podlasia”w kreowaniu nowego wizerunku, a siegajac dalej
- nowej strategii promocyjnej catego wojewddztwa.

CHARAKTRYSTYKA DYSKURSU ,MAGII PODLASIA”

Poszukujac pierwszych przejawodw dyskursu ,magii Podlasia’, warto cofna¢ sie nawet do po-
czatku lat 90., gdy Piotr Tomaszuk i Tadeusz Stobodzianek zatozyli w Supraslu niezalezng gru-
pe teatralng Towarzystwo Wierszalin. Estetyka dziatan w teatrze od poczatku nawiazywata do
dziedzictwa kulturowego regionu, czego wyrazem w 2007 r. byta premiera kultowego juz dzis
spektaklu w rezyserii Tomaszuka — Wierszalin. Reportaz o koricu swiata. Mimo ze sztuka stwo-
rzona na podstawie reportazu Wtodzimierza Pawluczuka miata charakter raczej uniwersalny,
recenzenci wielokrotnie nawigzywali do Podlasia, zwracajac uwage na jego niedostepnosc,
oddalenie, a jednoczesnie — niezwykte ,magnetyczne przycigganie” (www.e-teatr.pl).

W narodzinach dyskursu,magii Podlasia” nie sposéb réwniez pomingc roli, jakqg odegrata fo-
tografia, a przede wszystkim twdrczos¢ Wiktora Wotkowa (ur. 1942 w Biatymstoku, zm. 2012
w Supraslu), ktory specjalizowat sie w fotografowaniu Polski pothocno-wschodniej i — jak twier-
dzit - jeszcze w latach 60. uswiadomit sobie, ze mieszka w najlepszym miejscu na swiecie i resz-
ta swiata go nie interesuje (www.wspolczesna.pl). U Wiktora po prostu czu¢ Podlasie — pisat
Adam Wajrak — On nie fotografuje, ale maluje. Jego zdjecia dos¢ czesto sg nieostre, ale w tym
rozmyciu jest jaka$ kwintesencja Podlasia, krainy leniwej, niespiesznej, miekkiej, nieostrej’
(www.wyborcza.pl). W piata rocznice smierci Wiktora Wotkowa, 27 marca 2017 roku, otwarto
w Supraslu wystawe pt. Magiczne Podlasie, prezentujaca tworczos¢ fotografa (www.bialystok.
wyborcza.pl).

U

111



Dziafalnos¢ obu tworcédw wyraznie wskazuje na fakt, ze dyskurs,magicznego Podlasia” odwo-
tywac sie moze do réznych elementéw. Tomaszuk w swoich spektaklach nawigzuje do historii
regionu, zwyczajow i obrzedow, Wotkow wykreowat natomiast tajemnicza, niedostepna pod-
laskg przyrode. Przeprowadzona analiza jakosciowa 35 tekstéw (m.in. artykutow na blogach
podrézniczych, artykutéw naukowych, tekstow informacyjnych) potwierdzita powyzsze obser-
wacje, wskazujac, iz w dyskursie,magii Podlasia” mozna wyodrebnic trzy powtarzalne elemen-
ty sktadowe: przyrode, réznorodnosc religijng oraz tradycje i kulture (,czynnik ludzki”).

,Magiczna przyroda”od 2007 roku pojawia sie przede wszystkim w dziatalnosci Stowarzyszenia
Magia Podlasia, ktérego tworcy przekonuja, ze woj. podlaskie poszczyci¢ sie moze niemal egzo-
tycznym srodowiskiem naturalnym, obszarami, ktore sg ewenementem nie tyle w skali kraju, co
catego swiata (www.magiapodlasia.pl). Narracja o ,magicznej przyrodzie” obecnie wykorzysty-
wana jest rowniez m.in. w dziataniach podmiotéw komercyjnych — np. Kompanii Piwowarskiej,
wiasciciela piwa Zubr. Kampania reklamowa nawigzujgca do naturalnego siedliska zubrow —
Puszczy Biatowieskiej, ruszyfa juz w 2003 roku i do dzis reklamy Zubra sg jednymi z najchetniej
ogladanych przez Polakow filméw promocyjnych (www.firmowo.com). Oprécz tego, w 2016
roku, Puszcza Biatowieska stata sie tlem historii Zubra opisywanych na Instagramie.

Przyroda Podlasia to nie tylko Puszcza Biatowieska — to réwniez Puszcza Knyszynska, bagna
biebrzanskie czy jeziora Suwalszczyzny. Jest to jeden z kluczowych elementdw charakteryzuja-
cych dyskurs,magii Podlasia”i, co wiecej, chetnie wykorzystywany przez tworcow. Przyktadem
moga by¢ materiaty promocyjne filmu Krdlestwo nagrywanego m.in. w Puszczy Biatowieskie]
(www.national-geographic.pl) lub sam tytut innego filmu Biebrza — miedzy jawgq a snem, suge-
rujacy opowiesc¢ o miejscu niezwyktym, zawieszonym w réznych rzeczywistosciach.

Wojewddztwo podlaskie wykorzystuje swoje zasoby przyrodnicze i na nich przede wszyst-
kim opiera roznorodne kampanie. Warto jednak podkresli¢, ze dyskurs,magii Podlasia” dotyczy
przede wszystkim tej nieco dzikiej, nieokietznanej czesci regionu, nie odnoszac sie bezposred-
nio np. do sportéw na swiezym powietrzu, bardzo czesto wykorzystywanych w oficjalnych
dziataniach promocyjnych>*.

Drugi element dyskursu ,magii Podlasia” — réznorodnos¢ religijng — warto rozpatrywac na
dwoch ptaszczyznach. Z jednej strony dotyczy on bowiem réznorodnosci,jako takiej” — wielo-
krotnie wspominanego w blogach podrézniczych,styku kultur”i zamieszkiwania obok siebie
ludzi roznych wyznan i narodowosci. Z drugiej, ,magicznosc¢” jest pewng ,egzotyka” religii rza-
dziej spotykanych w innych czedciach kraju — prawostawia czy islamu (przy czym islam rozu-
miany jest tutaj jedynie jako wyznanie konkretnej spotecznosci — ludnosci tatarskiej). Przede
wszystkim warto jednak zauwazy¢, iz religia — wbrew pozorom — niekoniecznie musi wigzac
sie z narodowoscig. Wydawac by sie mogto, ze wojewddztwo podlaskie jest jednym z naj-
bardziej zréznicowanych narodowosciowo obszaréw, jednak wedtug danych pochodzacych

** Przyktadem moze by¢ spot promocyjny wojewddztwa, przedstawiajacy m.in. sporty wodne, dostepny w serwisie YouTube:
https://www.youtube.com/watch?v=GrYIUf1QuQo&t=1s [dostep: 3.05.2017].

% W pracy wymienione sa m.in. blogi takie jak: www.placesandplants.com oraz tasteaway.pl.
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z Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan (2012: 105) woj. podlaskie jest mniej
zréznicowane narodowo niz slaskie, opolskie, pomorskie czy mazowieckie. Problematyke na-
rodowosciowo-wyznaniowa, przede wszystkim dotyczacg 0sob wyznania prawostawnego,
szczegotowo opracowali Andrzej Sadowski (1995), Eugeniusz Mironowicz (1992: 109-142),
a takze Wtodzimierz Pawluczuk (1999: 23-32), ktérzy zwracali uwage na zachodzace od lat
procesy asymilacji narodu biatoruskiego i ukrainskiego (wyznania prawostawnego) do narodu
polskiego. Jak zauwazyt Marek Barwinski (2014: 292), proces asymilacji najintensywniej zacho-
dzi na ptaszczyznie jezykowej i narodowej, a najwolniej na ptaszczyznie wyznaniowej — mamy
wiec do czynienia z asymilacja narodowg bez konwersji religijnej.

Omawiajac podlaskg ,réznorodnosc religijng’, warto réwniez zwrdci¢ uwage na pewien feno-
men kulturowy regionu, jakim sg ,tutejsi’. Jak pisze Dorota Misiejuk (2011: 142), ,ta kategoria
odnosita sie do ludzi wyznania prawostawnego, ktorzy na co dzien uzywali dialektéw jezyka
biatoruskiego lub ukrainskiego, a jednak nie deklarowali jako swojej tozsamosci narodowej
odpowiednio biatoruskiej czy ukrainskiej” Danuta Zawadzka (2016: 125) zwraca uwage na fakt,
iz ,tutejsi”to osoby, ktore przekraczaty granice (kultur, jezyka, religii) bez ruszania sie z miejsca.
W efekcie nieustannych zmian obywatelstwa popadty w ,stan nomadyczny’, jednak — para-
doksalnie — wyrazem owego nomadyzmu jest zwigzek z miejscem (najczesciej rodzimym).,Tu-
tejszos¢” wytwarzata poczucie stabilnosci w Swiecie nieustannych zmian i — mimo zwigzkéw
z okre$lonym wyznaniem — niekoniecznie wigzata sie z okre$long narodowoscia.

Temat réznorodnosci narodowej i etnicznej wojewddztwa podlaskiego mozna znacznie po-
gtebi¢, warto jednak przede wszystkim zaznaczy¢, iz turysta odwiedzajgcy Podlasie, zauwazy
przede wszystkim réznorodnos¢ religijng (gtownie za sprawa licznych budowli sakralnych), nie
dostrzegajac w tak duzym stopniu roznorodnosci narodowej — stad w dyskursie ,magii Podla-
sia”wyodrebnienie ,réznorodnosci religijnej’, a nie ,wielokulturowosci”.

Trzeci element dyskursu — tradycja i kultura ludowa Podlasia — a wiec de facto ,czynnik ludzki”
tworzacy specyficzng atmosfere regionu, jest zagadnieniem najszerszym, obejmujgcym muin.
podlaskie kulinaria (podobnie jak religia, wielokrotnie opisywane w mediach spotecznoscio-
wych), dziatalno$¢ szeptuch (ktéra stata sie np. inspiracjg do stworzenia powiesci*®) czy archi-
tekture — np. Kraina Otwartych Okiennic. Interesujace jest, ze ,czynnik ludzki” pojawia sie row-
niez w dyskursie naukowym. Na szczegdlne miejsce oséb starszych w tworzeniu ,atmosfery
regionu” zwracajg uwage m.in. Matgorzata Durydiwka i Piotr Kociszewski (2013: 27):,Integral-
nym elementem obszaru Podlasia (...) s3 ludzie — rdzenni mieszkancy tego regionu, bedacy
potomkami dawnych osadnikéw, wywodzacy sie z réznych narodowosci, kultur i religii. Nie
da sie ich ujg¢ w ramy produktu turystycznego, ktére czesto sg impulsem do komercjalizacji.
Trzeba ich spotka¢, porozmawiac (...)"

Okazuje sie, ze zaréwno dla mieszkancow, jak i dla osdb przyjezdzajacych na Podlasie, powo-
dem do wzruszen moze by¢ widok starszych ludzi przesiadujacych na taweczkach przed do-

mami i rozmowa z nimi, przedstawiona m.in. w powiesci lgnacego Karpowicza Sorika, opowia-

¢ Mowa tu o powiesci Szeptucha, autorstwa lwony Menzel.
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dajacej o spotkaniu warszawskiego rezysera ze starszg kobieta z podlaskiej wsi. Osoby starsze,
kultywujace zanikajace tradycje, stajg sie czesto réwniez bohaterami fotografii na fanpage’ach
na Facebooku, co szczegdlnie widoczne jest na zdjeciach zamieszczanych przez Podlaskie Kli-
maty (www.facebook.com/podlaskieklimaty).

Tradycja i kultura ludowa Podlasia, tworzace specyficzng atmosfere regionu, wydaja sie wcigz
zbyt wasko promowane turystycznie. Mozliwe jednak, iz coraz wieksza popularnos¢ dyskursu
,magii Podlasia” w ciaggu kilku kolejnych lat wptynie na rozpowszechnienie sie myslenia o re-
gionie nie tylko w kontekscie unikalnych atrakcji przyrodniczych (jak dzieje sie to obecnie
w oficjalnych spotach promocyjnych dostepnych w serwisie www.youtube.com), lecz rowniez
jedynej w swoim rodzaju architektury, zwyczajow czy doznan na poziomie czysto zmystowym,
a nawet — duchowym.

DYSKURS ,MAGII PODLASIA”W FILMIE CZASTKA PODLASIA

Czqstka Podlasia jest filmem krotkometrazowym, stworzonym zupetnie oddolnie przez miesz-
kancow wojewddztwa podlaskiego — Zdzistawa Folge, Pawta Jankowskiego oraz Marka Kubika.
Swoja oficjalng premiere miat w grudniu 2014 roku, jednak publicznos¢ juz wiele miesiecy
wczesniej mogta zaznajomic sie z wieloma kadrami z filmu — twdércy opublikowali bowiem
na swoim kanale YouTube dwa zwiastuny, réwnolegle prowadzac fanpage’e na Facebooku
i Instagramie, poprzez ktére mogli kontaktowac sie z widzami. Film zyskat duzg popularnosc
w Polsce, odbyto sie rowniez kilka pokazéw za granica.

Analiza zwiastunow filmu, zapowiedzi, recenzji i wywiadow z tworcami wykazata, iz Czgstka
Podlasia zawiera wszystkie elementy dyskursu,magii Podlasia”: odniesienia do dzikiej, nieujarz-
mionej przyrody, réznorodnosci religijnej, unikatowej kultury ludowej i szczegdlnych cech
charakteru mieszkancow Podlasia, a takze swoistego klimatu: magii, tajemnicy, mistycyzmu,
basniowosci. Tworcy, jak wielokrotnie wspominali w wywiadach®’, postawili przed sobga do-
datkowo zadanie wzruszenia odbiorcow. ,Magia Podlasia” miata wzbudzi¢ w publicznosci za-
dume, refleksje i respekt do otaczajgcego ich, przemijajacego juz swiata. Dla Zdzistawa Folgi,
Pawta Jankowskiego i Marka Kubika ,magia Podlasia” oznaczata wiec przede wszystkim to, co
przemija. Czgstka Podlasia miata uchwyci¢ miejsca, sceny, obrazy, ktére na Podlasiu, gdzie,czas
ptynie innym tempem’, jeszcze sie zachowaty, podczas gdy w innych obszarach Polski odeszty
juz w zapomnienie.

Mimo ze Czgstka Podlasia miata petni¢ role przede wszystkim dokumentujaca zanikajaca rze-
czywistos¢, publicznos¢ dostrzegta w niej rowniez Podlasie XXI wieku, Podlasie, ktére warto
promowac w kraju i za granica. Okazato sie wiec, ze ,dokumentalna podréz po wschodnich
zakatkach Polski’, jak opisywali film tworcy (www.czastkapodlasia.pl), stata sie de facto filmem
promujacym wojewodztwo podlaskie, co zostato przypieczetowane pokazem na EXPO w Me-
diolanie (www.baszko.pl).

" M.in. na portalach: www.topmejt.co.uk, www.wyborcza.pl, www.strefazrzutu.com.
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Dyskurs ,zatrzymania przemijajagcego czasu” nie zdominowat wiec — jak prawdopodobnie pla-
nowali tworcy — catego filmu. Publicznos¢, a szczegdlnie osoby na co dzien mieszkajace na
Podlasiu dostrzegty w nim region, ktéry znaja ,tu i teraz’, ktory swojg zasciankowoscia i zaco-
faniem w stosunku do innych wojewddztw — paradoksalnie — zaczyna pozytywnie odrozniac
sie i przyciggac¢. Odbiorcy w dyskursie ,magii Podlasia” dostrzegajg potencjat turystyczny, co
szczegolnie zaznacza sie w ozywionych dyskusjach w serwisie YouTube, w ktorych przekonuija,
ze postrzeganie Podlasia jako nieciekawej ,Polski B” jest krzywdzacym stereotypem, a ,wady”
regionu sg tak naprawde jego atutami.

+MAGIA PODLASIA” ATOZSAMOSC REGIONALNA

Analizujgc dyskurs ,magii Podlasia’, warto zastanowi¢ sie, czy funkcjonuje on jedynie jako pe-
wien ,obraz regionu’, czy réwniez jako element jego tozsamosci. Marek S. Szczepanski i Anna
Sliz (2010: 3) definiujg tozsamos$¢ regionalng jako ,zbiorows, spoteczng i indywidualng identy-
fikacje z regionem i jego poszczegdlnymi zbiorowosciami, ich systemami spoteczno-kulturo-
wymi, zajmowanymi terytoriami, przestrzeniami i wreszcie miejscami” Tozsamos$¢ taka wyraza
sie w zasadzie:, JesteSmy tacy, jacy jestesmy, jesteSmy inni, a to, ze jesteSmy inni ma stanowic
powdd do dumy, a nie do zawstydzenia” (Szczepariski, Sliz 2010: 2).

Dyskurs ,magii Podlasia” stat sie sposobem na to, by Podlasie, wcigz kojarzone z Polska B,
WCigz jeszcze mniej rozwiniete i rzadziej odwiedzane niz reszta kraju, w swoim ,opéznieniu”
odnalazto potencjat. Warto jednak podkresli¢, ze ,magia Podlasia” nie moze stanowic¢ ideal-
nego odzwierciedlenia tozsamosci regionalnej catego wojewddztwa. Podlasie, mimo pro-
mowania sie jako region wielokulturowy, od lat zmaga sie z wewnetrznymi konfliktami wy-
nikajacymi przede wszystkim z historii terendw pogranicza, ktére przez wieki doswiadczaty
przesuwania granic, zmian narodowosciowych itd. Konflikty te, mimo codziennych dobrych
stosunkéw miedzy mieszkaricami regionu, wcigz sg zywe — szczegolnie w okresie odradza-
nia sie radykalnych ruchéw narodowych, czego przyktadem moga by¢ m.in. spory doty-
czace postrzegania zotnierzy wykletych (www.wyborcza.pl). Gtosny swego czasu reportaz
Marcina Kackiego Biatystok. Biata sita, czarna pamiec, poswiecony ksenofobii w Biatymstoku,
wywotat medialng burze, jednoczesnie odstaniajgc wcigz niezasklepione konflikty w miescie,
ale réwniez w catym regionie, szczegdlnie w kwestii tematyki zydowskiej. ,Biatystok — pisze
Kacki (2015: 59) — ma problemy z tozsamoscia, bo po wojnie napisat historie na nowo, bez
menory i mezuzy”. Podlasie nie posiada spojnej tozsamosci regionalnej na poziomie histo-
rycznym czy $wiatopogladowym i, jako region pogranicza, prawdopodobnie nigdy takowej
nie wypracuje.

Problematyczne znalezienie wspdlnej narracji dla catego wojewddztwa moze stanowi¢ wy-
jasnienie np. dla wszelkich oficjalnych kampanii promocyjnych, ktére skupiajg sie gtdéwnie na
zachecaniu turystow do odwiedzenia ,bezpiecznych politycznie” terendw zielonych. Wielkg
stratg wydaje sie jednak pomijanie w komunikacji,,magii” architektury, zwyczajéw czy rézno-
rodnosci religijnej, ktére odnajdujg coraz szersze kregi zwolennikow.
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Dyskurs,magii Podlasia” zawiera w sobie natomiast dwa potencjalnie konfliktogenne elemen-
ty, takie jak tradycja i réznorodnos¢ religijna, a mimo to — co warto podkresli¢ — nie wywotuje
u odbiorcow negatywnych emocji ani polaryzacji przekonan. Zdaje sie natomiast scala¢ toz-
samos¢ catego wojewddztwa, niejako ostaniajac jg ptaszczem ,magicznosci’, thumigcym ne-
gatywne emocje. Dyskurs ten dodatkowo miesci w sobie i przetwarza jeden z kompleksow
regionu, jakim jest zacofanie wobec innych obszaréw kraju. Nakfadajac filtr ,magii Podlasia’,
zaczynamy mowic o miejscach, w ktorych ,czas ptynie innym tempem’, miejscach, w ktorych
,Czas sie zatrzymat’, ktére ,trzeba ocali¢ od zapomnienia’, a nie o ,braku perspektyw”i,zacofa-
niu technologicznym”. Odwotanie do dyskursu ,magii Podlasia” stwarza ramy, wokot ktérych
uczestnicy dyskursu zaczynajg sie poruszac.,Magia Podlasia” zawsze jest pozytywna — rowniez
gdy dotyka silnie konfliktogennych watkoéw, ktérych na Podlasiu — regionie przygranicznym
i nalezacym do ,Polski B” - nie brakuje.

Dyskurs ,magii Podlasia” scala wiec rozproszong tozsamosc¢ regionalng wojewddztwa podla-
skiego, dzieki czemu przekaz kierowany na zewnatrz jest dla odbiorcy spojny i kompletny,
mimo istnienia w samym regionie znaczacych réznic $wiatopogladowych miedzy jego miesz-
kancami. ,Magia Podlasia” moze by¢ wiec swietnym przyktadem na to, w jaki sposob mozna
zmieni¢ kompleks w atut i wykorzysta¢ go do promocji regionui.

PODSUMOWANIE

Potencjat,,magii Podlasia” w promocji wojewoddztwa podlaskiego jest duzy. Dyskurs ten jest
bowiem de facto rodzajem filtra, ktéry odwraca perspektywe, zmieniajac dotychczasowe wady
w niekwestionowane atuty regionu. Dzieki temu staje sie on autentyczny — Podlasie jest do-
ktadnie takie, jak przedstawiajg je tworcy dyskursu,magii Podlasia”— nie ma wiec potrzeby do-
powiadania historii, tworzenia nowej tozsamosci, kreowania legend. Dyskurs ,magii Podlasia”
pozwala na zachwycenie sie starg, zniszczong chatupa, ktéra ,tworzy atmosfere” Pozwala na
oczarowanie roznorodnoscia kultur i religii, bez nawigzywania do aktualnej polityki. Wreszcie
pozwala na ,odczarowanie” mitu Podlasia jako regionu nieciekawego i nie oferujgcego przy-
jezdnym inspirujgcych do$wiadczen. Podlasie staje sie magiczne, a magia zawsze przycigga.

Wydaje sie, iz wykorzystanie dyskursu ,magii Podlasia” moze by¢ wiec w przysztosci dobrym
kierunkiem spojnych i kompleksowych dziatan promocyjnych wojewddztwa, zachecajacych
turystow do odczuwania ,magii” na wiasnej skorze, ktérego najwiekszym atutem bedzie po-
taczenie ciggtego i pozadanego rozwoju wojewddztwa z zachowaniem ,dziewiczosci” jego
terenow.
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Natalia Krakowiak>®

Competitiveness and Piracy in Polish
Computer Game Industry in 21st century>

INTRODUCTION

Computer games market is structured around four major actors — development studios, pu-
blishers and game distributors that are all part of games value chain, and hardware (computer
equipment) manufacturers (Cadin, Guérin 2006: 288-298). Thanks to digital distribution and
translations with voice-overs into several national languages implemented into the same pro-
duct, games can be relatively easily distributed worldwide. Among other aspects, it is hen-
ce difficult to talk about a direct competition of a given country in terms of games without
considering numerous factors. In terms of companies, developers with comparable level of
revenues or game budgets would compete with each other most often within a certain game
genres, but it should be stressed that more financial resources are not a success guarantee.
Also, although Polish games industry responds to the trembles at the global market and beha-
ves accordingly to the market trends, there are some specific conditions that have to be taken
into account, like lower levels of income or owning older, poorer-performing computers on
the average compared to Western Europe or USA. Games piracy (meaning game’s copyright
infringement) is a phenomenon that cannot be studied separately within the national limits,
especially since most of the practice have moved from hard copies piracy to online distribu-
tion (Rojek 2015: 136-137).
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The purpose of this article is to briefly describe factors that were taken into consideration to
portray competitiveness of Polish computer games industry and conditions on our dome-
stic market, and especially whether piracy could play a great role in diminishing chances of
international success of the Polish-made titles. It will also present the results of survey study
conducted among gamers (game players) on the topic of piracy in Poland.

COMPETITIVENESS IN GAME INDUSTRY

At the national level, competitiveness of games industry will depend on many internal factors
such as technological readiness, business sophistication, innovation or even infrastructure (like
for example fast country-wide Internet connection). Domestic and international legislation
considering intellectual property rights and piracy strongly influence sales level and revenues.
From the industry point of view, external factors such as international market size and demand
for games together with trends among the consumers are of great importance. As any other
industry, it is also affected by the macroeconomic factors such as GDP per capita, demogra-
phic conditions or market cycles. Innovations and creativity drive the whole game market not
only in form of more advanced entertainment equipment but also in terms of new software
(like game development tools or more efficient operational systems), game genre solutions or
forms of storytelling. Taken into account that games belong to creative industry, some other
conditions are more difficult to measure, for example existence of creativity- supportive envi-
ronment.

Firm’'s competitiveness of games developers and publishers is also based on numerous fac-
tors, starting from structure of employment (including for example programming skills of
employees), access to distribution channels (especially digital) or ability to minimize the costs
of production, up to setting attractive prices. Game publishers tend to be sited, at least for the
start, where they can access big and absorbent regional markets. At the same time locations
such as USA, Western Europe or Japan are labelled as ‘international’ due to intensive trade
and broad online distribution, which reflects the global nature of the business (Zackariasson,
Wilson 2008: 6).

CONDITIONS IN POLAND

In 1990s it was difficult for Polish companies to compete with the Western game developers
because of their earlier start on the market, better equipment and bigger investors. Up until
copyright law was introduced in Poland in 1994, Polish game developers (often as a single
person or small group of programming enthusiasts) and publishers were held back by low
domestic sales caused by widespread distribution of illegal copies.

In 2016 Polish games market was forecasted to generate about 439 million USD of revenues,

and for 2015 this amount was close to 408 million USD. Compared to 2014 it was a 4.7% incre-
ase in revenues, which means that Poland was the 19th largest games market in 2015 in the
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world and second biggest in the Western Europe (Newzoo Infographics 2016). However, Po-
land stood for only about 0.6% of the total revenue in games industry, while the whole Eastern
Europe constituted for 3% (Krakéw Technology Park, Report 2015: 8). Compared to the three
leading countries in terms of the games market revenue in 2016 — 24.4 bin USD for China, 23.6
bin USD in USA and 12.4 bin USD in Japan, Poland performed poorly (Newzoo Infographics
2016).

There are a few main challenges for Polish game industry that can be observed, like shortage
of qualified personnel (who tends to migrate for better salaries), low presence of game com-
panies at stock exchange or relatively low share of revenues coming from online games and
microtransactions (payments to unlock objects or features in the game), which in addition to
the lower prices of games sold in Poland mean that developing companies must heavily de-
pend on self-founding. On the other hand, year 2015 and 2016 was very optimistic for Polish
game industry, but this recent international recognition of Polish games mean for the industry
even more work than before, as a certain quality of future titles will be expected.

GAME PIRACY

Computer games are protected by the intellectual property law norms included in domestic
or international law and specific norms such as end-user licensing agreements (EULA) and
terms of service (ToS) in case of online games, which are sometimes complimented by terms
of usage or codes of conduct. Copyright, which provides the author (or the developing or pu-
blishing company) exclusive right to use and distribute his/her own work in a way that allows
achieving financial benefits, is also applicable. There are only a few international treaties and
agreements that affect software or computer games and the need for new regulations has
been recently raised.

Online sources of pirated content can be divided into a few types. Warez sites offer unauthor-
ized copies of music, movies, books, software or games on so-called file transfer protocol (FTP)
free servers shortly after their publication or even before the official premiere in a form of
archived parts (usually RAR or ZIP files). There are also one-click hosting services (also known
as cyberlockers) that allow uploading files which are later accessible and sharable in a form of
Internet link (URL) on forums or linking sites for pirates. Files can also be shared peer-to-peer
directly between computers connected via certain downloading software or in a form of tor-
rent files that provide directions’ where the user’s computer can get the file from. Piracy can
be measured by the number of downloads of illegally distributed content (such data can be
obtained by for example law firms prosecuting pirates), general traffic on certain websites or
by surveys among Internet users, but lack of official data leads to obtaining not only different,
but sometimes contradictory results and conclusions. From the fragmented data we know for
example that in 2014 piracy of games for all digital entertainment devices including comput-
ers was said to be 14.8% of the peer-to-peer downloads globally, which stood for 2.4 bIn units.
In total, the lost revenue due to pirated games was estimated at the level of 74 bln USD (Tru
Optik, Report 2015: 4). According to online global survey conducted in 2016 with almost 51
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thousand respondents, 90% of game players have ever obtained a pirated game, 35.8% ad-
mitted to actively do this and almost 25% have pirated more than 50 titles in total (PC Gamer
2016).

STUDY ON PIRACY

The research conducted by the Author had a form of internet survey that took place in De-
cember 2016 and targeted people playing computer games. Total population of the study was
689 participants and there were 13 questions (some of them skipped by respondents, which is
taken into consideration when presenting results) regarding game preferences and behaviour,
with a special emphasis put on piracy issues. Study also allowed identifying characteristics of
game pirates taking into consideration their view on the prices, preferences of game gen-
res and familiarity with illegal sources. The questionnaire was divided between ‘boxed games'’
(meaning physical copies of games on CDs) and digital copies, here called for simplification
digital games. However, to avoid self-incrimination of participants, questions mentioned
downloading or purchasing games from ‘uncertain sources, which was correctly identified
by respondents as inquiry about piracy. Moreover, query on pirated titles had to be omitted,
which unfortunately limited the possibility to revise which markets were mostly affected by
the alleged pirates.

Out of 639 valid answers concerning the declared piracy of boxed games, 88.6% declined
taking part in that procedure and only 11.4% admitted that they had at some point bought
a boxed game not being sure if it was a legitimate copy. Some of those respondents did not
identify themselves with piracy, but instead marked the number of boxed games that they
have purchased in an ‘uncertain source, which would make the final share of hard copies pi-
rates go up to 15.2%.

E Figure 1. Declared scale of piracy of boxed games by Polish players
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Source: own study conducted in December 2016
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Almost 80% of self-declared buyers of pirated boxed games claimed a very small number of
such games obtained (1 to 5), and the smallest share of respondents (2.9%) had admitted
buying 16 or more. Taking into consideration the average prices of games in Poland, we could
be talking about lost revenue at the level of 100-120 PLN up to 180-200 PLN for one game
(Krakow Technology Park 2015: 11). Asked about prices of boxed games, none of the alleged
pirates marked them as ‘attractive; and close to 40% claimed that they were too expensive,
31.5% would buy games only on sales, but nearly 29% thought that prices were affordable.

E Figure 2. Declared scale of piracy of digital games by Polish gamers
@® 15

' Yes ® 6-10

95 ® 11-15

@ 160r more

Source: own study based on Internet survey in December 2016

A completely different picture was given in case of digital versions of games. The percentage
of digital piracy was 67.6% out of 688 responses. Almost equal share of people which claimed
that boxed games are too expensive or that they buy them only on sales admitted to hav-
ing downloaded games from an ‘uncertain source’ (35.6% and 37.4% of the 449 respondents
who revealed that they download pirated games in digital form). Alleged pirated games were
downloaded mostly by discount-hunters (40%), and almost 19% by those who thought digital
games were too expensive. From the total number of self-declared pirates, 9% did not express
their views on prices of digital games. However, 24% of supposed online pirates marked prices
as ‘affordable’and 8% as ‘attractive] which gave a group of 120 people (almost 27% of digital
pirates) that were not motivated to game copyright infringement by financial reasons. Taken
into consideration both boxed and digital copies of games, the total number of declared pi-
rates stood for almost 70% of all the respondents. Given that some people admitted to both
types of proceedings, digital piracy was 96.7% of the total copyright infringing actions de-
clared, and boxed versions was close to 22%.
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CONCLUSION

The conducted study on piracy shows that despite the low level of declared piracy of boxed
games, games get downloaded from illegitimate sources in massive amounts in Poland and
pirated content is easily accessible and widely spread in the Internet. Most respondents dec-
lared knowing foreign torrent or cyberlockers websites, but some pointed Polish sources with
illegal copies of software, books, movies, music and games. Piracy is a global phenomenon,
but in some regions, like Poland, it is very intensified (with a few exceptions of some articles
that announce a diminishing trend). A widespread piracy is harmful for the industry because
it deprives the copyrighted companies of a significant amount of revenue, which also means
that the developing companies will have less founds to invest in new projects. It has especially
big impact on Polish developers that heavily depend on self-founding. Nevertheless, it is im-
portant to remember that some very high results obtained in this study considering the piracy
rate might be caused by the characteristic of the sample (survey was spread among colleagu-
es), and does not necessary correspond to the situation in whole Poland.

* * ¥

WPROWADZENIE

Rynek gier komputerowych jest skupiony wokét czterech gtéwnych aktoréw — studidéw dewe-
loperskich, wydawcow i dystrybutordw, ktdrzy sg czescia faricucha wartosci gier, oraz produ-
centéw sprzetu komputerowego (Cadin, Guérin 2006: 288-298). Dzieki dystrybucji cyfrowej
oraz ttumaczeniom i dubbingowaniu na liczne jezyki, ktore sg dostepne w ramach jednego
produktu, gry relatywnie tatwo mogga by¢ dystrybuowane na catym swiecie. Miedzy innymi
z tego powodu trudno jest mowic o bezposredniej konkurencji danego kraju w odniesieniu
do gier, nie rozwazywszy wielu czynnikow. Jesli chodzi o firmy, deweloperzy z poréwnywal-
nym poziomem dochodow lub budzetem przeznaczonym na rozwoj gier bedg ze sobg kon-
kurowac najczesciej w ramach danego gatunku gier, ale nalezy podkresli¢, ze wieksze naktady
finansowe nie gwarantujg sukcesu automatycznie. Ponadto, chociaz polska branza gier kom-
puterowych reaguje na zawirowania rynkowe i zachowuje sie zgodnie z trendami na rynku,
wystepuja tu pewne specyficzne uwarunkowania, ktére nalezy bra¢ pod uwage. Jest to na
przykfad nizszy poziom dochoddw lub posiadanie przez statystycznego uzytkownika w Polsce
starszych, stabiej dziatajgcych komputerow w poréwnaniu z graczami z Europy Zachodniej
czy Standw. Piractwo gier (w znaczeniu naruszania praw autorskich) jest zjawiskiem, ktére nie
moze by¢ badane tylko w granicach danego panstwa, zwifaszcza biorgc pod uwage fakt, ze
rozprowadzanie pirackich kopii na nos$nikach zostato w duzym stopniu zastgpione dystrybucja
cyfrowa (Rojek 2015: 136-137).

Celem tego artykutu jest krotkie przedstawienie czynnikdw, ktére zostaty wziete pod uwa-
ge przy zarysowywaniu konkurencyjnosci polskiej branzy gier komputerowych i warunkéw
na naszym krajowym rynku, a zwifaszcza czy piractwo odgrywa znaczng role w umniejszaniu
szans na miedzynarodowy sukces tytutéw wyprodukowanych w Polsce. Przedstawione zosta-
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na rowniez wyniki badania ankietowego przeprowadzonego wséréd graczy na temat piractwa
w naszym kraju.

KONKURENCYJNOSC W BRANZY GIER KOMPUTEROWYCH

W skali krajowej konkurencyjnos¢ branzy gier komputerowych zaleze¢ bedzie od wielu czyn-
nikéw wewnetrznych, takich jak gotowos¢ technologiczna, zaawansowanie Srodowiska biz-
nesowego, innowacyjnos¢ czy nawet infrastruktura (na przyktad szybkie tacze internetowe
w catym kraju). Krajowe i miedzynarodowe prawodawstwo dotyczace prawa wiasnosci inte-
lektualnej i samego piractwa silnie wptywa na poziom sprzedazy i dochodéw.

Z punktu widzenia konkurencyjnosci branzy, czynniki zewnetrzne, takie jak rozmiar Swiato-
wego rynku czy popyt na gry i trendy wsrdd konsumentéw, odgrywaja wazng role. Tak jak
kazda inna branza, na gry komputerowe réwniez wptyw majg czynniki makroekonomiczne,
takie jak poziom PKB per capita, uwarunkowania demograficzne czy faza cyklu rynkowego.
Innowacyjnosc i kreatywnos¢ napedza caty rynek gier komputerowych nie tylko w formie bar-
dziej zaawansowanego sprzetu do rozgrywki, ale takze w postaci nowego oprogramowania
(takiego jak narzedzia do tworzenia gier czy bardziej wydajne systemy operacyjne), rozwigzan
zwigzanych z gatunkami gier czy form narracji. Biorac pod uwage fakt, ze gry sg czescia sektora
kreatywnego, niektére z pozostatych czynnikéw sg trudne do zmierzenia, na przyktad istnienie
srodowiska wspierajgcego kreatywnosc.

Konkurencyjnos¢ na poziomie firm deweloperskich i wydawcéow rowniez opiera sie na licznych
czynnikach, poczynajac od struktury zatrudnienia (wtgczajac w to na przyktad umiejetnosci
programowania), dostepu do kanatéw dystrybucji czy umiejetnosci minimalizowania kosztow
produkgji, na stosowaniu atrakcyjnych cen konczac. Wydawcy gier komputerowych zwykle na
poczatku umiejscawiajg sie tam, gdzie majg fatwy dostep do duzych i chtonnych rynkéw. Jed-
noczesnie lokacje w Stanach, Europie Zachodniej czy Japonii uznawane sa za,miedzynarodo-
we"ze wzgledu na intensywna wymiane handlowag i rozpowszechniong dystrybucje za pomoca
Internetu, co dobrze oddaje globalng nature tego biznesu (Zackariasson, Wilson 2008: 6).

UWARUNKOWANIA W POLSCE

W latach 90. ubiegtego wieku polskim firmom trudno byto konkurowac z zachodnimi dewelo-
perami gier, poniewaz firmy zagraniczne wczesniej wystartowaty na rynku, miaty lepszy sprzet
i wiekszych inwestorow. Az do momentu wprowadzenia w Polsce prawa autorskiego w 1994
roku, krajowi deweloperzy (czesto pojedyncze osoby lub mate grupy entuzjastéw programo-
wania) i wydawcy byli zniecheceni przez niskie wyniki sprzedazy w kraju spowodowane szero-
ko rozpowszechniong dystrybucja nielegalnych kopii.

W 2016 r. polski rynek gier komputerowych wygenerowat dochéd w wysokosci okoto 439
milionéw dolaréw amerykanskich, a w 2015 wartos$¢ ta wynosita 408 miliondw. W poréwnaniu
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z 2014 r. byt to wzrost w dochodach wartosci 4,7%, co plasowato Polske na 19. miejscu wséréd
najwiekszych rynkéw gier w 2015 r. na Swiecie i jako drugi najwiekszy w Europie Zachodnie]
(Newzoo Infographics 2016). Jednakze Polska stanowita zaledwie 0,6% catkowitego dochodu
w branzy gier, z kolei cata Europa Wschodnia stanowita 3% (Krakéw Technology Park Report
2015: 8). Polska wypada kiepsko na tle trzech najwiekszych pod wzgledem dochoddw z bran-
zy krajow w 2016 r. — Chin z 24,4 miliarda dolaréw amerykanskich, 23,6 miliarda w Stanach
i 12,4 miliarda w Japonii (Newzoo Infographics 2016).

Polski rynek gier komputerowych musi stawi¢ czota kilku gtownym wyzwaniom, takim jak
niedobdr wykwalifikowanego personelu (ktory migruje w poszukiwaniu lepszych zarobkéw),
znikoma obecnos¢ firm zwigzanych z grami na gietdzie papieréw wartosciowych, relatywnie
maty udziat w dochodach optat za gry online czy mikrotransakcji (ptatnosci umozliwiajacych
odblokowanie obiektéw czy opcji w grach), co w potgczeniu z nizszymi cenami gier w Polsce
oznacza, ze firmy deweloperskie musza polega¢ na samofinansowaniu dziatalnosci. Z drugiej
strony lata 2015 i 2016 byty bardzo optymistyczne dla polskiej branzy gier, jednak niedawne
uznanie na arenie miedzynarodowej polskich gier oznacza dla sektora jeszcze wiecej pracy, by
sprosta¢ wymaganiom co do jakosci nowych tytutow.

PIRACTWO GIER

Gry komputerowe podlegajg ochronie z tytutu praw wiasnosci intelektualnej zawartych w nor-
mach prawa krajowego i umowach miedzynarodowych, a takze w EULA (umowa pomiedzy
licencjodawca a uzytkownikiem oprogramowania) oraz ToS (warunki umowy o swiadczeniu
ustug) w przypadku gier online, czasem uzupetnionych warunkami uzytkowania lub kodami
postepowania. Prawo autorskie, ktére daje autorowi (lub deweloperowi albo wydawcy) wy-
taczne prawo uzytkowania i dystrybucji swojej pracy w sposdb pozwalajacy osiggnac zyski,
rowniez ma tutaj zastosowanie. Liczba miedzynarodowych traktatéw i umow dotyczacych
oprogramowania lub gier komputerowych jest ograniczona i ostatnimi czasy zwrécono uwa-
ge na potrzebe nowych regulaciji.

Internetowe Zrodta pirackich tresci moga zostac podzielone na kilka typdw. Fora Warezowe ofe-
rujg nieautoryzowane kopie utworéw muzycznych, filmow, ksigzek, oprogramowania czy gier
na darmowych serwerach FTP niedtugo po ich publikacji lub nawet przed data oficjalnej pre-
miery w formie zarchiwizowanych plikow (zwykle RAR lub ZIP). Serwery z ustuga hostowania
plikdw (znane rowniez pod nazwa cyberlockers) pozwalajg na przechowywanie plikdw i $cigga-
nie jednym kliknieciem” dzieki linkowi URL, ktory jest rozpowszechniany na forach i stronach
dla piratow. Pliki moga by¢ réwniez dzielone bezposrednio przez uzytkownikdéw miedzy kom-
puterami (tzw. peer-to-peer) z odpowiednim oprogramowaniem do $ciggania w postaci plikow
torrent, ktére przekazujg miedzy komputerami informacje o lokalizacji’, z ktérej dany plik moze
by¢ pobrany. Piractwo moze by¢ mierzone za pomocg liczby pobran nielegalnie rozpowszech-
nianej zawartosci (takie dane mogg zosta¢ udostepnione np. firmom prawniczym $cigajacym
piratow), liczby odwiedzin na danych stronach albo za pomoca ankiet wérdd uzytkownikdw
Internetu. Jednak brak oficjalnych danych prowadzi do uzyskiwania innych, czasem nawet

126



sprzecznych wynikow i konkluzji. Z fragmentarycznych danych mozna na przyktad dowiedzie¢
sie, ze w 2014 r. piractwo gier na wszystkie urzadzenia cyfrowej rozrywki, w tym komputery,
byto na poziomie 14,8 % catosci nielegalnej wymiany plikdw peer-to-peer na Swiecie, stanowiac
w sumie 2,4 miliarda sztuk. Caty dochdd stracony przez branze w wyniku piractwa zostat osza-
cowany na 74 miliardy dolarow amerykanskich (Tru Optik, Report 2015, 4). Zgodnie z globalng
internetowg ankietg przeprowadzong w 2016 roku z prawie 51 tysigcami respondentéw, 90%
graczy zakupifa kiedys lub pobrata piracka gre, 35,8% przyznato sie, ze ciggle to robi, a prawie
25% dokonato aktu piractwa ponad 50 gier w swoim zyciu (PC Gamer 2016).

BADANIE PIRACTWA

Badanie przeprowadzone przez autorke miato forme internetowej ankiety, ktéra odbyta sie
w grudniu 2016 roku z udziatem graczy gier komputerowych. Catkowita populacja wynosita
689 uczestnikow odpowiadajgcych na 13 pytan (niektore zostaty pominiete przez pewnych
respondentow, co zostato wziete pod uwage przy prezentowaniu wynikéw) odnoszacych sie
do preferencji i zachowan, ze szczegdlnym naciskiem potozonym na problem piractwa. Ba-
danie pozwolito réwniez okresli¢ cechy piratéw, bioragc pod uwage ich poglady na temat cen
gier, preferencje co do gatunku i znajomosci nielegalnych Zrédet. Kwestionariusz byt podzie-
lony na,gry pudetkowe” (w znaczeniu fizycznych kopii gier na no$nikach CD) oraz gry w wersji
cyfrowej. By unikng¢ samooskarzenia przez uczestnikdw, pytania odnosity sie do pobierania
lub kupowania gier z ,niepewnego zrédfa’, co zostato poprawnie zinterpretowane przez re-
spondentow jako sonda dotyczaca piractwa. Ponadto punkt dotyczacy tytutow nielegalnie
pozyskanych gier musiat zosta¢ pominiety, co niestety uniemozliwito zbadanie, ktére rynki naj-
bardziej odczuty skutki domniemanego pirackiego procederu.

Z 639 uznanych odpowiedzi dotyczacych piractwa gier pudetkowych, 88,6% zaprzeczyto ja-
kiemukolwiek udziatowi w tym procederze, a zaledwie 11,4% przyznato sie do zakupu choc
jednej gry na nos$niku, mimo braku pewnosci co do legalnosci kopii. Cze$¢ respondentow nie
identyfikowata sie z piractwem, ale zaznaczyta liczbe gier kupionych z,niepewnego zrodta’, co
oznaczato, ze korcowy udziat piratow gier pudetkowych wynosit 15,2%.

Prawie 80% zadeklarowanych ,piratow” gier na nosnikach CD zgtosito bardzo mata liczbe tak
zdobytych gier (od 1 do 5), a najmniejszy udziat respondentdw (2,9%) przyznat sie do kupienia
16 lub wiecej tytutéw. Biorgc pod uwage srednig cene gier w Polsce, mozna tu mowic o stracie
dla branzy na poziomie od 100-120 do 180-200 ztotych za jedng gre (Krakéw Technology Park
2015: 11). Zaden z domniemanych piratow, zapytany o ceny gier pudetkowych, nie zaznaczyt
opdji,atrakcyjna’, prawie 40% stwierdzito, ze gry pudetkowe s3 za drogie, 31,5% deklarowato, ze
kupuja gry tylko na wyprzedazach, jednak prawie 29% uwazato, ze ceny sg przystepne.

Zupetnie inny obraz wytonit sie w przypadku gier w wersji cyfrowej. Udziat, piratéw” gier cyfro-
wych wynosit 67,6% na 688 odpowiedzi. Prawie rowna czes¢ ludzi, ktdrzy zadeklarowali, ze gry
w wersji pudetkowej sg za drogie albo ze kupujg je oni tylko na wyprzedazach, przyznata sie do
pobierania gier z,,niepewnego zrodta” (35,6% i 37,4% wsrdd 449 respondentdw, ktdrzy ujaw-
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g Rysunek 1. Deklarowana skala piractwa gier pudetkowych przez polskich graczy
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Zrédto: badanie wtasne przeprowadzone w grudniu 2016 1.

E Rysunek 2. Deklarowana skala piractwa gier cyfrowych przez polskich graczy
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Zrédto: badanie wtasne przeprowadzone w grudniu 2016 1.

nili, Ze pobieraja pirackie gry w formie cyfrowej). Domniemane pirackie gry byty najczesciej
pobierane przez poszukiwaczy obnizek (40%), a prawie 19% przez osoby, ktore uwazaty, ze gry
w dystrybucji cyfrowej sg za drogie. Z catkowitej liczby zadeklarowanych ,piratow” 9% nie wy-
razito swojego zdania na temat cen gier w takiej wiasnie dystrybucji. Jednakze 24% rzekomych
,piratdbw” zaznaczyto, ze ceny ich zdaniem byty ,przystepne’, a 8% — ze ,atrakcyjne’, co daje
grupe 120 0s6b (prawie 27% catosci piratow), ktére ztamania praw autorskich nie motywowaty
wzgledami finansowymi. Biorgc pod uwage zarowno pudetkowe, jak i cyfrowe wersje gier,
catkowita liczba zadeklarowanych piratéw stanowita prawie 70% respondentéw. Zwazywszy
ze niektérzy przyznali sie do obu rodzajow tego procederu, piractwo cyfrowe stanowito 96,7%
wszystkich dziatart zwigzanych z famaniem praw autorskich, a wersji pudetkowych — 22%.
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PODSUMOWANIE

Przeprowadzone badanie dotyczace piractwa pokazuje, ze pomimo niskiego poziomu zade-
klarowanego piractwa gier w wersji pudetkowej, gry pobierane sg w Polsce w wielkiej ilosci,
a piracka zawartosc jest tatwo dostepna i rozpowszechniona w Internecie. Wiekszo$¢ uczestni-
kow zadeklarowata znajomos$¢ zagranicznych torrentéw czy cyberlocker, ale czes¢ wskazata tez
polskie zrodta nielegalnych kopii oprogramowania, ksigzek, filméw, muzyki czy gier. Piractwo
jest zjawiskiem globalnym, ale w niektorych regionach, na przyktad w Polsce, jest nadal bardzo
intensywne (sg jednak zrédta, ktore ogtaszaja trend spadkowy). Szeroko rozpowszechnione pi-
ractwo jest szkodliwe dla branzy, poniewaz pozbawia prawowitych wiascicieli praw autorskich
znacznej czesci dochodu, co oznacza rowniez, ze firmy deweloperskie majg mniej funduszy na
rozwijanie nowych projektéw. Oddziatuje to zwiaszcza silnie na polskich deweloperow, ktérzy
w duzym stopniu polegajg na samofinansowaniu. Tak czy inaczej, nalezy pamietac, ze niektére
wysokie wyniki dotyczace skali piractwa otrzymane w tym badaniu moga by¢ spowodowane
charakterystyka probki (ankieta byfa rozpowszechniana wsrdd znajacych sie 0sob), i nieko-
niecznie odzwierciedla sytuacje w catej Polsce.
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Malgorzata Linkiewicz®°

Wptyw blogosfery na decyzje zakupowe
konsumentow w Polsce®’

WPROWADZENIE

Popularnos¢ blogow w dzisiejszych czasach jest coraz wieksza, ich zasieg coraz szerszy, a ich
istota wykracza juz poza samo spisywanie swoich odczu¢ w formie internetowego pamietnika.
Nasuwa sie wiec refleksja, czym tak naprawde jest ta forma komunikacji, jakie petni funkcje dla
autora i jego czytelnikéw, na czym polega fenomen blogdw oraz czy i jaki majg one wptyw na
odbiorcow tresci w nich zamieszczanej. Dzis rozumiemy blog jako najprostsze narzedzie, by za-
istnie¢ w Internecie poprzez wykreowanie swojego,Ja"i wyrazenie swojej opinii, by inspirowac
tym innych, by dzieli¢ sie wiedzg i doswiadczeniem. Blogi sg tez coraz czesciej wykorzystywane
w Public Relations, dziennikarstwie, marketingu i polityce — stuza bowiem kreowaniu wize-
runku czy budowaniu swojej kariery. Dla najlepszych blogeréw sg dobrym zrédtem dochodu
poprzez publikowanie reklam.

W Polsce popularnos¢ blogdéw rozpoczeta sie wraz z poczatkiem XXI wieku — w czerwcu 2000
roku powstat pierwszy polski serwis umozliwiajacy prowadzenie wiasnego bloga — nlog.org,
ktéry dziata do dzisiaj. Kilka miesiecy pdzniej powstat Blog.pl, jeden z najpopularniejszych
obecnie serwiséw blogowych w Polsce. W trzy lata zyskat ponad 40 tysiecy zarejestrowanych
uzytkownikéw®?, Blogerzy stworzyli swoistg internetowg spotecznosc — blogosfere. Termin ten

% Mgr Matgorzata Linkiewicz — absolwentka Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Wroctawskiego, laureatka
wyréznienia w X edycji konkursu,Teraz Polska Promocja i Rozwdj".

" Artykut opracowany na podstawie pracy magisterskiej pt., Wptyw blogosfery na decyzje zakupowe konsumentéw w Pol-
sce’, napisanej pod kierunkiem pana prof. dr. hab. Leszka Putki. Praca zdobyta wyrdznienie w Xl edycji konkursu ,Teraz Polska
Promocja i Rozwdj"

2 http://e-reverse-ostrowwlkp.manifo.com/blog/historia-blogowania [dostep: 21.11.2016].
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opisuje wzajemne relacje miedzy blogerami i blogami — odwotywanie sie do podobnych te-
matycznie tresci réznych autoréw, nawigzywanie znajomosci, wzajemne promowanie.

CHARAKTERYSTYKA POLSKIEJ BLOGOSFERY

Wedtug badan przeprowadzonych przez Polskie Stowarzyszenie Blogeréw i Vlogerow na cze-
le z Natalig Hatalska, ktéra byta pomystodawczynia raportu, zasieg polskiej blogosfery to juz
prawie 11 mlIn Internautéw, z czego dla % jest to sprawdzone Zrédto informacji zakupowej, do
ktérego maja zaufanie. Blogosfere uznaje sie jednoczesnie za najbardziej aktywnga spotecznosc
w Internecie, w ktérej obserwujemy ogromna lojalnos¢ czytelnikdw, czesto przeradzajgcy sie
W 0sobistg wiez. Jej zasieg i zaangazowanie czytelnikdw sprawiaja, ze jest réwniez jednym
z najskuteczniejszych mediéw. Blogerzy bowiem majg wptyw na swoich odbiorcow nie tyl-
ko w sieci, ale tez poza nig — na zachowania, postawy i sposéb myslenia (na przyktad pod
wptywem wpiséw na blogach modowych zauwaza sie wieksza sprzedaz konkretnych pro-
duktow). Bierze sie to ze sposobu komunikowania blogeréw, z przystepnosci tresci, mozliwo-
sci komentowania i otrzymywania odpowiedzi na te komentarze — sprzyja to autentycznosci,
skraca dystans i sprawia wrazenie, ze osoba ta jest tak podobna do nas, przecietnych ludzi, ze
niemozliwe, by nami manipulowata w jakikolwiek sposéb®. Wyniki tych badan wskazujg, ze
trzy najpopularniejsze kategorie tematyczne blogéw czytane przez polskich Internautéw to
blogi podroznicze, kulinarne i urodowe.

Wedtug danych zgromadzonych przez blogera Jasona Hunta, ktory corocznie tworzy ranking
najbardziej wptywowych blogeréw w polskiej blogosferze, gtéwnymi odbiorcami blogéw
w Polsce sa kobiety (71 proc.). W podziale na pte¢ widac istotne réznice w zainteresowaniach
— kobiety chetniej czytajg blogi o tematyce urodowej, kulinarnej i modowej, natomiast mez-
czyzni preferuja tresci technologiczne, podréznicze i naukowe. Co ciekawe — sport u mezczyzn
znalazt sie na koncu listy zainteresowan (2 proc.), wysoko natomiast uplasowaty sie tresci o te-
matyce kulinarnej (17 proc.).

Powyzsze dane majg odzwierciedlenie w badaniach na temat blogerow. Jason Hunt (Tomek
Tomczyk, bloger, dawniej znany jako Kominek) od 2009 roku prowadzi ranking, w ktorym wytania
ztotg, srebrng i bragzowa dziesigtke najbardziej wptywowych polskich blogeréw oraz pokazuje ga-
lerie wschodzacych gwiazd blogosfery, dodatkowo podsumowuije zasieg i zaangazowanie w tra-
dycyjnych mediach, na YouTubie, Facebooku, Twitterze i Instagramie. Jest to rzetelny raport, ktory
daje coroku obraz polskiej blogosfery, pokazuje trendy i zmiany, jakie zachodzg na przestrzeni lat.
Kryteria, na podstawie ktérych powstaje raport to miedzy innymi liczba i jakos¢ komentarzy na
blogu i w serwisach spotecznosciowych (co odzwierciedla wptyw autora na odbiorcow), liczba
cytowan, obecnos¢ w mediach tradycyjnych, dziatalno$¢ na rzecz wtasnej marki.

W grudniu 2016 roku powstat najnowszy z tej serii raport podsumowujgcy miniony rok w pol-
skiej blogosferze. W ztotej dziesiagtce, w poréwnaniu do poprzednich lat, nastapity niewielkie

% Raport Polskiego Stowarzyszenia Blogeréw iViogeréw,, B(v)log Power. Wptyw blogéw i wideoblogdw na Internautéw”.
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zmiany — Maciej Budzich powrdcit na swojg pozycje dzieki wspottworzeniu superprodukcji
,Biblia Audio”; Magda Kogut-Watecka, ktéra w 2015 roku znalazta sie na pozycji ,nadzieja blo-
gosfery”, jest obecnie najchetniej czytang blogerka parentingowg w kraju, mozna sie nawet
pokusic¢ o stwierdzenie, ze najpopularniejszg w tej tematyce w catej historii blogosfery; Jessica
Mercedes Kirschner i Julia Kuczynska, najpopularniejsze blogerki modowe, od lat znajdujg sie
bez zmian w ztotej dziesigtce; kolejny rok na tej pozycji znajduje sie réwniez bloger modowy
Kamil Pawelski; debiut z tematyki podrozniczej — Karol Lewandowski i Ola Slusarczyk, ktorych
tresci byty publikowane na wszystkich kontynentach; bez zmian — Grzegorz Marczak i Przemek
Pajak, ktérzy dominujg w blogosferze technologicznej; rowniez bez zmian Konrad Kruczkowski
oraz Michat Szafranski (Hunt 2017:5).

Takie zestawienie najbardziej wptywowych blogeréw odzwierciedla catoksztatt polskiej blo-
gosfery oraz gusta jej odbiorcow —to, czym Internauci sie interesuja, jakie tresci do nich trafiaja,
jaki sposéb komunikowania jest dla nich najciekawszy. Kazdy z powyzszych blogeréw to tez
podpowiedz dla marek, na kogo warto zwrdéci¢ uwage i w kogo zainwestowac przy wspotpracy
komercyjnej — poniewaz dzisiejsze blogowanie to nie tylko sposéb na uzewnetrznienie swo-
ich uczuc i opinii, wykreowanie swojej marki, ale jest to réwniez sposéb na zycie i budowanie
kapitatu — nie tylko dzieki reklamom, ale i dtugofalowej i zaplanowanej wspdtpracy z markami.
W ubiegtym roku zauwazalny zostat wzrost popularnosci zjawiska z tym zwigzanego — afiliacji.
Nie tylko blogerzy czujg swoja site, ale i e-commerce zdaje sobie sprawe z potencjatu twdrcow
internetowych, dzieki czemu powstaja liczne kampanie, w ktérych ambasadorami (coraz cze-
sciej juz nie samych kampanii, ale i catych marek) sa wiasnie znani blogerzy.

BLOGERZY JAKO INFLUENCERZY

Blogerzy obecnie zyskujg zupetnie nowg jakos¢ w mediach. Stajg sie influencerami, czyli oso-
bami skutecznie wptywajacymina decyzje i opinie innych ludzi, a ich rekomendacja jest czesto
0 wiele wiecej warta niz kampania reklamowa. Potrafig zbudowac wokot siebie lojalng grupe
odbiorcow, z ktérymi taczg ich nie tylko zainteresowania, ale tez silne relacje i wzajemne utoz-
samianie. S3 to osoby, ktére potrafig — czesto w ostrych stowach — wyraza¢ swoje zdanie i, co
cenniejsze, broni¢ go. Blogerzy zawdzieczaja taka swojg pozycje wypracowanemu zaufaniu
odbiorcéw, swojej autentycznosci i zbudowaniu swojego wizerunku jako eksperta w danej
dziedzinie. Budujg oni bezposrednie, trwate, czesto przyjacielskie, relacje ze swoimi czytelni-
kami, co jest najwiekszym ich atutem w kontekscie marketingowym. Im wiekszy zasieg ma
bloger, im wiecej ma obserwatoréw w social mediach, tym wyzej jest ceniony i tym chetniej
wspotpracujg z nim marki. Wspotpraca z takg osobg przynosi wiele korzysci dla marki — pew-
nos¢, ze dany content trafi do grupy docelowej, co z kolei przynosi szybki wzrost sprzedazy
produktéw i/lub ustug firmy.

Taka wspotpraca wigze sie oczywiscie z wzajemnymi korzysciami — marka zyskuje rekomenda-
cje z ust wptywowych oséb, natomiast osoba ta oczekuje zapfaty — w gre wchodzi barter lub
wynagrodzenie, niektdrzy influencerzy maja $cisle okreslony cennik wspétpracy z nimi. Dzia-
tania te zyskaty nawet swojg nazwe — influencer marketing i jest coraz popularniejszg metoda
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promocji marki. Popularnosc ta jest zwigzana z ciggtym rozwojem portali spotecznosciowych,
blogosfery i ogdlnie Internetu.

Warto w ramach influencer marketingu wejs¢ we wspétprace z blogerami z trzech gtownych
powoddw. Po pierwsze, doskonale znaja swoja grupe docelowa. Poniewaz buduja swoja spo-
tecznosc¢ przez miesiace, a czesto nawet lata, poprzez codzienne rozmowy z czytelnikami, od-
powiedzi na ich pytania, dobrze wiedza, co im sie podoba, a co nie, jakimi tresciami najlepiej
do nich trafi¢, czym ich zaangazowac. Jest to bezcenna wiedza do stworzenia odpowiedniego,
idealnie dopasowanego do odbiorcéw contentu w ramach kampanii. Blogerzy bardzo czesto
piszg na niszowe tematy, skupiajac wokot siebie ludzi o konkretnych zainteresowaniach, do
ktoérych ciezko trafi¢ za pomoca tradycyjnych reklam. Wazne tutaj jest powierzenie stworzenia
tresci blogerowi, by byta ona pisana jego jezykiem, by zwiekszy¢ wiarygodnos$¢, a tym samym
skutecznosc tresci. Po drugie, blogerzy naprawde wykazujg wptyw na swoich czytelnikow oraz
ich decyzje zakupowe. Blogi odgrywaja istotng role w zyciu Internautéw — informuja, ucza, do-
starczajq rozrywke, budujg opinie, $wiadomosc i swoimi tresciami wspomagaja podejmowa-
nie decyzji zakupowych. Po trzecie, blogerzy bardzo chetnie angazujg sie w niestandardowe
akcje i zawieranie dtugotrwatej wspotpracy. Niestandardowe dziatania to takie, ktére angazuja
zardbwno blogera, jak i jego czytelnikdéw — blogerzy dzieki temu moga realizowac swoje projek-
ty, na ktore bez wsparcia marek nie mieliby srodkéw. Bardzo czesto tez zostajg ambasadorami
marki w ramach statej wspotpracy®.

REZULTATY PRZEPROWADZONYCH BADAN

W dzisiejszym Swiecie, poszukujgc odpowiedzi na wiele pytan dotyczacych bardzo réznych
aspektow naszego codziennego zycia — od kwestii zdrowotnych, poprzez tematy life style'owe,
az po kwestie zwigzane z nowymi technologiami — coraz rzadziej poszukujemy wiedzy suchej,
eksperckiej pochodzacej z encyklopedii lub od producentéw danych dobr czy ustug. Choc
to te ,suche” dane mogg dostarczy¢ najwiecej — zdawac by sie mogto — istotnych informacji,
obecnie zaobserwowa¢ mozna swoisty powrot do gospodarki sprzed rewolucji przemysto-
wej. Poszukujemy kontaktu z drugim cztowiekiem i nasze decyzje opieramy o rekomendacje
pochodzace od innych uzytkownikéw — takich samych jak my i z ktérymi sie utozsamiamy.
Dlatego tez fenomen blogdw jako Zrédta wiedzy i czynnikdw skfaniajgcych do podejmowa-
nia decyzji stanowi niezwykle ciekawy i waski przedmiot badan. Autorce zalezato zwtaszcza
na poznaniu wzajemnych zaleznosci miedzy tresciami kreowanymi przez blogeréw (w tym
ich wizerunkiem medialnym) a zachowaniami konsumenckimi odbiorcéw blogéw w Polsce.
Ze wzgledu na coraz wiekszg popularnos$¢ niebezposrednich form marketingu oraz rosnaca
tendencje, zwtaszcza wsréd mtodych oséb, do poszukiwania informacji o konkretnych pro-
duktach, dobrach czy ustugach w grupie réwiesniczej, w tym zwitaszcza poprzez media spo-
tecznosciowe i blogi, istotne jest mozliwie dokfadne zbadanie wptywu, jaki wywierajg blogerzy
na decyzje konsumenckie podejmowane przez ich odbiorcéw.

 http://adnext.pl/3-powody-dla-ktorych-marka-powinna-wspolpracowac-z-blogerami/ [dostep: 17.04.2017].
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Majac na uwadze powyzszy cel, autorce zalezato na uzyskaniu odpowiedzi na nastepujace

pytania:

® Jakie kategorie tematyczne blogdw sa najchetniej i najczesciej czytane przez mtodych do-
rostych?

® (Czy mtodzi dorosli przed dokonaniem zakupu czytajg blogi, szukajgc w nich informacji i opi-
nii na temat danego produktu?

e (zy odbiorcy blogéw kupuja produkty tylko dlatego, ze przeczytali o nich na blogach, ktére
obserwuja?

Tym samym przeprowadzone przez autorke badania wpisujg sie w zakres tzw. badan eksplora-
cyjnych, majacych za zadanie zebranie informacji o danym zagadnieniu.

Na podstawie przedstawionych pytan badawczych sformutowano nastepujgce hipotezy ba-

dawcze:

® Blogerzy majg wptyw na decyzje konsumenckie swoich czytelnikdw w pewnym ograniczo-
nym zakresie.

e (zytelnicy blogéw chetniej kupujg produkty marek, o ktérych przeczytali na obserwowa-
nych blogach.

W celu uzyskania odpowiedzi na powyzsze pytania i weryfikacji postawionych hipotez, w ra-
mach pracy magisterskiej bedacej podstawa niniejszego artykutu, przeprowadzone zostaty ba-
dania metoda sondazu diagnostycznego na grupie polskich czytelnikow blogéw. W badaniu
wzieto udziat 67 respondentow, w tym 45 kobiet (67,2 proc.) i 22 mezczyzn (32,8 proc.) w wie-
ku od 20 do 35 lat (Srednio 28,7). Wsréd badanych 8 oséb (12 proc.) miato wyksztatcenie sred-
nie, a 59 (88 proc.) — wyzsze. Ponad potowa respondentow zamieszkiwata w duzym miescie
powyzej 100 tys. mieszkancéw — 35 0sdb, 27 oséb zamieszkiwato w miasteczkach do 100 tys.
mieszkancow, a 5 0sob pochodzito ze wsi. Udziat w badaniu byt dobrowolny, anonimowy i nie-
odptatny.

Na podstawie analizy uzyskanych danych udato sie potwierdzi¢ postawione hipotezy badaw-
cze oraz udzieli¢ odpowiedzi na postawione szersze pytania badawcze — blogerzy maja wptyw
na decyzje konsumenckie mtodych dorostych w pewnym ograniczonym zakresie.

Na bazie rekomendacji zawartych na blogach czytelnicy decyduja sie kupowac (z rézng cze-
stotliwoscia) nie tylko reklamowane produkty, ale takze inne dobra tych samych marek. Zalez-
nos¢ ta wystepuje jednak jedynie dla okreslonych klas produktow — zwiaszcza kosmetykow,
odziezy, akcesoriow i ksigzek, a w mniejszym stopniu artykutdw spozywczych i matej elektro-
niki. S to zazwyczaj rzeczy niedrogie, fatwo zastepowalne i bardzo poddajace sie modzie. Tym
samym mozna wysnuc wniosek, iz opinie blogerow i stosowany przez nich rodzaj marketingu
stanowi raczej zrodto rozprzestrzeniania sie tymczasowych trendéw niz ksztattowaniu dtugo-
trwatych nawykéw i postaw. Trudno wiec takze mowic¢ o wyksztatcaniu przez blogerow dtu-
gotrwatego przywigzania do marki lub motywowania do zmiany swiatopogladu czytelnikow.
Przy podejmowaniu waznych decyzji blogi, w opinii mtodych dorostych, nie maja (@ moze
nawet nie powinny miec?) kluczowego wptywu.
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Wyniki te sg jednak bardzo ciekawe, jesli poréwnamy je z informacjami dotyczacymi tego, ja-
kiego rodzaju tematyka blogéw jest najchetniej czytana przez mtodych dorostych. Sa to bo-
wiem blogi dotyczace podrozy, kulinariéw oraz zdrowia. Zadna z tych kategorii nie wpisuje sie
w zakres produktow kupowanych pod wptywem tresci blogéw. Tym samym mozna wiec za-
stanawiac sie, jaka jest tak naprawde funkcja fenomenu blogéw dla mtodych dorostych. Narze-
dzie to w ostatnich czasach stato sie bardzo wygodnga platformg marketingowa. Jednakze to,
co dla czytelnikdow w blogach najwazniejsze, to tresci mogace ubogacic ich zycie na poziomie
codziennym. Zmotywowac ich do dbania o siebie — poprzez promowanie zdrowego stylu zy-
Cia i odzywiania oraz promujgc nowe sposoby spedzania czasu — poprzez opowiesci o innych
miejscach i kulturach, ktére mogga zainspirowac nas do zmiany swojej codziennosci. Respon-
denci deklarowali, ze to wtasnie poszukiwanie inspiracji i che¢ poszerzenia wiedzy w danym
zakresie sktania ich do odwiedzania blogow. Owszem, tresci modowe i urodowe rowniez sg
wazna tematyka dla mtodych dorostych, niemniej jednak na podstawie uzyskanych wynikow
mozna zatozy¢, iz tego rodzaju blogi spetniajg inng funkcje.

W dobie czwartej rewolucji przemystowej zauwaza sie poniekad powrdt do marketingu z doby
przedindustrialnej. Coraz czesciej nie ufamy opiniom ekspertéw, a poszukujemy opinii ludzi,
do ktérych mozemy sie poréwnac, z ktérymi znajdujemy wspolne cele i zainteresowania. Ten
mechanizm sprawdza sie w odniesieniu do bardziej zewnetrznych sfer naszego funkcjono-
wania — wygladu, sposobu bycia. Te kryteria bowiem ulegajg ciggtym zmianom pod wpty-
wem trenddéw. Przy dokonywaniu istotnych decyzji zyciowych, niosacych za sobg zaréwno
finansowe, jak i inne powazne konsekwencje — wcigz wolimy ,radzic¢ sie” nie samozwanczych
ekspertow.

Niemniej jednak blogi stanowig istotne zrodto informacji, wptywajace na decyzje zakupowe
mtodych dorostych. Szata graficzna, wymiar wizualny (na przykfad jako$¢ zdjec) oraz sposéb
prezentacji tresci (kategoryzacja) w znaczacym stopniu przemawiaja do odbiorcow, wytwa-
rzaja pozytywne nastawienie i ciekawos¢ do danych produktéw i — co bardzo wazne — marek.

Warto zastanowi¢ sie nad zjawiskiem opiniotworczej roli blogéw i blogeréw. Kahneman
w swojej ksigzce Thinking, Fast and Slow bardzo dokfadnie opisuje mechanizmy funkcjono-
wania poznawczego cztowieka, ktére zafatszowuja faktyczny obraz przebiegu procesu decy-
zyjnego. Tym samym eksponuje on, iz zazwyczaj nie uswiadamiamy sobie faktycznych przy-
czyn naszych decyzji, staramy sie jedynie zracjonalizowac je na podstawie obserwacji efektow
(Kahneman 2011). Ciezko wiec dyskutowac, czy faktycznie osoba i renoma blogera (niejako
przeciez celebryty) ma faktycznie tak niewielki wptyw na ksztattowanie opinii konsumentow.
Gdyby tak byto, wszystkie znane marki nie inwestowatyby w zatrudnianie gwiazd do swoich
reklam za duze sumy. Niemniej jednak trudno nam do takich zachowan sie przyznac lub je
sobie uswiadomic. Staramy sie postrzegac siebie jako istoty racjonalne, a tym samym kierujace
sie w wyborach danymi, a nie preferencjami emocjonalnymi. Jednak to wtasnie emocje i naj-
bardziej podstawowe, a nawet pierwotne funkcje naszego médzgu w najwiekszym stopniu sg
odpowiedzialne za dokonywanie przez nas decyzji. Mtodzi dorodli relacjonujg, ze tres¢ i wyglad
bloga majg znaczenie w procesie decyzyjnym. Jednak tres¢ i wyglad bloga nie sg atrybutami
oderwanymi od osoby, ktdra je stworzyfa. | jesli nawet to nie konkretne nazwisko czy cztowiek
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oddziatuje na decyzje konsumentow, to jego wirtualna ekspresja w postaci jego bloga, zdecy-
dowanie wptyw ten wywiera.

Badania przeprowadzone na potrzeby pracy magisterskiej maja sporo ograniczen. Zastosowa-
na ankieta umozliwia jedynie poznanie opinii ankietowanych na temat przyczyn ich decyzji,
a takze czestotliwosci dokonywania konkretnych dziatari. Zdecydowanie bardziej miarodaj-
nym narzedziem bytoby na przykfad zastosowanie aplikacji lub dzienniczka pomiaru zacho-
wan — zarébwno czytania blogoéw, jak i zachowan konsumenckich. Niemniej jednak celem pra-
cy byfo jedynie zaobserwowanie podstawowych trendow wystepujgcych w grupie mtodych
dorostych, bedacych potencjalnymi czytelnikami blogdéw. Na podstawie uzyskanych wynikdw
mozna postawi¢ dalsze, niezwykle interesujgce kierunki badan. W przysztosci warto bytoby
przeanalizowac faktyczny wptyw konkretnych rodzajow tredci reklamowych na blogach na
konkretne zachowania konsumenckie (na przyktad w formie eksperymentu). Interesujgce by-
toby takze przeanalizowanie skutecznosci réznych technik marketingowych na ksztattowanie
wptywu tresci blogdw na zachowania konsumenckie.

Wiedza zdobyta w tym badaniu pozwala lepiej zrozumie¢ fenomen blogoéw, ich funkcje we
wspotczesnym spoteczenstwie oraz ich wptyw na ksztattowanie postaw i zachowan konsu-
menckich u mtodych ludzi. Podsumowujac, mozna zdecydowanie powiedzie¢, iz blogi sta-
nowig coraz istotniejszy fenomen nie tylko opiniodawczy, ale i opiniotworczy w dzisiejszym
spoteczenstwie. Mtodzi dorosli bardzo czesto dobrowolnie decyduja sie na poszukiwanie in-
formacji nie tylko wéréd swoich znajomych, z mediéw czy od ekspertéw, ale takze z blogow.
Zycie ,w sieci” wyksztatcito catkowicie nowe sposoby dzielenia sie wiedzg i ideami. Mtodzi do-
rosli, ktorzy dorastali juz w dobie Internetu, sg przyzwyczajeni do pobierania informacji z wielu
roznych zrodet. Najlepsze blogi sg wiasnie skarbnicami takiej wiedzy — darmowej, wysokiej
jakosci, pochodzacej od pasjonatéw danego zagadnienia. Tym samym stanowig istotny gtos,
wptywajacy na nasze opinie i zachowania. Nawet jedli ich znaczenie jest jeszcze niewielkie, nie
mozna deprecjonowac jego istotnosci. Tresci blogéw wptywajg na podejmowane przez nas
decyzje.

PODSUMOWANIE

W ciggu kilku ostatnich lat uczestniczymy w ewolucji rynku medialnego zwigzanej z rozwojem
technologii. W procesie tym nowg role zyskuja liderzy opinii, ktérzy mogga znacznie szybciej
i fatwiej przekazywac tresci do swoich odbiorcéw za pomocg nowego medium — Internetu.
Blogerzy, ktérzy stajg na czele grupy influenceréw, potrafig bardzo skutecznie to narzedzie
wykorzystac, by wptynac na swoich odbiorcéw. Wraz ze wzrostem zaangazowania odbiorcéw,
rosnie rola i zasieg blogosfery. Z jednej strony jest to dla nich ogromna szansa, z drugiej za$
wielka odpowiedzialnos¢.

Celem niniejszej pracy byto sprawdzenie zjawiska wywierania wptywu przez blogeréw na de-

cyzje konsumenckie ich odbiorcow. Dzieki dogtebnej analizie zagadnien teoretycznych zwig-
zanych z tym tematem, analizie rynku polskiej blogosfery oraz badan wtasnych, udato sie po-
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twierdzi¢ hipoteze, ze blogerzy majg wptyw na decyzje konsumenckie swoich czytelnikow.
Pomimo udowodnienia, ze wptyw ten jest ograniczony i skumulowany wokét pewnych kate-
gorii produktéw — niewatpliwie wptyw ten wywierajg. Skala tego wptywu bedzie sie zmieniac,
rosna¢, co mozna stwierdzi¢ na podstawie faktu, iz blogosfera wyksztatcita sie stosunkowo
niedawno i w tak krotkim czasie rozwineta sie na tyle, ze marki zauwazyty w niej ogromny po-
tencjat reklamowy, a badania potwierdzaja, Ze jest to skuteczne narzedzie do promodji.

Blogerzy stali sie jednym ze Zrédet, z ktorych czytelnicy czerpig wiedze na temat produktéw
i marek. Na popularnos¢ blogow w kontekscie decyzji zakupowej wptywa mozliwosc¢ interak-
tywnej dyskusji oraz bliska relacja, jaka nawigzuje sie pomiedzy blogerem a czytelnikami. Spra-
wia to, ze nie czuja sie oni naciggani, tylko szczerze wierzg w przekaz. Ciekawym zagadnieniem
jest to, w jakim kierunku bedzie sie dalej rozwija¢ blogosfera z obecng wiedzg blogeréw o tym,
jaki wptyw sg w stanie wywrze¢ na opinie publiczng — w jakim kierunku beda ewoluowac
ich formaty i tresci. Autorka uwaza, ze te trendy sg warte zbadania, a wyniki sg bardzo cen-
ne zarowno dla marek inwestujacych w promowanie swoich produktéw na blogach, jak i dla
samych blogeréw. Cenne sg tez obserwacje zachodzacych aktualnie zmian i mechanizmow,
jakimi rzadz3 sie relacje pomiedzy blogerami a odbiorcami — stanowi do szerokie pole do dal-
szych badan.

BIBLIOGRAFIA

Pozycje ksigzkowe:

Kahneman, D., 2011, Thinking, Fast and Slow, Farrar, Straus and Giroux, Nowy Jork.

Zrodta internetowe:
http://e-reverse-ostrowwlkp.manifo.com/blog/historia-blogowania.

Raport Polskiego Stowarzyszenia Blogerow i Vlogeréw, B(v)log Power. Wptyw blogéw i wideoblo-
gow na Internautow.

Jason Hunt, Ranking najbardziej wptywowych blogeréw 2016, http://jasonhunt.pl/JasonHunt-
-ranking.pdf.

http://adnext.pl/3-powody-dla-ktorych-marka-powinna-wspolpracowac-z-blogerami/.

138



Anna Kmieciks®s

Kobiety w zarzgdach spotek gietdowych®

WPROWADZENIE

W ostatnich latach temat zatrudnienia kobiet jest bardzo czesto poruszany. Coraz wiecej kobiet
konczy studia na wyzszych uczelniach po to, by nastepnie podjac prace. Wiele z nich decyduje
sie na taczenie pracy na etacie z wychowywaniem dzieci i obowigzkami domowymi. Wedtug
statystyk zebranych przez Wspdlnote Europejskg juz 40% sity roboczej stanowia kobiety. Mozna
jednakze zauwazy¢, iz zajmuja one niskie stanowiska. Dostep do wyzszych stanowisk jest wcigz
utrudniony — obserwuije sie tak zwane zjawisko szklanego sufitu oraz ruchomych schodoéw. Pro-
blemy te prébuje sie rozwigzac poprzez stanowienie prawa o réwnouprawnieniu oraz prawach
pracownika. Unia Europejska réwniez usituje przekonac spotki do zatrudniania kobiet na wy-
sokich stanowiskach. Rownouprawnienie to dla Unii jedna z podstawowych wartosci, dlatego
tez tworzy sie wiele projektéw majacych na celu pomoc kobietom w rozwinieciu kariery zawo-
dowej oraz umozliwienie im objecia wysokiego stanowiska. Najwiekszym projektem jest obsa-
dzenie przynajmniej 40% stanowisk niewykonawczych przedstawicielami ptci reprezentowanej
W niewystarczajacym stopniu do 2020 roku. Regulacje te maja dotyczy¢ jedynie duzych przed-
siebiorstw (zatrudniajgcych powyzej 250 osdb, majgcych obroty powyzej 50 min euro oraz po-
siadajacych catkowity bilans roczny przekraczajacy 43 min euro), natomiast za niezastosowanie
sie do przepisdw majg grozi¢ grzywny. Z coraz powszechniej przeprowadzanych badan wynika,
ze rbwnowaga w liczbie kobiet i mezczyzn w organach kierowniczych ma pozytywny wptyw na

% Mgr Anna Kmiecik — absolwentka Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu t6dzkiego, laureatka wyréznienia w Xl edycji konkur-
su,Teraz Polska Promocja i Rozwoy"
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wyniki finansowe. Wiekszy udziat kobiet na najwyzszych stanowiskach moze poprawic efektyw-
nos$¢ pracy oraz ogolne wyniki spotki. Fakt ten wynika z tego, ze wieksza réznorodnos¢ w sposo-
bach myslenia wptywa pozytywnie na wspdlne podejmowanie decyzji.

Zaobserwowac mozna réwniez réznice w wynagrodzeniach kobiet i mezczyzn. Wiele panstw,
w tym Polska, podejmuje dziatania, aby te réznice zniwelowac poprzez uswiadamianie praco-
dawcom tego problemu oraz wprowadzanie zmian instytucjonalnych. Dazenie do zrowno-
wazenia szans kobiet i mezczyzn wptywa pozytywnie takze na gospodarke. Pracodawcy maja
dostep do wiekszej liczby oséb wartosciowych na rynku pracy, a zatrudnienie obu pfci wptywa
pozytywnie na osigganie celow biznesowych oraz budowanie przewagi konkurencyjnej. Firmy
majg dzieki temu mozliwos¢ wprowadzenia réznych perspektyw i doswiadczen, ktére wpty-
wajg na innowacyjnos¢ firmy oraz umozliwiajg dotarcie z ustugami i produktami do réznych
grup klientow. Rownosc szans wzmacnia procesy demokratyczne, gwarantuje sprawiedliwosc
spoteczng oraz uwrazliwia na rozne potrzeby oséb tworzacych wspdtczesne spoteczeristwo.

W artykule zostato opisane badanie majace na celu sprawdzenie, czy obecnosc¢ kobiet w orga-
nach kierowniczych ma wptyw na wyniki finansowe, ktére osiggaja spoétki. Wzieto w nim pod
uwage spotki notowane na gietdzie oraz spotki Skarbu Panstwa, czyli w duzej czesci takie, ktore
miatyby zosta¢ objete programem Unii Europejskiej.

ZASTOSOWANE METODY BADAWCZE

Badanie zostato zrealizowane w kilku etapach na prébie 31 spétek notowanych na Gietdzie
Papierow Wartosciowych w Warszawie bedacych spétkami Skarbu Paristwa badz wchodza-
cych w sktad indeksu WIG30. Dane zostaty zaczerpniete z ,Notoria Serwis” oraz ze sprawoz-
dan finansowych spétek. Badaniu poddano lata 2010-2015. Okres ten zostat podzielony na
6 podokresdw rocznych. W badaniu pominieto spotki, dla ktérych w danym okresie dane byty
niekompletne. W pierwszym etapie przeprowadzono ocene standingu analizowanych spoétek
oraz ocene wynikow finansowych na podstawie miernikéw syntetycznych (SMR). W kolejnym
etapie, na podstawie wartosci miernikdw taksonomicznych z kolejnych lat, zbudowane zostaty
rankingi wybranych spotek notowanych na GPW. Etap trzeci polegat na okresleniu struktury or-
ganow kierowniczych spotek i stworzeniu rankingu spotek wedtug tego kryterium. W ostatnim
etapie wyznaczone zostaty wartosci wspotczynnika korelacji rang Spearmana oraz przeprowa-
dzona zostata weryfikacja hipotez o jego istotnosci.

BUDOWA MIERNIKA SYNTETYCZNEGO DO OCENY SYTUACJI FINANSOWE)J

Do wyznaczenia miernika syntetycznego wykorzystano zmienne diagnostyczne reprezen-
towane przez wskazniki finansowe. Sg one narzedziami analizy finansowej stosowanymi do
oceny ekonomiczno-finansowej spotki oraz wykorzystywanymi przez kierownictwo i udzia-
towcodw do oceny standingu finansowego. W badaniu zostaty wykorzystane tzw. stymulanty
i destymulanty. Stymulanty maja pozytywny wptyw na badane kryterium, czyli im wieksza
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wartos¢ wskaznika, tym lepiej. Dlatego tez w praktyce dazy sie do ich maksymalizacji. Desty-
mulanty to wskazniki, ktorych wieksze wartosci majg negatywny wptyw na sytuacje danej
spotki. Odwrotnie niz w przypadku stymulant, nalezy je minimalizowac. Sposréd wielu wskaz-
nikéw finansowych wybrano te najistotniejsze pozwalajace na zbudowanie miernika synte-
tycznego dobrze odzwierciedlajgcego sytuacje finansowa spotki. Przedstawiono je w podzia-
le na dwie grupy:

e Stymulanty: wskaznik ptynnosci biezacej, ptynnosci szybkiej, zyskownosci netto, ren-
townosci aktywow, rentownosci kapitatu wiasnego, rotacji aktywow, P/BV, P/E, aktywdw
przychodowych, kapitatu wtasnego, marzy zysku operacyjnego i produktywnos¢ majatku
trwatego.

® Destymulanty: wskaznik ogélnego zadtuzenia, rotacji zapasow, rotacji naleznosci, rotacji zo-
bowigzan.

Wybrane wskazniki pobrano z serwisu Notoria badZ obliczono na podstawie danych zawar-
tych w sprawozdaniach spétek. W pojedynczych przypadkach, gdy obliczenie danego wskaz-
nika byto niemozliwe, za jego wartos¢ przyjeto srednig wartos¢ wskaznika dla pozostatych
spotek na dany rok.

Wymienione wskazniki postuzyty do budowy miernika syntetycznego SMR, ktéry nastepnie
wykorzystano do uszeregowania badanych spodtek od najbardziej odlegtych do najmniej odle-
gtych od wzorca. Innymi stowy, miernik agregatowy zostat zbudowany na podstawie 12 wskaz-
nikdw finansowych, a za wzorzec przyjeto hipotetyczng spdtke utworzong z maksymalnej war-
tosci stymulant oraz minimalnej wartosci destymulant. Dla kazdego roku wzorce wyznaczone
zostaty oddzielnie.

Kolejny krok to ocena spotki za pomoca wskaznika SMR, ktérego wyznaczone wartosci oraz
pozycje w rankingu spotek w badanym okresie reprezentujg tabele 1-2. W rankingu wyzsza
pozycja reprezentuje nizsza wartos¢ miernika SMR. Utworzono dwa rankingi z podziatem na
spotki niebedace bankami i banki.

g Tabela 1. Ranking SMR dla bankéw w latach 2010-2015

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Nazwa spotki TMAI  NR TMAI NR TMAI NR TMAI NR TMAI NR TMAI NR

MBANK 0,03 1 0,26 3 0,39 4 047 4 0,44 6 0,29 4
MILLENNIUM 0,10 2 0,22 2 0,26 2 0,28 3 0,33 4 0,27 3
ALIOR 0,22 3 0,15 1 0,01 1 0,11 1 0,10 1 0,11 1
PKOBP 0,27 4 0,56 6 048 6 0,52 6 0,28 3 0,15 2
INGBSK 0,30 5 0,40 4 032 3 0,15 2 0,10 2 0,29 5
PEKAO 0,30 6 048 5 045 5 047 5 0,37 5 0,38 6
BZWBK 0,31 7 0,70 7 0,53 7 0,55 7 047 7 0,55 7

Zrédto: opracowanie wiasne
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Tabela 2. Ranking SMR spétek niebedacych bankami w latach 2010-2015

2010 2011 2012 2013 2014

Nazwa spétki TMAI  NR TMAI NR TMAI NR TMAI NR TMAI

CDPROJEKT -0,06 1 0,29 20 042 4 043 24 0,29 22 048 24
PCE 0,06 2 0,23 14 0,24 22 0,22 7 017 8 0,19 11
PKPCARGO 0,11 6 0,23 13 0,28 19 0,26 11 0,22 14 0,23 15
LOTOS 0,08 3 0,12 2 0,17 13 0,20 6 0,09 3 0,11 4
ORANGEPL 0,09 4 0,15 3 0,10 15 0,12 2 012 5 0,15 8
PKN 0,09 5 0,15 4 0,21 18 0,22 8 0,08 2 0,20 14
EUROCASH 0,13 8 0,19 7 0,19 7 0,18 4 0,15 7 0,20 12
GTC 0,12 7 -0,21 1 -0,20 8 -0,23 1 -0,14 1 0,20 13
TAURONPE 0,13 9 0,16 5 0,18 21 0,20 5 018 9 0,10 3
ASSECOPOL 0,14 10 0,19 8 0,24 1 0,27 15 0,26 19 023 16
PGNIG 0,14 11 0,18 6 0,21 17 0,24 9 0,24 15 0,24 18
BDZ 0,14 12 0,21 10 0,32 23 0,13 3 0,25 16 013 5
GRUPAAZOTY 0,16 13 0,19 9 0,26 2 0,27 14 0,21 11 0,24 17
PGE 0,16 14 | 0,22 11 0,29 16 0,29 17 0,26 18 0,15 7
LPP 0,20 16 0,28 19 043 12 0,37 22 0,28 21 0,24 19
ENEA 0,20 15 0,25 16 0,28 6 0,27 16 0,26 17 017 9
JSW 0,25 20 0,27 17 0,30 9 0,26 13 0,09 4 -0,06 1
GPW 0,22 19 0,33 22 0,32 24 043 23 0,34 24 0,34 23
SYNTHOS 0,22 17 0,31 21 0,34 20 0,30 19 0,30 23 0,31 22
LBW 0,22 18 0,24 15 0,28 14 0,26 10 0,21 13 0,14 6
CYFRPLSAT 0,25 21 0,22 12 0,27 5 0,30 20 0,20 10 0,19 10
CccC 0,29 22 0,28 18 0,36 3 0,35 21 0,28 20 0,24 20
KER 0,30 23 037 23 045 10 0,26 12 013 6 0,26 21
KGHM 0,31 24 | 038 24 0,37 11 0,29 18 0,21 12 0,07 2

Zrédto: opracowanie wiasne

Z obliczonych wartos$ci SMR mozemy zauwazy¢, ze spotki osiggaty niskie wartosci miernika. By
wyrdznic spotki najlepsze i najgorsze, obliczono wartosci srednie dla miernika SMR w poszcze-
golnych latach, a nastepnie zbadano, ile razy wartos¢ SMR dla danej spotki znajduje sie powy-
zej tej Sredniej. W ten sposdb sposrdd wszystkich badanych spétek wyrdzni¢ mozna spotki: LPP,
GPW, Synthos oraz CCC. W ich przypadku warto$¢ miernika SMR w catym okresie jest powyzej
sredniej. Natomiast spotki LOTOS, ORANGEPL, EUROCASH, GTC oraz TAURONPE ani razu w la-
tach 2010-2015 nie osiggnety wartosci SMR powyzej sredniej. W przypadku bankéw w grupie
najlepszych znalazty sie banki BZWBK oraz PEKAQO. Natomiast najstabszy wynik uzyskat bank
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ALIOR. Za staby wynik mozna uznac takze wynik banku Millennium, gdyz tylko raz w badanym
okresie wartos¢ jego miernika SMR byta wieksza od $redniej. Obserwujgc wszystkie wartosci
miernika SMR, mozna réwniez wywnioskowac, iz banki byty bardziej atrakcyjne pod wzgledem
inwestycji od pozostatych spotek.

STRUKTURA ZATRUDNIENIA W RADACH NADZORCZYCH | ZARZADACH

Nastepnie analizie poddano sktad zarzadow i rad nadzorczych wybranych spoétek. Sposrod
wszystkich stanowisk kierowniczych wyodrebniono pozycje prezesa zarzadu, wiceprezesa za-
rzadu oraz cztonka rady nadzorczej. W tabelach 3-4 podano procentowy udziat kobiet w skta-
dzie organow kierowniczych w badanym okresie.

Tabela 3. Udziat procentowy kobiet w organach kierowniczych w bankach
w latach 2010-2015

Nazwa spotki/
Rolf 2010

ALIOR 20,0% 25,0% 25,0% 27,3% 40,0% 40,0%
BZWBK 5,0% 4,3% 0,0% 0,0% 10,0% 12,5%
INGBSK 21,4% 25,0% 23,1% 23,1% 21,4% 20,0%
MBANK 11,8% 11,8% 5,9% 11,8% 15,8% 15,8%
MILLENNIUM 5,3% 10,5% 10,5% 15,8% 15,8% 16,7%
PEKAO 6,3% 6,7% 21,4% 26,7% 26,7% 25,0%
PKOBP 0,0% 6,3% 6,7% 13,3% 12,5% 20,0%

Zrédto: opracowanie wiasne

Z tabeli 3 oraz4 mozna odczytac, iz przez caty badany okres maksymalny udziat zatrudnionych
kobiet w kierownictwie wyniost 40%. Odnotowano zaledwie 26 przypadkow na 186, w ktérych
spotka zatrudniata 25% badZ wiecej kobiet w swoich organach kierowniczych. Mozna tez za-
uwazyc, iz pod wzgledem liczby zatrudnionych kobiet banki wypadajg lepiej niz pozostate
spotki.

W celu uzyskania wynikéw badania wyznaczono wspoétczynniki korelacji kolejnosciowej rang
Spearmana, ktére stuzg do zbadania, czy pomiedzy dwiema (cechami) jakosciowymi (udzia-
tem kobiet w organach kierowniczych i standingiem finansowym spotek) uporzadkowanymi
w okreslonej kolejnosci wystepuje korelacja. Uzyskane wyniki przedstawia tabela 5.

Site zwiazku wnioskujemy po wartosci wspodtczynnika korelacji. Jezeli wspotczynnik korelagji
przyjmuje wartos¢ -1 badz 1, to miedzy cechami wystepuje Scista zaleznos¢ w postaci funkcji
liniowej. Po wartosci wspoétczynnika korelacji mozemy rowniez ocenic kierunek korelacji. War-
tos¢ -1 oznacza, ze pozytywna zmiana wartosci jednej cechy wptywa negatywnie na drugg ce-
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g Tabela 4. Procentowy udziat kobiet w organach kierowniczych w spétkach

nie bedacych bankami w latach 2010-2015

NaZWR"" Oslfoj‘k'/ 2010 2011 2012 2013 2014 2015
ASSECOPOL 5,0% 5,6% 4,8% 5,0% 0,0% 0,0%
GRUPAAZOTY 25,0% 16,7% 15,4% 7.7% 6,7% 6,7%
cce 10,0% 10,0% 9,1% 9,1% 11,1% 0,0%
CDPROJEKT 14,3% 10,0% 10,0% 10,0% 10,0% 9,1%
CYFRPLSAT 11,1% 11,1% 11,1% 11,1% 9,1% 9,1%
ENEA 71% 16,7% 15,4% 23,1% 25,0% 27,3%
EUROCASH 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 7.7%
GTC 0,0% 0,0% 0,0% 5,6% 5,6% 5,3%
JSW 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 12,5%
KER 40,0% 28,6% 25,0% 25,0% 25,0% 25,0%
KGHM 0,0% 6,3% 15,4% 16,7% 71% 7.7%
LPP 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
LOTOS 16,7% 10,0% 22,2% 18,2% 27.3% 25,0%
LWB 10,0% 10,0% 9,1% 0,0% 0,0% 11,1%
ORANGEPL 5,6% 11,1% 5,6% 9,5% 15,0% 21,7%
PGE 14,3% 16,7% 25,0% 33,3% 30,8% 23,1%
PGNIG 16,7% 16,7% 30,8% 25,0% 18,2% 9,1%
PKN 6,7% 13,3% 6,7% 8,3% 7.1% 7.1%
PKPCARGO 13,3% 9,1% 8,3% 13,3% 0,0% 71%
SYNTHOS 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
TAURONPE 15,4% 15,4% 15,4% 16,7% 14,3% 35,7%
PCE 11,1% 10,0% 11,1% 11,1% 20,0% 30,0%
BDZ 11,1% 22,2% 22,2% 11,1% 0,0% 0,0%
GPW 36,4% 18,2% 18,2% 8,3% 0,0% 0,0%

Zrédto: opracowanie wiasne

g Tabela 5. Wartosci wspotczynnika korelacji miedzy liczba kobiet w kierownictwie

a miernikiem SMR spétek w latach 2010-2015

Grupa spotek/Rok 2010 2011
Banki -0,21 -0,79 -0,75 -0,71 -0,58 -0,45
Spotki pozostate -0,1 -0,09 0,15 -0,16 -0,31 -0,53

Zrédfo: opracowanie wiasne

che. Natomiast wartos¢ wspotczynnika korelacji rowna 1 oznacza, ze pozytywna zmiana war-
tosci jednej zmiennej wptywa pozytywnie na zmiane wartosci drugiej zmiennej. Jezeli wartosc
wspotczynnika jest rowna 0, to zmienne X,Y sg nieskorelowane i nie mozemy wnioskowac
zaleznosci pomiedzy cechami.
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Z tabeli 5 mozna zatem wywnioskowac, iz wieksza liczba kobiet w organach kierowniczych ma
niekorzystny wptyw na wyniki finansowe spotek, gdyz wartos¢ wspotczynnika korelacji zawsze
przyjmuje wartosci ujemne.

By zbadac istotnosc¢ uzyskanych wynikow, przeprowadzono test istotnosci dla wspoétczynnika
korelacji rang Spearmana. Postawiono zatem hipoteze zerowa: liczba kobiet zatrudnionych
na stanowiskach kierowniczych nie ma wptywu na wyniki osiggane przez spotke. Oraz posta-
wiono hipoteze alternatywna o nastepujacej postaci: liczba kobiet w organach kierowniczych
spotki ma wptyw na jej wyniki finansowe.

By zweryfikowac powyzsze hipotezy, postuzono sie testem t-Studenta dla poziomu istotnosci
a=0,05 przy zatozeniu, ze hipoteza alternatywna jest dwustronna. Obliczone wartosci testow
wskazaty na to, iz dla grupy spotek pozostatych dla lat 2010-2014 nie ma podstaw do odrzu-
cenia hipotezy, ze korelacja pomiedzy liczba zatrudnionych na wysokich stanowiskach kobiet
a wynikami spoftki jest zerowa. Mozna wywnioskowac, iz prawdopodobnie nie ma miedzy nimi
zwigzku. Wyjatek stanowit rok 2015, w ktorym wartos¢ statystyki testu znalazta sie w obszarze
krytycznym. W tej sytuacji nalezy odrzucic¢ hipoteze zerowg o braku zaleznosci i przyjac hipo-
teze alternatywna. W grupie bankdéw wartos¢ statystyki testu jedynie w roku 2011 znajduje
sie w obszarze odrzucenia, nalezato zatem w tym przypadku przyjac hipoteze alternatywna.
W pozostatych przypadkach nie mozna byto stwierdzi¢ zaleznosci pomiedzy liczbg kobiet
w organach kierowniczych a miernikiem SMR.
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Adrianna Gajczak®

Dyplomacja kulturalna Polski w Chinach na przyktadzie
dziatalnosci Instytutu Adama Mickiewicza®®

WPROWADZENIE

Postepujace procesy globalizacyjne, rozwdj nowych technologii i powszechny dostep do in-
formacji niosg ze sobg konieczno$¢ wypracowania nowoczesnych form komunikowania po-
miedzy uczestnikami stosunkéw miedzynarodowych. Na bazie sformutowanej przez Josepha
S. Nye'a koncepcji ,miekkiej sity” (soft power) mozna dostrzec, ze w epoce audiowizualnosci
potega panstwa definiowana jest nie tylko poprzez pryzmat zasobéw surowcowych, srodkéw
ekonomicznych czy militarnych. Kluczowym elementem identyfikacji paristwa na arenie mie-
dzynarodowej jest bowiem takze jego wizerunek (Nye 2007: 143).

Parstwa tworza strategie promocyjne, w ramach ktérych wykorzystywane sa narzedzia z dzie-
dzin takich jak public relations, branding narodowy oraz dyplomacja publiczna. Szczegdlnie
waznym komponentem wspomnianej ,miekkiej sity” jest kultura, ktérej upowszechnianie
w sposob nieinwazyjny pobudza zainteresowanie, buduje wiezi i przyczynia sie do kreowa-
nia atrakcyjnego wizerunku danego panstwa. Umiejetnie prowadzona dyplomacja kulturalna

% Mgr Adrianna Gajczak — absolwentka Wydziatu Studiéw Miedzynarodowych i Politycznych oraz Wydziatu Zarzadzania i Ko-
munikacji Spotecznej Uniwersytetu Jagiellonskiego, laureatka wyrdznienia Instytutu Adama Mickiewicza w X! edycji konkursu
JTeraz Polska Promocja i Rozwdj"

% Artykut opracowany na podstawie pracy magisterskiej pt.,Dyplomacja kulturalna Polski w Chinach na przyktadzie dziatal-
nosci Instytutu Adama Mickiewicza’, napisanej pod kierunkiem pana dr. hab. tukasza Gacka. Praca zdobyta wyrdznienie w XI
edycji konkursu,Teraz Polska Promocja”
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wplywa na jego pozytywne postrzeganie w swiadomosci globalnej opinii publicznej, co z kolei
moze miec przetozenie na rozwaoj wspdtpracy na wielu innych ptaszczyznach: politycznej, spo-
tecznej, gospodarczej, turystycznej oraz naukowej. Ekspansywna i wyrazista promocja kultury
jest dzisiaj coraz czedciej postrzegana jako wyznacznik sity gospodarczej i politycznej panistw.

Polska réwniez dostrzega potencjat zwigzany z tego typu dziataniami, za ktére obecnie odpo-
wiedzialny jest szereg panstwowych instytucji. Wiodacga role odgrywa Ministerstwo Spraw Za-
granicznych, ktéremu podlega sie¢ Instytutéw Polskich na swiecie. Na polu kultury szczegdlnie
silng pozycje reprezentuje réwniez Instytut Adama Mickiewicza dziatajgcy w ramach Minister-
stwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Jego celem jest budowa i komunikacja kulturalnego
oblicza marki Polska poprzez aktywny udziat w miedzynarodowej wymianie kulturalnej. Jedna
z kluczowych inicjatyw IAM jest Projekt Azja, w catosci skoncentrowany na promocji polskiej kul-
tury w regionie Azji Wschodniej. W ramach tego projektu czes¢ dziatart ma miejsce w Chinach,
ktére, bedac jedng ze $Swiatowych poteg gospodarczych, sa zarazem kluczowym partnerem
dziatan kulturalnych we wspomnianym obszarze geograficznym.

CELE I HIPOTEZY

Celem badawczym byto przedstawienie dyplomacji kulturalnej Polski na arenie miedzynaro-
dowej. Stanowito to podstawe do analizy obecnosci polskiej kultury w Chinach, a takze pozna-
nia metod dziatania oraz funkcjonowania instytucji publicznej, jaka jest Instytut Adama Mic-
kiewicza. Postawiono pytania badawcze dotyczace strategii dziatan, a takze narzedzi i tresci
kultury, ktére stuzg tworzeniu okreslonej narracji o Polsce. Uwage zwracato szczegdlnie to, co
reprezentuje polska kulture i w jaki sposéb postepuje budowa wizerunku w Chinach. Inte-
resujgcym zagadnieniem byt rowniez stopniowy rozwoéj dyplomadji kulturalnej prowadzone;
przez Instytut Adama Mickiewicza w Panstwie Srodka i odpowiedz na pytanie, w jaki sposéb
zmieniaty sie formy promocgji i wspotpracy w obszarze polsko-chinskiej wymiany kulturalnej.

Sformutowano dwie gtéwne hipotezy badawcze. Po pierwsze, kultura stanowi istotny element
tworzenia wizerunku narodowego. W tym kontekscie dyplomacja kulturalna Polski prowadzo-
na przez Instytut Adama Mickiewicza opiera sie gtéwnie na strategii obejmujacej prezentacje
kultury wysokiej. Po drugie, na bazie analizy metod dziatania Instytutu Adama Mickiewicza i in-
nych podmiotéw zajmujacych sie promocja polskiej kultury w Swiecie, przyjeto zatozenie, ze
realizowane przez nie strategie dziatania koreluja ze sobga, zmierzajac do stworzenia spdjnego
i wyrazistego wizerunku Polski.

Metodologia objeta analize studium przypadku (case study) w odniesieniu do dziafar Instytutu
Adama Mickiewicza w Paristwie Srodka w kontekscie realizowanego Projektu Azja. Niezwykle
cenny materiat dostarczyta lektura raportéw udostepnianych przez Ministerstwo Spraw Zagra-
nicznych, Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego oraz Instytut Adama Mickiewicza,
a takze przeprowadzone wywiady eksperckie.
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KULTURA 1 JEJ MIEJSCE W DYPLOMACJI

Ksztatt i rozumienie wspodtczesnej dyplomacji dalece rdzni sie od jej tradycyjnej formy. Teorety-
cy odnotowujg istotng ewolucje w politycznym paradygmacie, wskazujac na dezaktualizacje
klasycznego modelu dyplomacji opartego na formalnych i poufnych kontaktach miedzy rza-
dami panstw (Gilboa 2008: 37). Dyplomacja przestata by¢ domeng elit i nie rozgrywa sie juz tyl-
ko za zamknietymi drzwiami. Joseph Nye (2007: 143) podkreslat, ze nawet gdy zagranicznych
przywodcow faczy przyjazne nastawienie, pole dziatania moze zosta¢ ograniczone, jesli opinia
publiczna ma podejscie negatywne. W takim wypadku dyplomacja nastawiona na szeroka
grupe odbiorcéw moze stac sie wazniejsza dla przysztych efektéw i rezultatéw niz klasyczna,
poufna relacja miedzy przywddcami.

Dlatego pozytywnie odbierany wizerunek i marka kraju sg tak wazne, a kultura jako narzedzie
ich tworzenia idealnie potrafi wykorzystac¢ aktualne tendencje oraz zachowania odbiorcow,
ktérzy oczekujg nienachalnego i przyjemnego przekazu. W dobie wielowymiarowej i zinten-
syfikowanej komunikacji panstw, gospodarek oraz spoteczeristw to wtasnie ona staje sie no-
snikiem i mozliwoscia tworzenia narracji na $wiatowa skale. Kultura to narzedzie ,miekkiej sity”
7 tatwoscig wpisujace sie we wspotczesne srodki przekazu. Za istotny czynnik wskazuje sie
tutaj rozwdj medidw i komunikacji elektronicznej, w tym Internetu i komunikacji mobilnej.
Nieobecnosc kultury w tej przestrzeni oznacza brak silnej identyfikacji, co jednoczesnie skazu-
je lekcewazace jg panstwo na niszowa pozycje w globalnej skali (Potoroczyn 2009: 4).

Co istotne, wzrost liczby podmiotéw w stosunkach miedzynarodowych sprawit, ze tradycyjne
ujecie taczace dyplomacje kulturalng z polityka prowadzong przez panstwo zaczeto traci¢ na
aktualnosci. Tematyke te poruszyt Marek Pietras (2005: 152), piszac, ze ,wytaniajacy sie para-
dygmat globalizacji zrywa z dominujacym do tej pory panistwowo-centrycznym podejsciem
do wyjasniania podmiotowej struktury spotecznosci miedzynarodowej. (...) formutowany jest
poglad, ze system XXI w. nie jest juz wiecej systemem unitarnych panstw, utrzymujacych in-
terakcje miedzy sobg poprzez kontakty dyplomatyczne, regulacje prawa miedzynarodowego
i cztonkostwo w organizacjach miedzynarodowych. Bowiem obok panstw wyfaniaja sie co-
raz potezniejsze korporacje transnarodowe i tzw. trzeci sektor — organizacji pozarzadowych,
zwanych tez globalnym spofeczenstwem obywatelskim” Poszerzenie katalogu podmiotéw
zaangazowanych w bezposredni sposob w wymiane miedzynarodowa spowodowato pewng
redefinicje dyplomacji kulturalnej. Uwzgledniajac dynamicznie zachodzace zmiany, katalog jej
instrumentéw znacznie sie poszerzyt.

Na polskim gruncie tematyke te poruszata Agata Zietek (2001: 162-163), ktéra wyrdznita ,dwa
wymiary obecnosci polskiej kultury w swiecie” Wedtug autorki dyplomacja kulturalna w pierw-
szym kontekscie odnosi sie do dziatan kulturalnych w zatozeniu sprzyjajagcym celom politycz-
nym. Z drugiej strony dyplomacja publiczna obejmuje promocje kultury polskiej na $wiecie
poprzez istnienie i aktywne funkcjonowanie polskich instytucji, srodowisk artystycznych i na-
ukowych, a takze realizacje projektéw miedzynarodowych, co niekoniecznie wigze sie z polity-
ka. Jednak co istotne, obie te formy wzajemnie sie przenikaja.
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Termin dyplomacji kulturalnej po raz pierwszy pojawit sie w dokumentach stuzby zagranicz-
nej Polski pod koniec lat 90. i w poczatkowym okresie ujmowany byt w kontekscie polityki
zagranicznej panstwa. Zdecydowano woéwczas o reorganizacji dziatan promocyjnych poprzez
kulture, a plany budowy nowego modelu zostaty okreslone reforma dyplomacji kulturalne;
(Langowska 2014: 221).

Nowy model dyplomacji kulturalnej opierat sie na strukturze, ktorej podstawa byty instytucje
dyplomatyczne, tj. Instytuty Polskie i attachaty kulturalno-naukowe MSZ oraz placéwki Mini-
sterstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego. W 2000 r. powotany zostat Instytut Adama Mic-
kiewicza, ktorego gtéwnym celem miato by¢ udoskonalenie miedzyresortowej wspotpracy
w zakresie promocji Polski poprzez kulture. W kolejnych latach powstawaty nowe instytuty i in-
stytucje, gtownie zwigzane z poszczegdlnymi dziedzinami (np. Instytut Teatralny, Panstwowy
Instytut Sztuki Filmowej, Instytut Ksigzki). Ich polityka miata opiera¢ na wzmacnianiu promogji
Polski na poszczegdlnych polach (Mickiewicz 2008: 127).

PROJEKT AZJA INSTYTUTU ADAMA MICKIEWICZA

Na polu prezentowania w swiecie polskich wartosci kulturalnych pozycje wiodaca reprezentu-
je wspomniany Instytut Adama Mickiewicza. Swojg misje okresla jako ,budowe i komunikacje
wymiaru kulturalnego marki POLSKA poprzez aktywny udziat w miedzynarodowej wymianie
kulturalnej” (Instytut Adama Mickiewicza 2017). W obrebie dziatan Instytutu Adama Mickie-
wicza znajduje sie m.in. tworzenie wielkoformatowych projektéw promocyjnych przy wspot-
pracy z polskimi instytucjami kultury w kraju i za granicg, a takze z partnerami zagranicznymi.
Projekty te sg przede wszystkim mozliwe dzieki zobowigzaniom wynikajagcym z umow miedzy
panstwami oraz innych porozumien zwigzanych z promocjg polskiej kultury.

Dotychczas IAM zrealizowat projekty kulturalne w 67 krajach, m.in. w Wielkiej Brytanii, Rosji,
Izraelu, Hiszpanii, Austrii, Szwecji, Francji, Niemczech, USA, a takze w Maroku, Indiach, Japonii
i Chinach. Szacuje sie, ze Instytut ma na swoim koncie organizacje blisko 5 tys. wydarzen kultu-
ralnych, ktorych taczna publicznos¢ wyniosta 50 min. Wiele projektow jest na biezgco kontynu-
owanych, a liczba widzéw z dnia na dziert wzrasta (Instytut Adama Mickiewicza 2017).

Jednga z kluczowych inicjatyw Instytutu Adama Mickiewicza jest Projekt Azja, w catosci skon-
centrowany na promocji polskiej kultury w regionie Azji Wschodniej. Dziatania w tym obsza-
rze rozpoczety sie w 2008 r,, a pierwszymi kierunkami byty przede wszystkim Chiny, Japonia
oraz Republika Korei (Jacoby 2013: 91). Co zaskakujace, funkcjonujacy od 2010 r. Projekt Azja
W swojej poczatkowej fazie realizowany byt przez jedng osobe - sinologa Marcina Jacoby'ego.
Obecnie pracuje przy nim siedem osob. Do szczegdlnych inicjatyw w ramach projektu zalicza
sie oprawe kulturalng polskiego uczestnictwa w EXPO 2010 w Szanghaju, wydarzenia w Peki-
nie i Tokio w zwiazku z realizacjg Programu Kulturalnego Polskiej Prezydencji w Unii Europej-
skiej w 2011 r. oraz tzw.,Focus Koreanski”w 2012 r, polegajacy na szerokiej prezentacji kultury
polskiej w Seulu, Busanie i na wyspie Jara (Instytut Adama Mickiewicza 2017).
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Na przestrzenilat Projekt Azja zaczat rozszerzac i intensyfikowac swoje dziatania w Azji. W 2014 .
do grona destynacji dotagczyty Indie. Rok pdZniej zostat zrealizowany ,najwiekszy w historii pro-
gram polskich wydarzen kulturalnych w Azji”. Obejmowat on m.in. dwie wystawy sztuki w pe-
kinskich instytucjach muzealnych, cztery inicjatywy teatralne oraz cztery trasy koncertowe
m.in. tournée orkiestry Sinfonia Varsovia. Pod koniec 2015 r. polscy artysci wystapili rowniez
w Indonezji i Malezji (Instytut Adama Mickiewicza 2016: 48-53).

Celem, jaki stawiajg sobie tworcy Projektu Azja jest przede wszystkim budowanie trwatej po-
zycji polskiej kultury wspoétczesnej. Projekt ten w zamysle ma osiggnac¢ dalekosiezny rezultat,
jakim bedzie regularna i pozgdana obecnosc¢ polskiej sztuki podczas prestizowych konkurséw,
festiwali i innych wydarzen kulturalnych w Azji (Jacoby 2017: wywiad).

Warto zaznaczy¢, ze réznorodne modele funkcjonowania branzy kultury w poszczegélnych
krajach wptywaja na dobdr narzedzi i typ prezentowanych tresci, a format programowy Projek-
tu Azja nie jest jednolity w catym regionie. Wynika to nie tylko z réznych mozliwosci i kosztow
dziatania w danym miejscu, ale przede wszystkim z koniecznosci dostosowania do lokalnych
oczekiwan i zapotrzebowan poszczegolnych odbiorcow (Jurkiewicz-Eckert 2016: 153).

Jak podkreslaja tworcy inicjatywy, zaznaczanie obecnosci wspotczesnego dorobku kulturalne-
go Polski w krajach Azji Wschodniej i Potudniowej okazuje sie ogromnym wyzwaniem. Zrézni-
cowane warunki wspotpracy biznesowej i instytucjonalnej z azjatyckimi partnerami, odmien-
ne profile publicznosci i poziomy zainteresowania oferta spoza lokalnego kregu kulturowego,
a takze konkurencja w postaci bogatej oraz wysokobudzetowej oferty kulturalnej pozostatych
czesci Europy tworza potrzebe nieustannego modyfikowania i urozmaicania projektu (Jacoby
2017: wywiad).

W tym kontekscie swiadomos¢ wzrostu znaczenia regionu Azji Wschodniej jako miejsca nie-
zwykle waznego na arenie miedzynarodowej staje sie rozstrzygajaca przy decyzjach budzeto-
wych — coraz wiecej inwestuje sie w dziatalnosc¢ Instytutu Adama Mickiewicza w Azji. Nakfady
przeznaczone na inicjatywy w tym regionie rosng systematycznie na przestrzeni ostatnich lat.
Projekt Azja stosuje istotng zasade w kwestiach finansowego realizowania pomystéw. Chodzi
tutaj o wymierne zaangazowanie lokalnych partneréw. Jest to motywowane nie tylko mozli-
wosciami Instytutu, ale takze przekonaniem, ze pokrywanie kosztéw jedynie przez strone pol-
ska ma negatywny wptyw na ostateczny wymiar projektu. Inwestycje w przedsiewziecie ze
strony partnerdw wigza sie z ich wiekszym zaangazowaniem w promocje i przebieg, chociazby
po to, by zyski z wydarzenia pokryty wktad wniesiony przez partnera. Brak presji finansowe;j
zdecydowanie te motywacje ogranicza. Aspekt wspdtfinansowania jest tez kluczowy z per-
spektywy pozycji polskich artystow i kultury w regionie. Jacoby stwierdza: ,Projekt Azja stara
sie, by kultura polska byta w regionie ceniona, i to réwniez dostownie. Zeby byta postrzegana
jako na tyle atrakcyjna, by warto byto w nig zainwestowac (...) w dalszej perspektywie naszym
marzeniem jest, by najlepsi artysci polscy nie musieli by¢ w ogole dotowani z budzetéw kra-
jowych podczas wystepow w Azji. Wymaga to czasu, ale nie jest celem niemozliwym” (Jacoby
2013:106).
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Na podstawie zestawien finansowych z ostatnich lat mozna wyciggna¢ wniosek, ze najwiecej
uwagi zdecydowanie poswieca sie Chinom. Spore naktady przeznaczone na dziatania w Pan-
stwie Srodka z jednej strony sg konsekwencjg warunkéw chinskich, gdzie stosunkowo trudno
jest o spore zaangazowanie finansowe lokalnych partneréw, ale przede wszystkim prezentuja
wage, jaka Instytut Adama Mickiewicza przyktada do budowy polskiej obecnosci w tym kraju
(Instytut Adama Mickiewicza 2017).

POLSKA KULTURA W CHINACH

Chiny zostaty uznane przez Instytut Adama Mickiewicza za kluczowego partnera w Azji, dlate-
go systematycznie starano sie modyfikowac i rozwija¢ wspdtprace na polu kultury. Podstawo-
wym celem byto sktonienie strony chinskiej do wiekszego zaangazowania, ktore bedzie miato
przetozenie na odpowiednig realizacje polskich projektéw kulturalnych. Dziataniem majgcym
na celu uzyskanie takiego efektu byto proponowanie stronie chinskiej bardzo uznanych pol-
skich tworcow, reprezentujgcych wysoki poziom artystyczny. Jednym z pierwszych projektow
tego typu byt cykl koncertow zatytutowany ,Rozne oblicza Chopina” podczas Dni Kultury Pol-
skiej w Chinach. Wydarzenia te, w swoim zatozeniu miaty odwotywac sie do znanego w Chi-
nach motywu polskiego kompozytora, jednoczesnie prezentujgc nowatorskie interpretacje
i aranzacje utwordw (Instytut Adama Mickiewicza 2010: 70).

Zmieniajace sie formy promodji i wspotpracy ze strong chinska praktykowane przez IAM na
przestrzeni lat pozwolity wypracowac obecny schemat dziatania. Od jednorazowych inicjatyw
stanowigcych oprawy wydarzen gospodarczych i politycznych stworzono dtugoterminowe
projekty skoncentrowane na budowaniu statej obecnosci polskiej kultury w Chinach. Dostrze-
zono koniecznos¢ opracowania jednolitego i wyrazistego przekazu, ktéry bedzie miat szanse
wyrdznic sie wsrdd bogatych ofert z pozostatych czesci $wiata. Obserwujgc sposoby funkcjo-
nowania i formy organizowanych inicjatyw na przestrzeni ostatnich lat, wyraznie zarysowuje
sie roznica pomiedzy poczatkowymi dziataniami IAM, skupionymi wokét okolicznosciowych
wydarzen w ramach umow politycznych, a precyzyjnie sformutowang strategig Projektu Azja
stosowang obecnie (Jacoby 2016: 8).

MODEL DZIAtANIA

Na podstawie zebranych informacji strategie Projektu Azja mozna uja¢ nastepujgco. Dziata-
nia IAM opieraja sie gtbwnie na sprawnie prowadzonym networkingu poprzez nawigzywanie
kontaktow z prestizowymi instytucjami kulturalnymi i osobami reprezentujgcymi uznane ini-
Cjatywy i wydarzenia. Kluczowg role odgrywajg wizyty studyjne w Polsce, ktére jako spraw-
dzone i efektywne narzedzie dziatania pozwalajg polskim artystom zaistnie¢ podczas najwaz-
niejszych inicjatyw organizowanych w Paristwie Srodka i trwale wpisac sie w oferte kulturalng
skierowang do chirfiskiej publicznosci (Templewicz 2017: wywiad).
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Jak zaznacza Agnieszka Walulik, przedstawiciele z Chin zazwyczaj watpig w atrakcyjnosc oferty
kulturalnej z Polski, dlatego przyjazd do naszego kraju nie tylko pozwala sie z tg ofertg zapo-
znac, ale takze zgtebic tto historyczne, lepiej zrozumiec przekaz i estetyke polskiej kultury. Au-
torka podkresla, ze ,nieraz zdarzyto sie, ze po kilku latach bezowocnych rozmow kilkudniowa
wizyta konczyta sie nagle konkretnymi planami wspotpracy” (Walulik 2016: 35).

Dobre relacje i kontakty w Chinach zalezne sg od dobrej komunikacji. Dlatego istotne jest,
by osoby odpowiedzialne za wymiane informacji postugiwaty sie jezykiem chinskim. Z tego
wzgledu IAM do Projektu Azja zatrudnit m.in. sinologow, dzieki ktérym kontakt z potencjalny-
mi partnerami nie tylko jest tatwiejszy, ale ma réwniez wiekszg szanse powodzenia. Dla Chin-
czykéw przekonanych o wysokim stopniu trudnosci jezyka chirskiego, osoba postugujaca sie
nim biegle jest traktowana z uznaniem. Wieksza czes¢ oséb na wysokich stanowiskach (mana-
geréw instytucji kulturalnych czy organizatoréw festiwali) byta ksztatcona przed 1979 r., czyli
przed okresem reform i otwarcia Chin na $wiat, a wiec nie postuguje sie jezykiem angielskim,
co réwniez stanowi czynnik decydujacy o duzej wadze znajomosci jezyka chinskiego (Walulik
2016: 35).

Na przestrzeni ostatnich lat Projekt Azja nawigzat wspotprace z kilkoma kluczowymi instytu-
cjami partnerskimi w Chinach. Stata relacje zbudowano przede wszystkim z instytucjami te-
atralnymi i muzycznymi, jak Tianjin Grand Theatre, Beijing Concert Hall czy National Centre for
Performing Arts. Warunki wspotpracy miedzy IAM a chinskimi partnerami z roku na rok ulegaja
poprawie. Polska kultura zaczyna byc coraz czedciej zauwazana i doceniana przez wielbicieli
sztuki, a takze krytykow teatralnych i muzycznych (Polski teatr w Azji 2016: 19-21). Pracownicy
Projektu Azja podkreslajg jednak, ze w Chinach, takze w branzy kultury, rzadzi przede wszyst-
kim biznes, dlatego najlepszymi warunkami, ktére nalezy wypracowac sa takie, kiedy partner
stwierdzi, ze prezentacja polskiej kultury przyniesie mu duzy finansowy zysk (Jacoby 2017:
wywiad).

Na podstawie analiz rynku kultury w Chinach, mozliwosci realizatorskich oraz oczekiwanych
celéw, zatozono, ze dziatalnos¢ w Chinach powinna przede wszystkim skupic sie w miastach
pierwszego rzedu, czyli w Pekinie, Szanghaju i Kantonie (Walulik 2016: 17-18). Stopniowy roz-
woj i poszerzanie zasiegu dziatan umozliwity w ostatnim czasie organizacje duzych przedsie-
wziec takze w miastach drugiego rzedu - Tianjinie i Wuhanie. Motywacja takiego wyboru byty
nie tylko mieszczace sie w tych miastach najbardziej prestizowe i uznane instytucje kulturalne,
ale takze lokalna publiczno$¢ sktadajagca sie z 0séb wyksztatconych i wywodzaca sie z kregow
artystyczno-kulturalnych (Jacoby 2017: wywiad).

Prezentacja przede wszystkim polskiej kultury wysokiej stanowi przemyslany i pragmatyczny
zabieg Instytutu, co zwigzane jest z tworzeniem pozytywnych asocjacji dotyczacych Polski,
nie u odbiorcy masowego, ale wsrdéd oséb waznych i wptywowych, petnigcych funkcje de-
cyzyjne i opiniotwoércze w danym kraju. Kultura elitarna ma za zadanie prezentowac nasz kraj
jako atrakcyjny kierunek dla biznesu oraz inwestycji. Zaktadany target to takze osoby zamozne,
mieszkajace w duzych miastach, ktére moga stac sie trendsetterami w kategorii wyboréw tury-
stycznych (Jacoby 2017: wywiad).
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Poszerzenie polskiej oferty programowej o propozycje zwigzane z teatrem polskim byto sko-
relowane z nagtym wzrostem zainteresowania tym obszarem sztuki w Chinach. Publiczno$¢
w Panstwie Srodka staje sie bardziej dojrzata i gotowa na przyjmowanie europejskich tresci
kultury. Dobra passa polskich spektakli, rezyseréw i grup teatralnych to rowniez efekt nawia-
zywania kontaktéw i relacji z kluczowymi partnerami w regionie. Zainteresowanie przektada
sie na wieksza frekwencje i coraz bardziej efektywna wspotprace strony polskiej z chiriskimi
partnerami (Polski teatr w Azji 2016: 16-19).

Kluczowa kwestig staje sie przysztos¢ dyplomacji kulturalnej w Chinach w kontekscie dziatan
IAM. Regularna juz wspodtpraca artystéw z chinskimi instytucjami kultury pozwala na stopnio-
we wycofywanie sie Instytutu z procesu ich wspierania. Dzieki usamodzielnianiu sie polskich
twoércow na chinskim rynku kultury, Instytut Adama Mickiewicza skupia swoje dziatania na
przecieraniu szlakow i otwieraniu drog artystom w innych regionach Chin i Azji.

W 2017 r. konczy sie obecna strategia Projektu Azja, a plany, ktére beda obejmowac kierunki
i dziatania Instytutu w przysztosci jeszcze nie zostaty sprecyzowane. Wiadomo jednak, ze beda
one w gfdwnej mierze skoncentrowane wokoét Wietnamu, gdzie zaplanowano juz pierwsze
koncerty i wykfady o sztuce polskiej. Jak podkreslat obecny manager projektu Karol Temple-
wicz (2017: wywiad), jest to kierunek niosgcy wiele szans ze wzgledu na historyczne powia-
zania z Polska. Czy jednak dyplomacja kulturalna w Wietnamie przy wykorzystaniu modelu
kultury elitarnej moze przynies¢ korzysci gospodarcze dla Polski, pokaze czas.

HARMONIZACJA DZIALAN

Instytut Adama Mickiewicza koordynowany jest przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Na-
rodowego, z kolei Instytuty Polskie podlegajg Ministerstwu Spraw Zagranicznych. S3 to dwa
osobne resorty dysponujgce osobnymi budzetami, co tworzy pewne problemy na polu wspot-
pracy. Kwestig wartg uwagi jest tutaj koordynacja dziatar pomiedzy instytucjami.

Brak organu, ktory synchronizowatby wszystkie dziatania, Marcin Jacoby okreéla jako z jednej
strony dobre, a z drugiej zte zjawisko. Pozytywnym skutkiem ogromnej dywersyfikacji jest sze-
roka gama mozliwosci poszczegdlnych instytucji i organizacji. Pozytywny wizerunek Polski
moga budowac nawet indywidualne jednostki i artysci. Brak kontroli oznacza brak wytgczno-
sci i mozliwo$¢ dziatania na szersza skale. Jako przyktad mozna wskazac Polski Instytut Sztuki
Filmowej, regularnie obecny na festiwalach filmowych w Azji lub Instytut Ksigzki, ktéry preznie
dziata w Chinach, wydajac polska literature (Jacoby 2016: 9).

Minusem réznorodnych dziatan jest jednak brak strategii, ktéra bytaby wspdélna dla wszyst-
kich instytucji. Po latach wspétpracy z innymi instytucjami publicznymi Jacoby zauwaza,
ze funkcjonowanie Instytutow Polskich i wydziatow kulturalnych przy ambasadach zalezy
gtéwnie od osobistych mozliwosci, a takze ambicji pracownikéw. Miejsce powstania no-
wego projektu czesto nie jest kwestig strategiczng, a efektem osobistej sity przebicia oraz
aspiracji przedstawicieli jednostek. Niespodjne i podejmowane indywidualnie przedsiewzie-
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Cia, roznice pomiedzy pomystami kazdej ze stron czesto wprowadzajg chaos w przekazach
(Jacoby 2017: wywiad).

Planowana od lat koordynacja i préby potaczenia Instytutéw Polskich i Instytutu Adama Mic-
kiewicza nie jest obecnie priorytetowg kwestig w rzadzie. Jak podkresla Karol Templewicz
(2017: wywiad), obecny manager Projektu Azja — kazde Ministerstwo preferuje dziatania na
wiasna reke. Co prawda Instytut Adama Mickiewicza z zatozenia miat tgczy¢ MSZ i MKIiDN, jed-
nak w rzeczywistosci jest to organ wytgcznie Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego.
Brak oficjalnej koordynadji niesie ze sobg brak spdjnej narracji, ,czym jest Polska na swiecie”

PODSUMOWANIE

Podsumowujac, nalezy podkresli¢ miejsce kultury jako kluczowego elementu w procesie kre-
owania wizerunku panstwa. Warto dodag, ze jest to czynnik, ktory nie tylko buduje wizerunek
w obrebie tej dziedziny, ale moze stymulowac pozytywny odbidr innych ptaszczyzn funkcjo-
nowania panstwa oraz przyczynic sie do ich rozwoju.

Pomimo podejmowania wspolnych inicjatyw, brak jednego podmiotu koordynujacego cze-
sto wprowadza niespdjnos¢ w dziataniach polskich instytucji, co utrudnia wypracowanie jed-
nolitej strategii promocyjnej dla Polski. Obecnos¢ wielu uczestnikdw komunikacji nie stwarza
mozliwosci zapanowania nad catym przekazem, co zreszta nie bytoby wskazane, jednak nawet
w przypadku wspolnych dziatan wystepujg braki na polu komunikacji. Jednorazowe inicjatywy
rowniez nie zastapig dtugofalowych projektow z przemyslang strategia, ktéra przygotowana
w oparciu o wktad kilku stron mogtaby przynies¢ znacznie lepsze efekty i korzysci.

Niezaleznie od konieczno$ci dopracowania rozwigzan tych problemow, sukcesy, jakie odnosi
w Chinach polski teatr, coraz liczniejsze doniesienia medialne i rosnaca frekwencja podczas
wydarzen pokazujg, ze Polska jest na dobrej drodze, jesli chodzi o budowanie swojego wize-
runku w Panistwie Srodka. Instytut Adama Mickiewicza jest przykfadem zmiany w postrzeganiu
dyplomacji kulturalnej jako linearnego promowania idei i dobr kultury. Dtugofalowe dziatania,
konkretne cele i wyznaczona grupa docelowa pozwalajg na usystematyzowanie podejmowa-
nych inicjatyw i stopniowe tworzenie dobrej narracji o Polsce w Chinach. Przyktad Instytutu
Adama Mickiewicza prezentuje, ze dyplomacja kulturalna moze sprawnie funkcjonowac.
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Rafal Stepien®

Wykorzystanie technologii bezprzewodowych
do wspomagania poruszania sie 0sob niewidomych
w Srodowisku miejskim”®

WPROWADZENIE

Zgodnie z danymi Swiatowe] Organizacji Zdrowia na $wiecie zyje ponad 285 milionéw ludzi
z problemami wzroku. Nawet niewielkie schorzenia mogg mie¢ znaczacy wptyw na codzienne
zycie w spofeczenstwie. Niemoznos¢ petnego zrozumienia otaczajacego Swiata, kiepska orien-
tacja w terenie oraz ograniczone mozliwosci poruszania sie w miescie skutkujg zmniejszong
aktywnoscig osob niewidomych i niedowidzacych. Funkcjonowanie w duzych aglomeracjach
miejskich stanowi jedng z najwiekszych trudnosci dla tych osob. llos¢ bodzcow, ktére do nich
docierajg uniemozliwia im poprawne rozpoznawanie sygnatéw, ktére maja na celu utatwienie
egzystencji codziennego zycia. Gtéwnym utrudnieniem dotykajacym osoby niewidome jest
zrozumienie pojec, w szczegolnosci obiektow przestrzennych. Niewidome dzieci postrzegaja
przestrzen jako nastepujace po sobie kolejne obiekty, ktére nie s3 dla takiej osoby powigzane
w relacji przestrzennej, ale czasowej — co prowadzi do czestych problemow w odnoszeniu sie
do relacji czasoprzestrzennych.

% Mgr inz. Rafat Stepier — absolwent Wydziatu Inzynierii Metali i Informatyki Przemystowej Akademii Gérniczo-Hutniczej
w Krakowie, laureat wyrdznienia w XI edycji konkursu,Teraz Polska Promocja i Rozwoj"

7 Artykut opracowany na podstawie pracy magisterskiej pt., Wykorzystanie technologii bezprzewodowych do wspomagania
poruszania sie 0séb niewidomych w srodowisku miejskim’, napisanej pod kierunkiem pana dr. inz. Andrzeja Opalifiskiego.
Praca zdobyfa wyréznienie w XI edycji konkursu,Teraz Polska Promocja i Rozwdj"
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Najwieksze trudnosci, jakie wskazujg osoby niewidome to: identyfikacja punktéw szczegdlne-
go zainteresowania, tak zwanych POI, takich jak przystanki autobusowe, punkty informacyjne
w placowkach publicznych, jak réwniez identyfikacja przejs¢ dla pieszych. Dodatkowym utrud-
nieniem jest identyfikacja nazw ulic, na ktérych sie znajduja, numerdéw pojazdéw komunikadji
publicznej oraz rozktadéw jazdy. Osoby niewidome i niedowidzace nie sg w stanie zobaczy¢
zwyktych znakéw drogowych, szczegdlnym zagrozeniem sg roboty drogowe, ktére czesto nie
sg 0znaczone w sposob prawidtowy nawet dla osdb bez dysfunkcji wzroku.

POLSKA JEDNYM Z PIONIEROW INTERNETU RZECZY

Nawet na arenie miedzynarodowej Polska jest wyrdzniana jako jeden z najwiekszych osrod-
kow branzy informatycznej. Niewiele osdb wie jednak, ze stajemy sie pionierami nowocze-
snych technologii bezprzewodowych. Polskie firmy majg wptyw na ksztattowanie nowych
standardow przysztosci. W samym Krakowie istniejg trzy firmy produkujace nadajniki oparte
o technologie Bluetooth 4.0 zwane beaconami’?. Obecnie, majac ponad 50 tysiecy klientow
gtéwnie z zagranicy, tworza nowa rzeczywistosc informatyczna.

Co najwazniejsze, to w Polsce powstajg i funkcjonujg dziaty B+R, zajmujace sie innowacyjnym
rozwojem branzy informatycznej. Oprécz dobrego zaplecza technicznego mamy dostep do
wysoko wykwalifikowanych inzynieréw. Co warto nadmienic¢, nasze firmy zbieraja doswiad-
czenia z kazdego zakatka $wiata, przenoszac zdobyta wiedze i umiejetnosci do Polski. Produkty
krakowskich firm mozna spotka¢ w USA, Europie Zachodniej, jak rowniez w Dubaju.

Na co stawiajg nowoczesne firmy informatyczne? Wiekszos¢ z nich to tak zwane start-upy”.
Przedsiebiorstwa nastawione na szybki rozwdj i biorgce pod uwage duze ryzyko. Najwazniej-
sze dla nich to innowacyjnos¢ i rozwdj konkretnego produktu. Czesto wspierane sg przez ze-
wnetrznych inwestoréw.

ELEMENTY PROTOTYPU

Najwazniejszym etapem tworzenia projektu byta analiza dostepnych technologii w kontekscie
pomocy osobom niewidomym i niedowidzacym. Jedno z najwiekszych wyzwan dotyczyto
znalezienia ogdlnodostepnego protokotu umozliwiajgcego komunikacje z innymi urzagdzenia-
mi, kompatybilnego z systemami mobilnymi. Z drugiej strony, autor wzigt pod uwage kosz-
ty wdrozenia danej technologii szczegdlnie w kontekscie uzytkownika korcowego. Opraco-

I Internet rzeczy (rowniez Internet przedmiotow, ang. Internet of Things — loT) — koncepcja, wedle ktorej jednoznacznie iden-
tyfikowalne przedmioty mogg posrednio albo bezposrednio gromadzi¢, przetwarzac lub wymienia¢ dane za posrednictwem
instalacji elektrycznej lub sieci komputerowej.

2 Beacon - niewielkie urzadzenie oparte na technologii Bluetooth, ktére ma za zadanie wysyta¢ niewielkg informacje na
obszar kilkudziesieciu metrow w interwatach od kilku sekund do kilkudziesieciu milisekund. Charakteryzuje sie dtugim czasem
zycia na baterii.

3 Start-up - okreslenie mtodego biznesu, ktéry wykonuje pierwsze kroki ku niezaleznosci finansowej. Biznes taki charaktery-
zuje sie wysokim poziomem ryzyka i poczatkowo skupia sie wytgcznie na rozwoju jednego produktu.
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wanie i budowa wiasnych rozwigzan elektronicznych wigzataby sie ze zbyt duzym naktadem

pracy i pieniedzy, potrzebnych do realizacji fazy testow. Dlatego zdecydowano sie na uzycie

telefonu komorkowego jako urzadzenia przetwarzajgcego sygnaty. Dzisiejsze telefony, a tak

naprawde smartfony, posiadajg duzg moc obliczeniowg oraz sg wyposazone w kilka protoko-

tow komunikacyjnych m.in.:

® GSM - technologia do obstugi sieci zarzadzania transmisjg gtosu oraz wiadomosciami mul-
timedialnymi,

® WiFi — zestaw standardow do obstugi bezprzewodowego przesytania danych w sieciach
komputerowych,

® Bluetooth — technologia umozliwiajgca komunikacje z réznymi urzadzeniami opartymi
o ten protokdt, tworzac tak zwane pikosieci.

Jedynym istniejacym obecnie na rynku rozwigzaniem wpasowujgcym sie w ramy projektu jest
technologia Bluetooh Low Energy (BLE) oraz nadajniki zwane beaconami. Standard BLE jest
implementowany w telefonach posiadajacych system Android w wersji 4.4+, w praktyce sg to
smartfony wyprodukowane od okoto 2014 roku stanowigce ~ 80% rynku.

Zastosowanie nowoczesnych technologii mobilnych uzytych w projekcie, takich jak srodowi-
sko Android, umozliwia wygodne, szybkie i rozproszone aktualizacje oprogramowania. Nowa
wersja aplikacji zawierajaca na przyktad dodatkowe funkcjonalnosci moze natychmiast znalez¢
sie na telefonie uzytkownika. W chwili umieszczenia aplikacji w bazie Google Play, mechanizm
systemu operacyjnego sam zadba o przyszte aktualizacje.

Konsultacje z osobami niewidomymi naprowadzity autora pracy na rozwigzanie kwestii po-
wiadomien otrzymywanych przez osobe niepetnosprawng za posrednictwem telefonu. Zmyst
stuchu jest najczesciej wykorzystywany przez osoby niewidome do orientacji w terenie, dla-
tego system nie powinien wymagac od uzytkownika ciagtego wykorzystywania tego zmystu.
W celu wygody 0séb niepetnosprawnych postanowiono sprzac aplikacje z urzadzeniem typu
SmartBand, ktéry powiadamia uzytkownika o mozliwosci odstuchu rozszerzonej informacji za
pomoca sygnatoéw wibracyjnych.

Opis poszczegdlnych elementow systemu zrealizowanych w ramach pracy:

e Aplikacja mobilna — aplikacja napisana na system Android, komunikujgca sie z serwerem
oraz obstugujaca zamontowane beacony. Stuzy do komunikowania osoby niewidomej
o nadjezdzajacych pojazdach.

e System administrujacy — aplikacja internetowa odpowiedzialna za zarzagdzanie flotg beaco-
noéw, panel administracyjny.

® Testy nadajnikdow dostepnych w sprzedazy — weryfikacja technologii Bluetooth 4.0 pod
katem wymagan projektu i mozliwosci dostepnych urzadzen.

e Utworzenie prototypu witasnego nadajnika — zbudowanie wtasnego beacona w oparciu
0 wiedze z zakresu elektroniki oraz ptytki prototypowej.

Instalacja aplikacji nastepuje poprzez Google Play. Po zainstalowaniu wystarczy uruchomic
aplikacje, nastepnie system bedzie dziata¢ w tle bez ingerencji uzytkownika. W momencie gdy
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Rysunek 1. Schemat dziatania systemu z podziatem na poszczegdlne komponenty

Administrator

=3

Zrédto: opracowanie wiasne. Wykorzystane ikony na licencji: Flaticon Basic License (www.flaticon.co)

osoba niewidoma pojawia sie na przystanku, dostaje notyfikacje na telefon, ktérg moze od-
stuchac. Na tym etapie aplikacja dziata w trybie nastuchiwania na autobus. Jesli nadjezdzajacy
pojazd ma zamontowane beacony, telefon uruchamia opaske wibracyjng oraz powiadamia
uzytkownika o nadjezdzajgcym numerze za pomoca notyfikacji. W momencie opuszczenia
przystanku, aplikacja powiadamia uzytkownika o odjezdzie pojazdu.

REZULTATY PRZEPROWADZONYCH BADAN

Autor w ramach pracy przeprowadzit serie testow funkcjonalnych systemu utworzonych na

bazie powstatego prototypu wraz z weryfikacja postawionych wymagan. Autor w swojej pracy

zawart nastepujace testy:

e Testy instalacji aplikacji na urzadzeniu z systemem Android — testy ukazujg sposéb instalacji
opracowanego prototypu na telefonie uzytkownika.

® Testy dziatania prototypu z nadajnikami umieszczonymi w samochodzie pozostajgcym w spo-
czynku — testy sprawdzajgce zasieg oraz komunikacje beaconow z telefonem uzytkownika.

® Testy uzytkowe i wydajnosciowe opasek wibracyjnych — testy skupiaja sie na badaniu kom-
fortu uzytkownika podczas codziennego korzystania z opaski oraz mozliwosci dziatania
w przypadku MiBand pierwszej i drugiej generacji.

® Testy urzadzen nadawczych — gruntowne testy okreslajgce mozliwos¢ zastosowania beaco-
néw Estimote oraz Kontakt.io w realizacji pracy. Sprawdzenie zasiegu dziatania oraz ilos¢
gubionych pakietow w zaleznosci od odlegtosci lub predkosci pojazdu.
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Jednym z najbardziej znaczacych parametrow, ktérego testy zostaty przeprowadzone przez
autora jest liczba sygnatéw utraconych podczas emitowania sygnatu Bluetooth. Liczba ta infor-
muje o minimalnym interwale czasowym, ktory nalezy zastosowac, aby osoba niewidoma od-
powiednio wczesnie mogta otrzymac powiadomienie. W przypadku urzadzen firmy Estimote
sredni procent liczby utraconych sygnatéw to ~46%, dla beacondw firmy Kontakt.io warto$c ta
wyniosta ~28%. Beacony firmy Kontakt.io lepiej sprawdzity sie podczas mierzenia maksymal-
nego zasiegu, testy urzadzen byty mozliwe w odlegtosci powyzej ~60 metréw, konkurencyjne
nadajniki umozliwity pomiar w odlegtosci maksymalnie ~50 metrow —ilos¢ zgubionych pakie-
tow dla takiej odlegtosci wynosita powyzej 80%.

Mimo iz nadajniki Estimote cechowaty sie mniejszg skutecznoscig w dostarczaniu pakietow, to
srednia skutecznos¢ zasiegu teoretycznego byfa o okoto 12% lepsza niz w przypadku urzadzen
Kontakt.io.

Jak mozna byto sie spodziewac, w przypadku mniejszej odlegtosci, tj. do 30 metréw, stabilnos¢
potaczenia jest bardzo dobra: jedynie ~17% sygnatéw jest tracona podczas stosowania urza-
dzen Kontakt.io, dla Estimote ta wartos¢ wynosi ~29%.

Niestety wyliczona wartos¢ odlegtosci znaczaco odbiega od rzeczywistego dystansu. Dla odle-
gtosci do 10 metréw urzadzenia wskazuja odpowiednio dla Kontakt.io i Estimote, ~ 6 metrow
i ~9 metrow. Jednak dla testéw w odlegtosci 30 metrow wyliczona wartosc oscylowata w gra-
nicach 10-15 metrow. Dla bardzo duzych odlegtosci (powyzej 40 metrow) wyliczenie odlegto-
$Ci za pomocg wzoru matematycznego staje sie praktycznie niemozliwe — odchylenie w takim
przypadku wynosi ponad 40 metrow.

Bardzo interesujagcym zjawiskiem, ktére ukazaty testy jest zaleznos¢ utraconych pakietéw od
umiejscowienia beacona. W przypadku umieszczenia urzadzen Kontakt.io wewnatrz pojazdu
straty w sygnale byty o okoto 12% mniejsze niz w przypadku umieszczenia nadajnika na po-
wierzchni samochodu. Rezultat moze byc¢ zwigzany z rodzajem materiatu, na ktorym umiejsco-
wiony jest nadajnik oraz uksztattowaniem anteny w samym urzadzeniu. Niemniej umiejsco-
wienie beacona nie miato duzego wptywu na przeprowadzone testy.

Z przeprowadzonych testow wynika, ze beacony z powodzeniem nadajg sie do uzytku w po-
jazdach, ktérych potozenie ciggle sie zmienia. Autor pracy nie zauwazyt negatywnych skut-
kéw zwiekszenia predkosci poruszajagcego sie pojazdu do 20 km/h. W przypadku urzadzen
firmy Kontakt.io zaobserwowa¢ mozna mniejszy rozrzut poziomu sygnatu. Utrata sygnatu na
poziomie ~20% w przypadku obu beacondw stanowi bardzo dobry wynik. Do projektu zaan-
gazowano rowniez kilkoro niewidomych testeréw, ktorzy weryfikowali poprawnos¢ dziatania
prototypu oraz dodawali swoje uwagi.
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TESTY SYSTEMU NA LINII PILOTAZOWEJ

Razem z grupa projektowga autorowi pracy, przy wspodtpracy z zewnetrznymi firmami oraz
placéwkami publicznymi, udato sie przetestowac projekt w warunkach rzeczywistych w au-
tobusach linii 124. Testy zostaty przeprowadzone w okresie 3 miesiecy, nadajniki zostaty za-
instalowane w 5 pojazdach krakowskiej komunikacji miejskiej oraz na 40 przystankach linii
124 po obu stronach jezdni. Dzieki wspétpracy z wtadzami miasta Krakowa, MPK oraz firma
AMS mozliwe byto nieodpfatne zweryfikowanie sposobu dziatania aplikacji na grupie testerow
(0s6b niewidomych).

PODSUMOWANIE

Celem pracy dyplomowej, na podstawie ktérej powstat niniejszy artykut, byto opracowanie,
utworzenie oraz przetestowanie prototypu nowatorskiego systemu do wspomagania oséb
niewidomych i niedowidzacych w aglomeracji miejskiej opierajgcego sie na technologiach
bezprzewodowych.

Autor pracy wykorzystat obecnie dostepna technologie do utworzenia systemu sktadajacego
sie z sieci urzadzen zwanych beaconami, opaski wibracyjnej, aplikacji na system Android oraz
stworzyt panel zarzadzajgcy nadajnikami w celu wygodnego zarzagdzania przyszig flotg urza-
dzeri nadawczych.

Przeprowadzone testy ukazaty wady i zalety wykorzystanych technologii. Bluetooth Low Ener-
gy jest bardzo podatny na zaktécenia, srednio az ~37% pakietow nie docierato do uzytkownika,
dlatego tak istotne jest ustawienie matego interwatu czasowego pomiedzy poszczegdlnymi
emisjami pakietéw, co moze wptynac na dtugosc zycia urzadzen. Kluczowe jest bazowanie na
wielu sygnatach docierajgcych z beacondw, w celu minimalizacji ryzyka niedostarczenia infor-
macji. Przeprowadzone testy jednoznacznie wykazaty mozliwos¢ wykorzystania tej technolo-
gii w pojazdach. Warto réwniez pamietac, ze ta dziedzina dynamicznie sie rozwija i mozliwe
bedzie zwiekszenie zasiegu oraz czasu zycia urzgdzen opartych na protokole BLE.

Wyniki przeprowadzonych testéw wskazujg na przydatnosc¢ beaconéw w zaprojektowanym
systemie — jako elementy poruszajace sie w autobusach miejskich. Odlegtos¢, z jakiej mozli-
wa jest komunikacja oraz skutecznos¢ transmisji sg wystarczajgce do wykorzystania ich jako
element sktadowy catego systemu wspomagania oséb niewidomych w aglomeracji miejskiej.

Urzadzenia typu SmartBand swietnie sprawdzity sie w roli codziennego asystenta, ich niewiel-
ka waga, niska cena oraz niesamowita wrecz wydajnos¢ na zasilaniu bateryjnym moga pomaoc
osobom niepetnosprawnym w codziennej egzystencji. Urzadzenia te umozliwiaja poszerzenie
ilosci bodzcow, jakie docierajg do osob dotknietych problemami ze wzrokiem.

Autorowi pracy udato sie stworzy¢ prototyp systemu, ktory charakteryzuje sie niskimi kosztami
wdrozenia oraz niewielkim narzutem finansowym po stronie uzytkownika. Dzieki postepujacej
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miniaturyzacji urzadzenia mobilne z roku na rok staja sie coraz tansze, co otwiera catkowicie
nowy obszar rozwoju wynalazkéw przeznaczonych dla oséb dotknietych niepetnosprawno-
scia.

Dzieki wspotpracy z firmami z Krakowa oraz Warszawy autorowi pracy wraz z zespotem udato
sie wdrozyc prototyp w formie pilotazowej, ktéra stanowita realne przetozenie pomystu i kon-
ceptu na krakowskiej linii autobusowe.
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